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ierwszy temat naszego numeru z pewnosciq

jest nowoscig na naszych famach. Piszemy

o biodieslu HV0100, ktéra umozliwia reduk-

cje emisji CO, o okoto 90 proc. bez dokony-
wania zadnych modyfikacji w pojazdach. Naswietla
nam ten problem w wywiadzie Wojciech Mikotajczyk,
CEOQ grupy BM Solutions, do ktérej nalezg m.in. Do-
Paliw i hvol00.org.

Kolejne branzowe tematy, ktéra opisujemy w biezg-
cym numerze naszego kwartalnika to m.in. wcigz
jeszcze dos¢ enigmatyczny termin gamifikacja, kto-
ry - jak tumaczymy - moze mie¢ takze odniesienie
do rynku paliwowego. Nie unikamy takze kolejnej od-
stony problemu sprzedazy alkoholu na stacji - ktéra
jest przedmiotem tekstu w dziale Twoja Stacja.

Zachecamy tez do oderwania sig od biezgcych zda-
rzen i chwili marzycielskiej refleksji nad odlegtymi
podrézami czy motoryzacjq, ktére opisujg nasi nie-
zawodni wspétpracownicy. Staramy sig, aby w kaz-
dym numerze dali Paristwu szanse na odrobing ,po-
zapaliwowej rozyrywki”.

Z zyczeniami mitej lektury!

DR JAKUB BOGUCKI
REDAKTOR NACZELNY
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[E MOL skonczy rebranding

MOL Polska zamierza do korica 2025 roku zakoriczyé rebranding zdecydowanej wigkszosci ze 100
stacji paliw, ktdre sq prowadzane przez partneréw franczyzowych. Obecnie w Polsce dziata juz
blisko 30 stacji partnerskich oraz ponad 270 nalezgcych do MOL, ktdre przeszty transformacie.
Zmiany obejmujg nie tylko nowoczesne logo i ad$wiezony wyglgd zewnetrzny, ale takze odmie-
niony wystroj wnetrz, nowe umeblowanie araz zaawansowane wyposazenie, takie jak ekspresy do
kawy. W efekcie tych modyfikacji partnerzy sieci odnotowali juz wzrost sprzedazy na niektérych
stacjach nawet o 20 proc. Grupa MOL zamierza do 2030 roku potroié liczbe stacji franczyzowych
w Eurapie, kancentrujqc sie w szczegolnosci na rozwoju tego modelu w Polsce.

PGNIG Obrat Detaliczny uruchomito w Biatymstoku pierwszg ogélnodostepng stacje tankowania
sprezonym gazem ziemnym (CNG). Obiekt bedzie przede wszystkim stuzyt transpartowi publiczne-
mu, pojazdom kemunalnym oraz firmom logistycznym, wspierajgc rozwdj ekologicznych rozwig-
zan transportowych w regionie. CNG to przyjazna $rodowisku alternatywa dla tradycyjnych paliw,
ktéra przyczynia sie do zmniejszenia emisji CO,, tlenkéw azotu oraz hatasy, co jest szozegélnie
wazne w miastach. Stacja w Biatymstoku bedzie dostepna od poniedziatku do pigtku w godzinach
8:00-16:00. Choé gtawnymi klientami bedg firmy z branzy transpartowej, logistycznej i komunal-
nej, z obiektu mogg korzystad takze wszyscy wiasciciele pojazdéw napedzanych CNG.

Grupa Orlen osiggnefa istotny sukces w migdzynarodowym badaniu $rodowiskowym przeprowa-
dzanym przez organizacje ratingowg CDP. Koncern uzyskat acene ,B" w kategorii Klimat, ca sta-
nowi znaczng poprawe w poréwnaniu do poprzednich lat, kiedy przyznawana byta mu ocena D"
W oficjalnym komunikacie prasowym podkreslono, ze wynik ten jest dowodem na efektywnosé
dziofari Orlen majgeych na celu zmniejszenie negatywnego wptywu na srodowisko. Zarzgdzanie
wptywem na klimat oraz $rodowisko stanowi jeden z kluczowych obszaréw zainteresowania in-
westoréw, bankéw oraz ubezpieczycieli. Wysoka ocena Orlen potwierdza zaangazowanie firmy
w zréwnowazony rozwej oraz transparentnos$é w raportowaniu dziatar na rzecz ochrony $rodowi-
ska. CDP zbiera dane na temat wptywu firm, miast i instytucji na $rodowisko, oceniajge ich wysitki
w zakresie przeciwdziatania zmianom klimatycznym.

Grupa Unimot, operator sieci stacji AVIA w Polsce i Ukrainie, ogtosita otwarcie swojej pierwszej stacji
w Migjscu Qbstugi Podréznych (MOP). Obecnie sie¢ AVIA w Polsce liczy juz ponad 140 stacji. Nowa
placdwka, dziatajgea w modelu franczyzowym, znajduje sig w migjscowosci Moczydto, przy drodze
ekspresowej S7, fgezqeej Krakdw z Kielcami. Stacja oferuje petng game paliw, w tym ON, ON Gold,
Pb35, Pb98, L PG araz AdBlue. Oprdcz stacji paliw dla kierowcow indywidualnych, obiekt zostat za-
projektowany z myslg o uzytkownikach ciezaréwek i oferuje ustugi w formacie AVIA Truck. Znajdujg
sie tam takze ustugi dodatkowe, takie jok oferta gastronomiczna w koncepeie Eat&Go, sklep SPAR
Express oraz restauracja. - Otwarcie naszej pierwszej stacji w MOP to wazny krok w rozwoju sieci,
ktdra liczy juz ponad 140 obiektdw w Polsce. Stacja funkcjonuje takze w formacie AVIA Truck, oferujge
kierowcom ciezardwek komfortowe warunki podczas dfugich tras. Ktadziemy duzy nacisk na rozwdj
tego segmentu, dostosowujgc infrastrukture do potrzeb branzy transportowej. Naszym celem jest
tworzenie multifunkeyjnych obiektdw, ktdre zapewniajg kompleksowg obstuge. cafodobowg dostgp-
nosc, konkurencyjne ceny paliw oraz nowaczesne wyposazenie techniczne, umozliwiajgce wygodng
obsfuge wszystkich samochaddw - maowit Michat Hojowski, wiceprezes zarzqdu Unimat.
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Ml Brakuje infrastruktury wodorowej
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(rys. Mariusz Sopytfo)
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Prezes Solaris Bus & Coach, Javier Iriarte, w rozmowie z Polskg Agencjg Prasowg wskazat, ze jedng
z gtéwnych przeszkdd w rozwoju flot wodorowych jest brak odpowiedniej infrastruktury do tanko-
wania wodoru. Iriarte zaznaczyt, ze udziat jego firmy w europejskim rynku autobuséw wodarowych
zbliza sig do 70 proc., a polski rynek jest jednym z trzech kluczowych dla Solaris Bus & Coach, obok
Niemiec i Wioch. Prezes dodat, ze firma sprzedata juz ponad 430 autobuséw wodorowych, a kolej-
ne 400 znajduje sig w systemie zamowien. Wsrod zalet autobuséw wodorowych w poréwnaniu do
elektrycznych, Iriarte wymienit krétki czas tankowania oraz wigkszy zasigg, podczas gdy gféwng
wadg pozostaje ograniczona dostepnos¢ infrastruktury do tankowania wodoru oraz jego koszt. Do-
datkowo, ceny autobusdw wodorowych sg wysokie, co wynika z zastosowania ogniw paliwowych
w tych pojazdach.

Spétka Orlen z Pfocka opublikowata w czwartek wyniki finansowe za czwarty kwartat 2024 roku.
Z danych wynika, ze oczyszczona EBITDA LIFO grupy Orlen asiggneta wartosé 12,6 mid zt, a zysk
netto wynidst 46 mid z, co stanowi wzrost pigciokrotny w poréwnaniu do roku ubiegtego. W ko-
munikacie podano, ze najlepiej wypadty segmenty Wydobycie i Gaz, ktére razem wygenerowaty
70 proc. zysku EBITDA. Pozytywne wyniki odnatowaty takze segmenty Rafinerii i Energetyki, ktdre
paprawity swoje wyniki o okoto 2 mld zt w poréwnaniu do roku poprzedniego. Petrochemia odno-
towata wzrost sprzedazy o 19 proc., a segment Detal zwigkszyt swoje udziaty rynkowe, osiggajge
najwyzszy wolumen sprzedazy w historii czwartego kwartatu. Dobre wyniki finansowe Grupy Orlen
umozliwiajg podziat zyskdw z akcjonariuszami. Zgodnie z zapowiadang w styczniu politykg dywi-
dendowag, Zarzgd Orlen zarekomendowat wypfate dywidendy za 2024 rok na rekordowym pozio-
mie 6 zt na akeje. - To byt bardzo dobry kwartat dla Orlenu. Osiggnelismy swietne wyniki operacyjne.
Zakoriczylismy prace nad strategig, ktdra zostata doskonale przyjeta przez rynek i przyczynifa sie
do dwucyfrowego wzrostu kursu spdtki. Wygenerowalismy duzq ilos¢ gotéwki, wigc mozemy za-
oferowac akcjonariuszom rekordowo wysokq dywidende. W minionym roku co dziesigta ztotéwka
odprowadzana do budzetu panstwa pochodzita z Orlenu - skamentowat Ireneusz Fafara, prezes
zarzgdu Orlen.

www.nastacjipaliw.pl
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HVO100

- Most do elektromobilnoscl?

Czy elektromobilnosc¢ to wtasciwy
kierunek dla transportu ciezkiego?
Wojciech Mikotajczyk,
CEO grupy BM Solquns
do ktorej nalezg m.in.
DoPaliw i hvol00.org:

Transport ciezki stoi przed ogromnym wyzwaniem
zwigzanym z redukcjq emisji gazéw cieplarnianych.
Elektryfikacja jest jednym z kierunkow, jednak na-
potyka liczne przeszkody. Koszty zakupu elektrycz-
nych cigzaréwek wcigz sg ogromne. Dzisiaj jest to
akato 300 tys. euro za pojazd. Méwimy zatem o dwu-
krotnosdci ceny klasycznej cigzardwki z silnikiem
diesla. Dodatkowo brakuje infrastruktury do tadowa-
nia. Sprawia to, ze wiele firm nie decyduje sie na takg
inwestycije.

Jakie jeszcze bariery
stoja na drodze rozwoju
elektromobilnosci w sektorze
transportu ciezkiego?
Jednym z gtéwnych problemdw jest niewystarczajg-
ca liczba miejsc tadowania. W Polsce dziata obecnie
tylko jedna ogdlnodostepna stacja dla elektrycz-
nych cigzaréwek. Kolejnym wyzwaniem jest czas fa-
dowania - potrzeba kilku godzin
przerwy, aby pojazd mdgt konty-
nuowaé trase. Stanowi to zrédio
agromnych opdzniert w branzy,
gdzie i tak obwarowania zwig-
zane z czasem jazdy kierowcow
sq wymagajgce. Ideatem bytoby,
gdyby cigzarowki mogty tadowad
sig podczas zatadunku i rozta-
dunku. Obecnie jednak jest to
jeszcze niemozliwe.

NA STACJI PALIW e styczen-marzec 2025

Czy ograniczony zasieg

elektrycznych ciezarowek

rowniez stanowi barierg?
Tak, dzisiejsze modele oferujg zasigg 300-400 km.
Nie mogg zatem konkurowaé z pojozdami spalino-
wymi, ktére przejezdzajg 4000-5000 km na jednym
tankowaniu. Jest to znaczgce ograniczenie, szcze-
gdlnie w transporcie miedzynarodowym. Nawet jesli
w przysztosci zwiekszy sie zasieg i skraci czas tado-
wania, problemem nadal pozostanie rozbudowa in-
frastruktury.

Jakie alternatywne rozwigzania

wspierajg dekarbonizacje

transportu?
Jednym z najbardziej obiecujgcych rozwigzan jest
biodiesel HVO100. Mowa tutaj o rozwigzaniu niemal
uniwersalnym, poniewaz paliwem tym mozna tan-
kowa¢ wiekszos¢ pojozdéw spalinowych spetniajg-
cych norme EURQ6. Kluczowg zaletq korzystania
7 HV0100 jest redukcja emisji CO, o okoto 90%. Pra-
gne réwniez uspokoié - przedstawiane biopaliwo nie
wymaga dokonywania zadnych madyfikacji w pojaz-
dach. Oznacza to, ze firmy mogg z niego korzystad
od razu, bez koniecznosci ponoszenia kosztéw zwig-
zanych z wymiang floty.

Jednym z najbardzie
oblecujgcych rozwigzan
jest plodiesel HVO100

www.nastacjipaliw.pl
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> Czy HVO100 jest juz szeroko

dostepne w Polsce?

Nigstety, wcigz mamy ograniczong liczbe stacji ofe-
rujgeych to paliwo. Choé pojawity sig pierwsze punkty
tankowania, wiekszo$¢ HV0100 pochadzi z importu.
Qrlen zapowiedziat uruchomienie wtasnej produkgiji,
jednak moce wytwdrcze majg byé wystarczajgee je-
dynie dla okoto 100 jednostek transportowych. W sy-
tuacji, gdy paliwem tym zaczynajq interesowac sig
inne branze, konieczne sq dalsze inwestycje w jego
produkceje i dystrybucje. Dlatego firmy transportowe,
chcqe zabezpieczyc dostep do HV0100, muszg szu-
ka¢ wiasnych rozwigzan.

Jak przedsiebiorstwa moga
korzysta¢ z HVO100 pomimo
ograniczonej dostepnosci?

Najlepszym sposobem jest inwestycja we witasny
system dystrybucji. Jako firma DoPaliw, wdraza-
my kompleksowe rozwigzania umozliwiajgce we-
wnagtrzzaktadowe tankowanie HVQ100. Jako pierwsi

HVO
100}

Kingspan DPALW

Working Together

Il

w Polsce, wdrozylismy zbiornik na HV0100 z syste-
mem zarzgdzania u jednego z naszych partnerdw
- firmy Raben. Firma Raben, po siedzibie w Gqd-
kach, juz planuje kolejne zbiorniki na HVO100, bo-
wiem widzi w tym paliwie ogromny potencjat. Dzieki
zbiarnikom z systemem zarzgdzania pozwalamy
przedsigbiorstwom uniezalezni¢ sie od zewnetrz-
nych dostawcéw oraz zmiennej dostgpnosci i ceny
tego paliwa na rynku. Wdrazamy u naszych Klien-
téw dwuptaszczowe zbiorniki marki Kingspan, za-
projektowane do bezpiecznego magazynowania
HVO0100. Tym samym przedsigbiorcy mogq zama-
wia¢ HVO100 hurtowo, znaczgco obnizajge koszty
operacyjne. HYO100 ma znacznie silniejsze wiasci-
wosci rozpuszczajgee od klasycznego GON. Zbiarni-
ki Kingspan posiadajg certyfikowane komponenty
przystosowane do magazynowania HV0100. Oprécz
zbiornikéw proponujemy wykorzystanie zaawan-
sowanego systemu Watchman Access. Rejestruje
on kto, kiedy i ile paliwa zatankowat. Zwigksza to
efektywnosce zarzagdzania flotg i minimalizuje ryzy-
ko strat paliwa. W dtuzszej perspektywie jest to nie
tylko oszczednasé, ale takze wigksza przewidywal-
nosc i stabilnosé kosztéw zwigzanych z eksploata-

n ogiStiCS

-
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cjg pojazddw. Ponadto terminal Watchman Access
ma wiele innych, utatwiajgcych prace funkeji, jak
chaéby rozliczanie paliwa w temperaturze 15°C czy
rozliczanie emisji spalin.

Czy tankowanie HVO100 jest

kosztowniejsze niz tradycyjnym

olejem napedowym?
Obecnie cena HVO100 jest wyzsza niz klasycznego
diesla - rdznica siega kilkunastu do kilkudziesieciu
procent na litrze. Jednak wraz ze wzrostem produkcji
i zainteresowania tym paliwem przewidujemy sys-
tematyczny spadek kosztéw. Warta réwniez pamie-
tac, ze w kolejnych latach firmy coraz czesciej bedq
musiaty raportowac¢ swoj slad weglowy. Zapewne
istatnie wptynie to na optacalnosé stosowania paliw
niskoemisyjnych. Przypominam przy tym, ze wiasny
zbiornik z systemem zarzqdzania pozwala przed-
sigbiorstwom kupowa¢ HVO100 hurtowo. Nie tylko
zmnigjsza to jednostkowy koszt zakupu paliwa, ale
rowniez zapewnia wiekszg stabilno$¢ cenowag i lep-
sze planowanie wydatkow.

Kingspan 48

Czy sa dostepne jakies zachety

lub regulacje, aby przyspieszyc

adaptacje HVO100 w Polsce?
Obecnie w Palsce nie funkcjonujg jeszcze szeroko
zakrojone programy wsparcia dla firm transporto-
wych wdrazajgcych HVO100. Niemniej coraz cze-
$ciej pojawiajg sig inicjatywy legislacyjne promujgce
paliwa niskaemisyjne. W niektorych krajach zachod-
nich rzgdy oferujg ulgi podatkowe oraz systemy
dotacyjne dla przedsigbiorstw wykorzystujgcych
w transporcie alternatywne zrédta energii. Liczymy,
7e w przysztosci rozwigzania te zostang zaadapto-
wane w Polsce.

Czy sektor jest gotowy,

aby wdrozy¢ HVO100

na wiekszg skale?
Dostrzegamy, ze w Polsce rosnie zainteresowanie
biopaliwem. Dlatego, jako liderzy rynku HVO100, uru-
chomiliémy strone hvol00.org, ktéra petni role cen-

trum wiedzy o HVO100. Dostarcza szczegdtowych b
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informacji na temat jego zalet, sposobdw uzytkowa-
nia oraz aktualnej dostepnosci na rynku. Na platfor-
mie pojawiajg sig tez analizy i prognozy dotyczqce
rozwaju infrastruktury tankowania oraz poradniki dla
firm transportowych. Dodatkowo prowadzimy szcze-
gétowe badania rynku, w celu zidentyfikowania klu-
czowych obszaréw wymagajgcych rozwoju. Nasz
system umozliwia automatyczne rozliczanie emisji
CO0,. Istotnie utatwia to raportowanie zgodne z wy-

maganiami ESG.

Czy sa jakies$ konkretne branze,

ktore szczegolnie skorzystaja

na wdrozeniu HVO1007?
HVO100 jest szczegdlnie atrakcyjnym rozwigzaniem
w branzach intensywnie korzystajgcych z transpor-
tu cigzkiego, dqgzgcych jednoczesnie do redukgcji
emisji CO.. Dotyczy to m.in. firm logistycznych, ope-
ratoréw flot transportowych oraz wszelkich innych
przedsiebiorstw zajmujqcych sie przewozem tadun-
kéw na duze odlegtosci. Warto podkresli¢, ze coraz
wigcej przetargéw publicznych i kontraktéw korpo-
racyjnych wymaga stosowania niskoemisyjnych
technolagii transportowych. HVO100 to rozwigzanie
umozliwigjgce spetnienie tych wymagan. Transfor-
macja zawsze zaczyna sig od najwiekszych graczy
i stopniowo przechodzi na ich dostawcow. Mnigjsze
firmy chcge byé partnerami tych najwiekszych,
bedq réwniez musiaty spetnia¢ odpowiednie normy.

Podsumowanie wywiadu
- Wojciech Mikotajczyk

Transport cigzki stoi przed wyzwaniem redukeji emisji GO,
a przysztosé tego sektora bedzie ksztattowana przez nowe
regulacje $rodowiskowe oraz rosngce wymagania rynku.
Jako gtowny kierunek transformacii czesto wskazywana jest
elektromobilnosc. Jak na razie jednak napotyka liczne barie-
ry i nie zmieni sig to jeszcze przez wiele lat. Wysokie koszty
zakupu pojazdéw, ograniczony zasieg ciezaréwek i niedosta-
tecznie rozwinietq infrastrukture tadowania to gtéwne z pro-
blemaw. Aktualnie w Polsce mamy zaledwie jedng ogdinado-
stepng stacje dla elektrycznych cigzardwek.

W tej sytuacji joko alternatywa w zakresie przyspiesze-
nia procesu dekarbonizagiji transportu  pojawia sig paliwo
HV0100. Jest to biopaliwa pochodzqce ze zrodet odnawial-
nych, umozliwiajgce zmnigjszenie emisji CO, nawet o 90%.
Moze by¢ stosowane w wigkszosci pojazdéw spetniajgcych
narme EURQB bez koniecznosei modyfikag;i silnika.

Jednym z wyzwan jest jednak ograniczona dostgpnosé
HVO100 w Polsce. Wigkszosé tego paliwa obecnego w Polsce
pochodzi z importu. Nasze rozwigzanie - wewngtrzzaktado-
we systemy tankowania HV0100 - daje przedsigbiorstwom
niezaleznosé od zewnetrznych stacji paliw. Za sprawg dwu-
ptaszezowych zbiornikéw Kingspan, przeznaczonych do ma-
gazynowania HV0100, nasi klienci mogg kupowaé to paliwo
hurtowo, co abniza koszty i zapewnia stabilno$é dostaw.
Zbiorniki wyposazane dodatkowo w system do zarzqdzania
paliwem Watchman Access stanowig kompleksowe razwig-
zanie, ktére umozliwia réwniez petng kontrole dystrybucji pa-
liwa. Dzieki niemu mozna doktadnie monitorowac, kto, kiedy
iile paliwa zatankowat do konkretnega pajazdu.

Naszym celem jest wspieranie firm transportowych w efek-
tywnej transformacji energetycznej. Dlatego uruchomi-
lismy strong hvol0O.org, stanowigcg centrum wiedzy
0 HVQ100. Platforma ta pomaga przedsigbiorcom zdobyé
niezbedne informacje na temat korzysci, sposobdéw wdro-
zenia oraz dostepnych rozwigzan technologicznych.

Wierzymy, ze HVO100 jest obecnie
najlepszym wyborem miedzy klasycznym
dieslem a elektromobilnoscig. Umozliwia
redukcje emisji bez ogromnych naktadow
finansowych, jakie wigzatyby sie z petna
elektryfikacja transportu.

www.nastacjipaliw.pl
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Gamifikac)a

- NOWOCZzEesne
podejscie

do motywowania
oracownikow
stacji paliw

Magdalena Robak

iezliczonej ilosci poje¢ z dziedziny nauk hu-

manistycznych wiasciwa jest, zalezna od

danej dyscypliny i kontekstu, wieloznacz-

nosé. Nie inaczej jest w przypadku motywa-
cji, ktérej zagadnieniem zajmowali sie juz od czasow
antycznych filozofowie, etycy, przyrodnicy, fizjolo-
dzy, a wspdtczesnie takze psycholodzy, socjolodzy,
ekonomisci i specjalisci od zarzgdzania. Etymologia
wskazuje, ze stowo to pochodzi od faciriskiego moveo,
movere, ttumaczonego jako wprawianie w ruch, poru-
szanie, papychanie, a prof. dr hab. Janusz Reykowski
7 Instytutu Psychologii Polskiej Akademii Nauk, autor
ksigzek na temat motywacji, definiuje jq jako ,proces
regulacji, ktéry petni funkcje sterowania czynnoscia-
mi tak, aby prowadzity do osiggnigcia okreslonego
wyniku (celu)". Jedng z pierwszych koncepcji psycho-
logicznych, odnoszqcg sie do motywaciji do pracy,
cho¢ dotyczgeq w istocie zadowolenia z niej, byta tzw.
teoria dwuczynnikowa Fredericka Herzberga, Ber-
narda Mausnera i Barbary (Bloch) Snyderman. Wy-
adrebnili oni dwa rodzaje bodzcéw wptywajgeych na
pracownikéw - czynniki wyzszego rzedu - zewnetrz-
ne, nazywane inaczej motywacyjnymi - np. uznanie
w oczach przefozonych, osiggnigcia zawodowe, roz-
woj i podstawowe - wewngtrzne - tzw. czynniki higie-
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ny: wtasciwa ptaca i warunki pracy. Przeprowadzone
w grupie inzynierdw i ksiggowych badania pokazaty,
ze ich zadowolenie wynikato przede wszystkim z osig-
gnigé, poczucia odpowiedzialnosci, docenienia ze
strony innych i wykonywania ciekawych lub nowych
zadan. Zrédtem niezadowolenia byty natomiast zte
relacje spoteczne, niesprawiedliwa ocena czy niewta-
$ciwa w ich ocenie polityka zarzgdzania firmg. Na te;
podstawie badacze wysnuli wniosek, ze pracodawca,
cheqoey, aby podlegte mu osoby wykazywaty motywa-
cje, powinien zadbac nie tylko o warunki $wiadczenia
przez nie pracy, ale takze o taki zakres powierzanych
im obowigzkdw, zeby ich wypetnianie dawato sposob-
nos¢ adczuwania osobistego znaczenia. Btedne jest
bowiem nadal niekiedy pokutujqce przekonanie, ze je-
dynym czynnikiem sktaniajgcym jednostki do podej-
mowania aktywnosci jest gratyfikacja finansowa. Jest
ona skuteczna tylko w sytuacji, w ktérej nie sq zaspo-
kajane ich podstawowe potrzeby, takie jak jedzenie,
picie czy posiadanie ,dachu nad gtowq”. Za pieniqgdze
nie kupi sig jednak zaangazowania i lojalnosci pra-
cownikow, identyfikowania sig przez nich z celami or-
ganizacji - aby to osiggnqg, trzeba uruchomic w nich
poczucie sensu i sprawstwa. Pozostaje tylko pytanie,
jak to zrobic.

www.nastacjipaliw.pl
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Poza wymienionymi powyzej dwojakiego rodzaju
czynnikami motywacyjnymi w psychologii istnieje tez
podziat samej motywacji na wewnetrzng i zewnetrz-
nq. Pierwsza - silniejsza - przejawia sie checiq reali-
zacji zadan i rozwoju zawodowego, postrzeganych
przez jednostke jako wartosciowe i satysfakcjonujg-
ce. Angazuje sie ona w rozmaite dziatania, poniewaz
czerpie z nich przyjemnosé i podejmuje je dla nich sa-
mych, a nie by uzyskaé nagrode badz unikngé kary.
Znaczenia drugiej, bedqcej jej przeciwienstwem i oce-
nianej jako mniej pozgdana, skuteczny lider zespotu
nie powinien jednak lekcewazyé. Réwnie istotne jest,
zeby miat $wiadomosé, ze ludzie, ktdrzy sq jego naj-
wazniejszym elementem, rézniq sig od siebie nie tylko
osobowosciami i kompetencjami, ale tez potrzebami
oraz tym, co ich sktania do dziatania. Czyli ten sam
czynnik mobilizujgey jedng osobe, niekoniecznie be-
dzie wptywaé na drugg. W tworzeniu efektywnego sys-
temu motywacyjnego liczyé sig wigc bedzie otwarta
komunikacja z pracownikami na temat stosowanych

w nim narzedzi, jasne zasady ich nagradzania oraz
regularne monitorowanie efektow.

Wachlarz srodkaw, stuzgeych do aktywizowania pra-
cownikéw stacji paliw - $rodowiska pracy, ktdre in-
teresuje nas w tym artykule, nie rézni sie znaczgco
od metod stosowanych w innych sieciach sklepéw.
Przyznanie rozmaitych premii finansowych - uzna-
niowej, prowizji bqdZ nagrody za zrealizowanie ce-
léw na dany miesige, kwartat czy rok jest zazwy-
czaj poprzedzone konkursem sprzedazowym, ktéry
przynajmniej w zatozeniu ma rozpalié entuzjazm
u kazdego pracownika stacji, podniesé jego morale
i przetamad rutyng w wypetnianiu codziennych za-
dan. Specjalisci od motywacji zauwazajq jednak, ze
narzedzia te sq czesto zawodne. Co wigcej - niewta-
Sciwie zaprojektowane - mogq przyczynia¢ sie do
niezdrowego wspoétzawodnictwa, generowac konflik-
ty i na te jednostki, ktére osiqgajq zazwyczaj stabsze
wyniki, dziata¢ demotywujgco.

W tej materii godng uwagi alternatywq dla zespotu pracownikow
stacji, jest nowatorska metoda i aplikacja One2tribe, ktore opierajq sie
na odmiennym od tradycyjnego podejsciu do motywowania. O tym,
na czym ono polega, jak i 0 samych narzedziach, wykorzystanych

w badaniu pilotazowym w jednej z sieci stacji paliw w Polsce,

dla redakgji kRwartalnika opowiedzieli

Anna Czarnota-Wojcik i Witold Wegorkiewicz

7 One2lribe SA

Jakie znaczenie w zarzgdzaniu organizacjg ma
skuteczny system motywacyjny?

Witold Wegorkiewicz: Organizacija to przede wszyst-
kim ludzie, a ich motywacja jest absalutnie kluczowa
dla jej rozwoju. Céz z tego, ze stworzymy procesy
i wyznaczymy cele, jesli pracownicy nie bedg ich
realizowaé? Aby zapewnié wysokq motywacje ze-
spotdw, stosuje sie rozmaite instrumenty. Ogromne
znaczenie ma tutaj oczywiscie praca menedzerdw
i ich osobiste zaangazowanie, ale to nie wystarczy-
toby bez zapewnienia pracownikom odpowiedniego
wynagrodzenia statego i zmiennego, ktére im sig na-
lezy za realizacje okreslonych wskaznikdw.

NA STACJI PALIW e styczen-marzec 2025

Firmydorealizacjiswoich celéwbiznesowych (wszcze-
gdélnosci sprzedazowych) stosujg rézne metody, kto-
re jednak stanowiq pewien skonczony katalog. Obej-
muje on: budowanie kompetenciji liderskich u mene-
dzerdw, system premiowy, szkolenia, konkursy.

Kiedy wszystkie te elementy sq wdrozone, organiza-
cje zatrudniagjqce setki lub tysigce pracownikéw sta-
jg przed barierq wzrostu. Wieksze premie i wieksza
liczba szkoler nie pomaga, a moze stanowié zagro-
zenie dla rentownosci biznesu. Wtedy uzasadnione
jest zastosowanie metody i aplikacji One2tribe, ktdra
pozwala na zupetnie nowe podejscie, pozwalajgce
uzupetnic istniejqce braki.

www.nastacjipaliw.pl
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» Prosze opowiedzie¢, co to za narzedzie, jak doszto do

jego powstania i na czym ono bazuje. Prosze réwniez
wyjasnié czytelnikom, czym jest grywalizacja

w biznesie, bo jest to zagadnienie na réwni
interesujqce, jak i istotne dla zrozumienia tematu.

Witold Wegorkiewicz: Zacznijmy od tego, ze zamiast
okreslenia ,grywalizacja” wolimy stosowac ,gamifi-
kacja". Grywalizacjo ma w swojej nazwie ,rywaliza-
cja” - a w naszym podejsciu dgzymy do tego, aby
ludzie wspotpracowali i wzajemnie sig wspierali, a nie
konkurowali ze sobgq.

Ideqg naszego pomystu jest motywowanie pracow-
nikow w taki sposab, aby otrzymanie nagrody byto
bezposrednio skorelowane z wykonanym zadaniem.
Tradycyjny model premiowy zaktada wyptacanie pre-
mii na koniec danego okresu - miesigca, kwartatu czy
roku. W naszym projekcie pracownicy stacji otrzymy-
wali w aplikacji zadania i byli nagradzani wirtualng wa-
lutg i punktami natychmiast pa ich wykananiu.

Do projektu zostaty wybrane 2 wskazniki, ktére orga-
nizacja chciata poprawié. Kazdy z nich przeanalizo-
walismy i podzielilismy na pojedyncze zachowania.
Kazde z tych zachowari zamienilismy w zadanig,
do ktérych przyporzgdkowalismy okreslong liczbe
punktéw i monet wirtualnej waluty. Pracownicy wy-
konujgc zadania, otrzymywali wirtualng walutg co-
dziennie natychmiast po wykonaniu zadania. Pozy-
skane w ten sposdb $rodki przeznaczali na nagrody
rzeczowe, takie jok frytkownice bezttuszczowe, ma-
szynki do popcornu czy wkretarki dostepne w na-
szym sklepie internetowym.

Warto podkresli¢, ze zadania, o ktérych maowimy, to
byty nie tylko ,twarde” zadania sprzedazowe, ale tez
zadania edukacyjne (pigutki wiedzy i towarzyszgce
im quizy) oraz zadania stuzgce budowaniu zespoto-
wosci i zbieraniu informacji zwrotnej, ktére pozwalaty
na biezgco kalibrowaé nasz program.

Co przemawia na korzys$¢ stworzonego przez
One2tribe rozwigzania? W czym tkwi jego
potencjat? W jaki sposdb rézni sie ono od innych
rozwigzan, ktérych celem jest wzrost aktywnosci
sprzedazowej pracownikdéw stacji?

Witold Wegorkiewicz: Unikatowosé i skutecznosé
tego rozwigzania jest widoczna na kilku ptaszczy-
znach. W paréwnaniu z tradycyjnym systemem pre-
miowym, w ktérym nagroda jest odlegta, a premia jest
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wyptacana po dtugim czasie - w naszym programie
uczestnicy doceniani sq natychmiast. Dzigki temu
unikamy efektu ,kija hokejowego” - czyli zjawiska,
w ktérym pracownicy odktadajg realizacje zadan na
pozniej, a najwigkszg aktywnose obserwujemy pod
koniec miesiqgca. Nasz program charakteryzowat sie
wysokg aktywnosciq uzytkownikéw przez caty czas
jego trwania, poczgwszy od pierwszego dnia.

Innym czesto stosowanym podejsciem stuzqgoym
do podciggania wyniku sprzedazowego jest konkurs.
W typowym konkursie - najlepszy pracownik (lub kil-
ku najlepszych pracownikéw) zdobywa bardzo atrak-
cyjng nagrode gtéwng (np. wycieczke zagraniczng).
Prablem polega na tym, ze najczesciej wygrywajq te
same osoby, a pozostali wiedzgc, Ze i tak nie majg
szans stang¢ na podium - bardzo szybko sie znie-
checajg. Tymczasem, w naszym programie, kazdy
pracownik byt nagradzany za postep, konkurowat
wigc sam ze sobq. Dzieki takiemu podejsciu bylismy
w stanie zmobilizowa¢ do dziatania pracownikéw
majgcych najwiekszy potencjat wzrostu, ale dotych-
czas osiggajgcych stabsze wyniki.

Jak, w trakcie pilotazu, przebiegat proces
implementacji platformy Tribeware? lle zajgt
czasu? Jakie techniczne warunki musiaty zostaé
spetnione na stacjach?

Witold Wegorkiewicz: Tribeware to potqczenie platfor-
my chmurowej i aplikacji mobilnej dostepnej w sklepie
Google Play i Apple App Store. Wdrozenie zwykle skia-
da sie z takich elementow jak: warsztaty kick-off, ana-
liza materiatéw merytorycznych i przygotowanie pla-
nu aktywizacji uzytkownikéw, personalizacja instancii
platformy, realizacja planu komunikacji z uzytkowni-
kami i ich rekrutacja, webinar startowy. Kazda orga-
nizacja funkcjonuje trochg inaczej - ma inny zestaw
materiatéw, procedur i narzedzi, ale dzieki naszemu
doswiadczeniu etap wdrozenia trwa krétko - od 2 do
4 tygadni. Stacje nie muszq spetniad nietypowych
wymogdw technicznych - wystarczy bycie w zasiegu
sieci telefonii komadrkowej lub dostep do Wi-Fi.

Jak rozwigzanie zostato przyjete przez pracownikéw
stacji? Jak oceniona zostata jego przydatnosé,
skutecznosé oraz intuicyjno$é? - przez pracownikéw
i kadre zarzqdzajgcq. Jakie dato efekty?

Anna Czarnota-Wojcik: Odbidr programu byt bar-
dzo pozytywny, na co wskazuje wysaka aktywnose

www.nastacjipaliw.pl
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Wykres 1.
0 0 0
98% 87% 6%
% KONT AKTYWOWANYCH % KONT LOGUJACYCH SIE % KONT AKTYWNYCH
MIN. RAZ W TYGODNIU W ZADANIACH

prawie wszyscy zarejestrowani
uzytkownicy aktywowali swoje

ssone2tribe

uczestnikdw w programie przeprowadzonym na plat-
formie Tribeware. Mozemy jg zaobserwowaé na wy-
kresie 1.

Ponadto w ramach przeprowadzonego badania opi-

nii wsréd uzytkownikow:

¢ 95% respondentdéw ocenito korzystanie z aplikacji
jako tatwe,

©99% uczestnikdw ocenito tresci publikowane na
platformie jako zrozumiate,

© 91% przyznato, ze wykarzystuje wiedze z zadan na
platformie w swojej codziennej pracy,

4 89% zadeklarowato, ze udziat w programie podnosi
ich motywacjg do osiggania postawionych celdw.

Uczestnicy zostali takze zapytani o to, co najbar-
dziej podoba im sie w programie. Wskazywali na ta-
kie aspekty, jok: krétkie, tatwe do przyswojenia zada-
nia merytoryczne z wiedzq przydatng w codziennej
pracy, quizy utrwalajgce wiedzg, mozliwosé wymia-
ny doswiadczeniami i poczucie przynaleznosci do
grupy, co jest szczegodlng korzyscig w przypadku
pracownikéw stacji paliw, ktérzy pracujg w systemie
zmianowym w zespotach rozproszonych na terenie
catego kraju. Jako zaleta programu zostata tez wy-
mieniona mozliwo$é wykonania zadan edukacyj-
nych w wolnej chwili i w dowolnym miegjscu, gdyz na
udziat w zadaniu uczestnicy majg zwykle kilka dni
i mogq to robié korzystajgc z komputera lub aplika-
cji mobilnej. Zaangazowanie pracownikdw w konkurs
motywacyjno-edukacyjny przeprowadzony na plat-
formie One2tribe, przyniosto znacznie wyzsze efekty
biznesowe, niz pierwotne oczekiwania Klienta!

Celem trwajgcego 4 miesiqce pilotazu byto potwier-
dzenie uzytecznosci aplikacji w sieci stacji paliw,
poprzez podniesienie 2 wybranych wskaznikéw o co

najmniej 3 punkty procentowe.
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wysoka czestotliwosé korzystania
konta z aplikacji wskazuje na zadowolenie
uzytkownikéw z wdrozenia platformy

wynik pokazuje, iz niemal
kazdy uzytkownik bierze udziat
w przygotowanych zadaniach

Wykres 2. Cross-selling na wybranej grupie produktw

przed po

©®—® grupa kontrolna
©®—® grupa pilotazowa

WskazZnik sprzedazy pokazujgey, do ilu positkéw klienci dobrali
napdj, po pilotazu w grupie badawczej wzrdst o 15 p.p. w pordw-
naniu z okresem przed jego rozpoczeciem. Dodatkowo, w okre-
sie po pilotazu, wynik grupy badawezej byt o 74 p.p. wyzszy niz
wynik cafej populacii

Wykres 3. Klienci korzystajgey z nowego, interaktywnego na-
rzedzia promocyjnego

przed po

@®—@ grupa kontrolna
©®—® grupa pilotazowa

Po pilotazu, wskaznik dotyczqgey korzystania przez klientw
Z nowego, interaktywnego narzedzia promocyjnego wzrdst
w grupie badawczej o 21 p.p. W okresie po pilotazu wynik grupy
badawczej przewyzszat wynik cafej populacji o 8.1 p.p.

www.nastacjipaliw.pl
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» Podsumowujqc, nie tylko osiggneglismy zatozenia pi-
lotazu, ale takze uzyskalismy wyniki przewyzszajgce
te, ktore Klient wskazat jako miarg sukcesu. Dodatko-
WO Nasz pragram cieszyt sig pozytywng opiniq jego
uczestnikéw oraz ich wysokim zaangazowaniem
przez caty okres trwania pilotazu.

Czy nawiqzg Panstwo statq wspdtprace z siecig,
w ktérej przeprowadzono pilotaz?

Witold Wegorkiewicz: Projekt pilotazowy to byta mo-
delowa wspdtpraca pomiedzy naszym dziatem reali-
zacji a zespotem projektowym po stronie klienta. Dzie-
ki obopdlnemu zaangazowaniu i wspalnym wysitkom
asiggnelismy wyniki znacznie przekraczajgce stawia-
ne przed nami cele. To kolejny dowdd na to, ze nasze
rozwigzanie ma przetozenie na wyniki biznesowe, nie-
zaleznie od branzy. Obecnie trwajg rozmowy nad dfu-
goterminowg wspdtpracq i wdrozeniem w catej sieci.

Czy z proponowanego przez firme One2tribe
rozwigzania moze skorzysta¢ kazdy operator
stacji? Z jakimi orientacyjnymi kosztami wigze sie
jego wdrozenie?

Witold Wegorkiewicz: Nasze rozwigzanie jest stwo-
rzone dla firm, ktére majg duze rozproszone zespoty
zajmujgce sie sprzedazq lub obstugq klienta nieza-
leznie od sektora, w ktérym dziata przedsigbiorstwo
- mamy w portfalio firmy z branzy telekomunika-
cyjnej, farmaceutycznej, budowlanej, spozywczsj,
finansowej (bankowosé i ubezpieczenia), a takze
ustugowsj. Warunkiem uzyskania zwrotu z inwesty-
cji jest odpowiednia skala, zatem rozwigzanie reko-
mendujemy operatorom stacji, ktérzy zatrudniajg co
najmniej 150 pracownikéw obstugi. Trzeba sig wtedy
liczy¢ z wydatkiem kilkudziesieciu tysiecy ztotych
miesiecznie za obstuge programu oraz wygospoda-
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rowaniem budzetu nagrodowego przeznaczonego
w catosci dla pracownikdw.

Dlaczego wspdtpraca daje lepsze rezultaty
niz rywalizacja, a nagrody bardziej motywujg
pracownikéw niz kary?

Anna Czarnota-Wéjcik: Wspdtpraca daje lepsze re-
zultaty niz rywalizacja, ktérg mozemy spotkaé np.
w klasycznych konkursach sprzedazowych, po-
niewaz sprzyja wymianie doswiadczen, budowaniu
relacji w zespole oraz dzieleniu sie wiedzg, co pro-
wadzi do wzrostu zaangazowania i efektywnosci.
W naszych projektach staramy sie wykorzystywac
roznorodne bodzce, aby kazdy pracownik magt zna-
lezé w nich to, co najbardziej go motywuje. Dlatego
wprowadzamy elementy motywacji  zewnetrznej,
takie jak odznaki czy rywalizacja w postaci rankin-
gow. Sq one oceniane pozytywnie przez uczestnikdw
w ankietach opinii - respondenci okreslajg je joko
forme zdrowsej, motywujgce]j rywalizacji. Jednakze,
aby projekt miat wptyw na catq populacje i zache-
cat wszystkich uczestnikéw do wykorzystania petni
swoich mozliwos$ci, poza rywalizacjq, nalezy tez za-
dbaé o bodZce motywujace osoby, ktdre sq bardziej
wrazliwe na motywacje wewnetrzng, takie jak moz-
liwos¢ doskanalenia swojej wiedzy, rozwdj osobisty,
wspotpraca i poczucie przynaleznosci do grupy.
Nagrody bardziej motywujqg pracownikéw niz kary,
poniewaz nagradzanie, zgodnie z zatozeniami psy-
chologii behawioralnej, skutecznie utrwala pozgdao-
ne nawyki. Jednak, aby tak sie stato, nagroda musi
spetiaé funkcje pozytywnego wzmocnienia, czyli
powinna byé:
1) atrakeyjna dla odbiorey,
2) przyznana bezposrednio po wystgpieniu pozqda-
nego zachowania,
3) oparta na jasnych zasadach,
4] proporcjonalna wzglgdem wielkosci osiggnigceia.
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Platforma Tribeware wykorzystuje ten mechanizm,
przyznajgc nagrody w postaci wirtualnej waluty,
bezposrednio po wykonaniu zadania. Gdy uczestnik
uzbiera odpowiednig kwote, moze w dowolnym mo-
mencie wymienic¢ wirtualng walute na wybrang przez
siebie nagrodg z katalogu zawierajgcego kilka tysigey
produktéw. W ten sposéb pracownicy chetniej podej-
mujq dziatania, poniewaz widzq bezposrednie korzy-
$ci ze swojego zaangazowania. Kary natomiast czesto
prowadzq do frustracji i spadku motywacji, poniewaz
koncentrujg sig na negatywnych aspektach zacho-
wania, wywotujqc stres, lek i poczucie niesprawiedli-
wosci. Mogq abnizaé samoocene pracownika, zamiast
wskazywag, jok poprawi¢ swoje dziatania. W przeci-
wienstwie do budowania zaangazowania przez na-
grody, kary zniechecajg do podejmowania inicjatywy
i ryzyka. Kary takze ostabiajq relacje z przetozonymi,
co negatywnie wptywa na atmosferg w miejscu pracy
i moze prowadzi¢ do eskalacji konfliktdw. Wszystko to
jest drogq do szybkiego wypalenia zawodowego.

Jak mgdrze wspieraé pracownikéw stacji w procesie
realizacji zadan, majgc na uwadze zaréwno ich
réznego rodzaju potrzeby (finansowe, prestizu,
sprawstwa itp.), jok i cele operatoréw/wtascicieli
stacji (ekspansja na rynku, wzrost sprzedazy,
utrzymanie ptynnosci finansowej, budowanie
pozytywnych skojarzen zwigzanych z brandem
stacji)?

Anna Czarnota-Wdéjcik: Kluczowym elementem jest
zbudowanie $rodowiska, ktére bedzie jednocze-
$nie motywowac, edukowad i sprzyjaé¢ osigganiu
zamierzonych rezultatéw. Aby wspiera¢ pracowni-
kéw w realizacji ich zadar, na platformie Tribeware
jasno okreslamy cele, ich ramy czasowe i nagrode
za ich realizacjg, np. ,Sprzedaj w tym tygodniu 30
napojéw marki X, a otrzymasz 100 monet i 150 punk-
téw." Ponadto dbamy o to, zeby uczestnicy wiedzieli
nie tylko CO majq zrobi¢, ale réwniez JAK tego do-
konac¢. W tym celu publikujemy wspierajqgce zadania
edukacyjne, ktére dostarczajg pracownikom wiedzy
o produktach, procesach i celach biznesowych sta-
cji, ale réwniez podpowiadajq, jak pracowac z klien-
tami. Pracownicy moggq tez bra¢ udziat w zadaniach
zespotowych, wymieniaé sie doswiadczeniami araz
utrwala¢ wiedze w quizach. Programy projektujemy
w taki sposab, aby pracownik miat codzienny kontakt
z celami, aby zawsze byty tatwo dostepne w jego pa-
migci i aby spedzat na platformie nie wigcej niz S mi-
nut dziennie, zeby nie odcigga¢ go od codziennych
obowigzkdw.
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Przyktad takiego zadania edukacyjnego: ,Inspira-
cja na dzis: Wybrat Pan hot-doga z ostrym sosem -
Swietny wybdr! Czy chce Pan do tego napdj marki X?
Gazowane napoje doskonale réwnowazg ostrosé
i dodajq orzezwienia. To popularne potgczenie wsrad
naszych klientdw, bo teraz z naszq kartq lojalnoscio-
wq takim zestawem mozna sie cieszyé juz za Y zH".

Platforma Tribeware umozliwia skuteczne przekazy-
wanie wiedzy w sposob tatwy do przyswojenia i szyb-
kiego wykorzystania w praktyce. Dzieki temu, nawet
nowi pracownicy, szybko zyskujg pewnosc siebie
w kontaktach z klientami i czesciej proponujg im
produkty lub ustugi objete kampaniq, co bezposred-
nio przektada sie na osigganie celdéw biznesowych,
m.in. wzrostu sprzedazy i budowania profesjonalne-
go wizerunku stacji. Waznym aspektem w naszych
projektach jest tez zadbanie o zaangazowanie pra-
cownikdw i ich satysfakcje z pracy. Pracownicy majg
rozne potrzeby motywacyjne: od débr materialnych,
przez prestiz, az po poczucie sprawstwa czy przyna-
leznasci do grupy. Dlatego, poza wyznaczeniem ce-
léw i nagrod za ich realizacje oraz dostarczaniu wie-
dzy, wazne jest zapewnienie szerokiego wachlarza
bodZzcéw dtugofalowo podtrzymujgcych aktywnose,
uwzglednigjgc  zaréwno motywatory zewnetrzne
(np. rankingi, odznaki czy nagrody materialne), jak
i motywatory wewnetrzne (np. rozwoj kompetenciji
czy poczucie postepu). Jako ciekawostke dodam, ze
w przypadku omawianego projektu dla stacji paliw,
dodatkowym motywatorem o wielkiej sile oddziaty-
wania, byto to, ze caty region objety pilotazem zjed-
noczyt sie w osiggnieciu wspdlnego celu, jakim byto
zajecie pierwszego miejsca wzgledem wskaznika,
w ktérym do tej pory nieprzerwanie liderem byt inny
region. Pracownicy nawzajem motywowali sig w dys-
kusjach, wspdlnie cieszyli sig z kazdego kroku w dro-
dze do sukcesu i oczywiscie odniesli zwycigstwo!

Jak Pana zdaniem w przyszto$ci mniej lub

bardziej odlegtej zarzqdzajgey stacjami bedg
motywowa¢ pracownikéw obstugi? Czy nowoczesne
technologie, takie jak Al, mogg zupetnie w tym
zakresie zastgpié cztowieka czy raczej zmierzamy
ku wspétpracy ludzi i technologii?

Witold Wegorkiewicz: Na ten moment catkowite za-
stqpienie cztowieka przez Al jest niezwykle mato
prawdopodobne. Klienci oczekujq interckeji z dru-
gim cztowiekiem i paki co nic sig tutaj nie zmienia.
Jesli zas chodzi o poszerzenie zakresu wspdétpracy
pomigdzy cztowiekiem a technologiq - to oczywiscie
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bedzie szybko postepowac. Dlatego mdwimy nie tyle
o Al (Artificial Intelligence) co IA (Intelligent Augmen-
tation). Chodzi o to, aby wesprzed¢ pracownika w jego
codziennych dziataniach utatwiajgc mu prace, pod-
suwajqc niezbgdny know-how doktadnie w chwili, kie-
dy tego potrzebuje, jednoczesnie zmniejszajqc jego
abcigzenie powtarzalnymi czynnosciami.

Nasze doswiadczenia wskazujq, ze jest to bardzo ko-
rzystne dla wszystkich stron. Organizacje odnotowujg
wzrost sprzedazy, w tym samym czasie poprawia sig
satysfakeja klientow stacji - zas pracownicy deklarujg
znacznie nizszy niz normalnie poziom stresu, a w dtu-

giej perspektywie obserwujemy zmniejszenie rotacji.

Czy zastosowanie innowacyjnych rozwigzan

w obszarze motywowania pracownikéw moze
wiqzagé sie z zagrozeniami w organizacji?

Mam na mysli np. konflikt w zespole czy nadmierne
wspotzawodnictwo.

Anna Czarnota-Wéjcik: Klasyczne konkursy sprze-
dazowe, nagradzajgce tylko lideréw, niosq takie ry-
zyka jok: nadmierna rywalizacja ostabicjgca wspot-

prace w zespole, skupienie na kraétkoterminowych
wynikach kosztem jakosci obstugi, zniechegcenie
pracownikdw ze stabszymi wynikami oraz brak trwa-
tego wptywu na motywacije i rozwdj umiejgtnosci.

Zastosowanie innowacyjnego  motywowania  pra-
cownikdéw, takiego jok w naszych projektach, po-
zwala zapobiegaé wspomnianym zagrozeniom. Po
pierwsze nagradzamy kazdego, kto spetnit warunki
opisane w zadaniu, nie tylko tych najlepszych - co
pozwala zmotywowaé caty zespodt, a nie tylko liderdw,
ktarzy juz i tak czesto wykorzystujg petnig swojego
potencjatu. Eliminuje to tez niezdrowg rywalizacje,
ktdra sprawia, ze pracownicy ze sobq nie wspotpra-
cujg bojqc sie, ze nie otrzymajq nagrody za swoje
dziatania, bo ktos$ inny osiggnie lepszy wynik. Tutaj
majq pewnose, ze nagroda jest zalezna od ich wia-
snych dziatan, a nie od tego, czy innym pojdzie go-
rzej. W takiej sytuaciji liderzy chetniej dzielq sig swo-
imi doswiadczeniami i sposobami na osigganie jak
najlepszych wynikéw i tatwiej jest zbudowa¢ dobre
relacje w zespole. Dodatkowo nagradzanie za poste-
py, osigganie celdw, ale tez za nauke buduje trwate
nawyki, ktdre poprawiajq joko$é obstugi i przektadajg
sig na efektywnosé catego zespotu. [ |
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konhol zostanie

na stacjach paliw

Gabriela Kozan

Jeszcze w pierwszym kRwartale

do konsultacji spotecznych trafi nowa
ustawa regulujgca sprzedaz alkoholu.

Projekt zaktada m.in. obowigzek
sprawdzania dowodu tozsamosci,

ograniczenia dotyczgce opakowan

NAYA

5y S
| ol

i zakaz promocji cenowych. Z projektu

zniknqgt kontrowersyjny pomyst
zakazujgcy sprzedazy alkoholu na
stacjach benzynowych.

ak podato Ministerstwo Zdrowia, projekt ustawy

0 zmianie ustawy o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkohalizmowi stanowi odpo-

wiedZ na zdiagnozowane problemy dotyczgce
dostepu do napojow alkoholowych. Zdiagnozowa-
nym problemem sg niepozqdane i niebezpieczne
praktyki dotyczqce wyglgdu opakowan napojow al-
koholowych oraz pojawiajgcych sie nowych postaci
alkoholu. Nowe regulacje sq odpowiedzig na sprze-
daz alkoholu w opakowaniach w postaci tubek czy
tez saszetek wizualnie podobnych do opakowar mu-
sow owocowych, czy przekgsek $niadaniowych m.in.
dla dzieci i mtodziezy.

Jak wyjasnita minister zdrowia Izabela Leszczyna,
projekt przewiduje takze m.in. obowigzek prosze-
nia o dowdd w razie watpliwosci co do petnoletnosci
klienta, abecnie sprzedawca ma do tego prawo (nie
abowigzek). Ponadto napoje do 300 ml bedg mogty
byc¢ sprzedawane wytgcznie w szklanych lub meta-
lowych opakowaniach, a zakazane bedg promocje
cenowe na wydzielonych stoiskach alkoholowych.

Przy okazji prac nad nowelizacjg pojowit sig wqtek
wprowadzenia zakazu sprzedazy alkoholu na sta-
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cjach paliw. Poczgtkowo byta mowa o wprowadzeniu
nocnej prohibicji, pdzniej pojawiaty sie tez informa-
cje, jakoby zakaz miat objg¢ stacje catodobowo.
Celem tej inicjatywy byto ograniczenie dostepnosci
alkoholu, szczegdlnie w parze nocnej oraz zmniej-
szenie liczby incydentéw zwigzanych z jego nad-
uzywaniem.

Pomysty te wywotaty liczne gtosy sprzeciwu ze strony
przedsigbiorcéw i organizacji, skupiajgcych branze
paliw. Swojg opinie wyrazita Polska Organizacja Prze-
mystu i Handlu Naftowego (POPIHN), ktéra uznata, ze
proponowane przez resort zdrowia rozwigzanie budzi
powazne wqtpliwosci pod wzgledem zgodnosci z kra-
jowym porzgdkiem prawnym, zwtaszcza z wymogami
konstytucji dotyczgecymi réwnosci wobec prawa oraz
zasadnosci ograniczenia praw przedsiebiorcow.

Polska Izba Paliw Ptynnych (PIPP) wyrazita stanow-
czy sprzeciw wobec planowanych zmian, argumen-
tujgc, ze skierowanie zakazu wytqcznie do stacji pa-
liw jest dyskryminujgce i narusza zasady réwnosci
przedsiebiorcéw wobec prawa. Wedtug PIPP, stacje
paliw posiadajg jedynie okoto 2,8 proc. wszystkich
zezwolen na sprzedaz alkoholu w kraju, a wprowa-
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dzenie takiego ograniczenia mogtoby
zaburzyé konkurencyjnosé na rynku
araz wptyngé negatywnie na rentow-
nos¢ tych obiektdw.

Propozycja spotkata sie z réznymi reak-
cjami. Ministerstwo Rozwoju i Technolo-
gii (MRIT) réwniez wyrazito waqtpliwosci
co do selektywnego wprowadzania za-
kazu. Wiceminister MRIT, Michat Jaros,
podkreslit, ze ograniczenie sprzedazy
alkoholu powinno dotyczy¢ wszystkich
punktéw handlowych, aby unikngé dys-
kryminacji wybranej grupy przedsie-
biorcéw. Zaproponowat, aby ewentualny
zakaz sprzedazy alkoholu w godzinach

Wedtug PIPP, stacje
paliw posiadaja
jedynie okoto 2,8
proc. wszystkich
zezwolen na sprzedaz
alkoholu w kraju,

a wprowadzenie

takiego ograniczenia
mogtoby zaburzy¢
konkurencyjnosé

na rynku oraz
wptynaé negatywnie
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nocnych obejmowat zaréwno stacje pa-
liw, jak i inne sklepy, co miatoby na celu
zapewnienie réwnych warunkéw konku-

rencji.

Z punktu widzenia wiascicieli stacji paliw zakaz
nocnej sprzedazy maogtby doprowadzi¢ do spadku
przychoddw, bowiem dla wielu obiektéw sprzedaz
alkoholu stanowi istotne Zrédto dochodu, zwlaszcza
w godzinach nocnych. Ograniczenie tej mozliwosci
mogtoby prowadzi¢ do spadku obrotéw, a w konse-
kwencji do pogorszenia rentownosci.

Stacje paliw sq czgsto odwiedzane nie tylko w celu
zakupu paliwa, ale takze drobnych artykutéw spo-
zywezych, w tym alkoholu. Wprowadzenie zakazu
mogtoby wiec zniechecié klientéw do nocnych wizyt
na stacjach, co w konsekwenciji przetozytoby sie na
zmnigjszenie ruchu nocnego i spadek przychoddw
z innych produktéw. W przypadku wigkszych sieci
stacji paliw, ograniczenie mogtoby nie wptyngé na
ostateczny poziom obrotéw, bowiem mogtyby one
lepiej dostosowad sig do zmian i zrekompensowad
straty poprzez inne dziatania marketingowe czy
promocyjne. Dla mniejszych, niezaleznych stacji
ograniczenie sprzedazy w jednej kategorii moze byé
powaznym ciosem finansowym. Wiasciciele stacji
jasno tez komunikowali, ze wprowadzenie zakazu
sprzedazy alkoholu w nocy moze doprowadzié do
przeniesienia sprzedazy do alternatywnych punk-
téw. Klienci bowiem szybko zmieniajg swoje nawyki
zakupowe i moga przenies¢ sig do sklepdw monopo-
lowych, co moze oznacza¢ odptyw konsumentdw od
stacji paliw.

Wiele byto tez gtoséw odnasnie tego, ze sq przepi-
sy umozliwiajgce wprowadzanie regulacji na szcze-
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na rentownos¢ tych
obiektow.

blu lokalnym. Niektére samorzqdy juz wprowadzity
ograniczenia w sprzedazy alkoholu w godzinach
nocnych, ktére obejmujg albo cate miasta, albo tez
ich czes¢ (najczesciej centrum), gdzie zakaz noc-
nej sprzedazy alkoholu byt uzasadniany zagroze-
niem dla porzqdku publicznego i bezpieczeristwa
zwigzanego z nadmiernym spozywaniem alkoholu
w godzinach nocnych. Wprowadzane przez gminy
ograniczenia miaty charakter terytorialny i obejmo-
waty wszystkie punkty sprzedazy alkoholu i nie byty
wymierzone w jakgkaolwiek grupe przedsigbiorcow.

Warto jednak przyjrze¢ sie tez opinii samych poten-
cjalnych klientéw. Badania opinii publicznej wska-
zujqg na znaczqce poparcie dla wprowadzenia za-
kazu sprzedazy alkoholu na stacjach paliw w porze
nocnej, zwtaszcza wsréd mtodszych respondentdw.
Wedtug sondazu przeprowadzonego przez UCE Re-
search i Grupg Blix, niemal potowa (48,7 proc.) osdéb
w wieku 18-35 lat opowiada sie za takim ogranicze-
niem.

Co dalej z przepisami dotyczqgeymi nowych regula-
cji? W potowie lutego minister zdrowia Izabela Lesz-
czyna przyznata, ze ze wzgledu na brak konsensu-
su w rzqgdzie oraz liczne gtosy sprzeciwu ze strony
branzy paliwowej i innych interesariuszy, w gabine-
cie premiera nie osiggnigto porozumienia w tej spra-
wie. Dodata jednak, ze gdyby to ona mogta decydo-
waé o tym, gdzie mozna sprzedawad alkahal, to nie
bytoby go na stacji benzynowe;j.
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Kiedy mowiono o zmianie obsady w Biatym Domu, niesmiato
przebgRiwano o korekcie Rierunkow aktywnosci ameryRanskiej
dyplomacyi. W miare uptywu czasu dowiadujemy sie, ze
spodziewany powiew swiezosci moze okazac sie huraganem, a styl,
w jarim administracja Donalda Trumpa dziata w ostatnich dniach,
mocno odbija sie takze na rynku surowcowym.

edng z decyzji, o ktdrej trzeba tu wspomniec,
jest wprowadzenie nowego cta na import ropy
naftowej z Kanady i Meksyku. Zdaniem agencji
Reutera moze to znaczgco wptyngé na global-
ny rynek energetyczny. Eksperci ostrzegajg przed
mozliwymi kansekwencjami dla rynku ropy naftowej
i przemystu rafineryjnego w USA. Réwniez Amerykan-
skie Stowarzyszenie Producentdéw Paliw i Produktéw
Petrochemicznych (AFPM) wyrazito zaniepokojenie
decyzjq prezydenta, liczgc na szybkie rozwigzanie
sytuacji, zanim konsumenci poczujg jej skutki.

Wzrost cet na kanadyjska i meksykariskg ropg naf-
towg moze doprowadzi¢ do wyzszych cen cigzkich
gatunkéw ropy, ktére sg niezbedne do produkgji
paliw w amerykariskich rafineriach, szczegdlnie na
zachodnim wybrzezu. To moze uderzy¢ w rentow-
no$¢ rafinerii i doprowadzié do wzrostu cen paliw
w Stanach Zjednoczonych. Przedstawiciele jedne;
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z firm handlowych zwrdcili uwage, ze mieszkaricy
Srodkowego Zachodu mogg spodziewadé sie wzrostu
ceny o 20 centdw za galon. Zgodnie z informacjami
Reutera, zyski amerykanskich rafinerii juz teraz sq
pod presjq, a nowe cta mogg pogtebi¢ te trudnosci.
Ekspert David Wech, gtéwny ekonomista Vortexa,
zwraca uwage, ze zmniejszenie eksportu oleju na-
pedowego z USA moze zwigkszyé marze w Europie.
Ponadto, azjatyckie rafinerie, ktére dysponujg nowo-
czesnym sprzetem do przetwarzania ciezkiej ropy,
mogq wykorzystaé tarisze surowce, co poprawi ich
rentownosc¢ - podawata agencja.

Dostawy ropy z Kanady i Meksyku stanowiq okoto 28
proc. zapotrzebowania USA na surowce. Cho¢ nie-
ktare rafinerie bedg prébowac zmniejszyé zaleznosé
od tej ropy na rzecz |zejszego gatunku WTI, te zmia-
ny mogq okazaé sie niewystarczajqgce, by unikngé
wzrostu kosztow.
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Surowiec, ktéry z Meksyku miat trafia¢ do amery-
kanskich rafinerii w Zatoce Meksykanskiej, po wej-
dciu w zycie cta importowego, poptynie do innych
krajow - podata agencja Bloomberg, powotujgc sig
na analitykéw Wood Mackenzie. Jok zasugerowata
grupa ekspertdw z Energy Aspects przewiduje sie, ze
misjsce dostaw z Meksyku zajmie surowiec z Brazylii
i pochodzqey Bliskiego Wschodu. Z kolei dla rafinerii
wschodniego wybrzeza USA bedzie realny zwrot ku
Europie, aby zastgpi¢ czgsé dostaw kanadyjskich
produktéw naftowych.

Jaka przysztosc¢ rynku?

QOdpowiedzig na takie pytanie moze byé analiza De-
partamentu Energii Standw Zjednoczonych (DoE).
Zrewidowat on swojq prognoze wzrostu $wiatowe;
produkcji weglowodoréw ciektych na rok 2025, obni-
zajqe jg 0 300 tys. barytek dziennie. Nowa prognoza
przewiduje wzrost produkeji 0 1,4 min barytek dzien-
nie, co stanowi korekte w stosunku do wczesniejszej
prognazy z ubiegtego miesigca, ktéra zaktadata
wzrost a 1,7 min barytek dziennie.

Zgodnie z aktualnymi szacunkami Dok, globalna pro-
dukeja weglowodorow ciektych wyniesie 104,17 min
barytek dziennie w 2025 roku, a w 2026 roku wzro-
$nie do 105,78 min barytek dziennie. Eksperci wska-
zujq, ze OPEC+ prawdopodobnie nie osiqggnie wy-
znaczonego paziomu produkcji, mimo planowanego
zwiekszenia wydobycia od kwietnia, ze wzgledu na
dagzenie grupy do kontrolowania wzrostu $wiatowych
Zapasow surowca.

Prognozy DoE wskazujq,
ze W 2025 roku produkcja
weglowodorow ciektych

w Rrajach OPEC+ wzrosnie
Jedynie o mnigj niz

0,2 mln barytek dziennie, 4

po spadku o 1,3 min baryfek%lz/enn/e w roku ubiegtym. Dopiero w 2026 roRu

Dodatkowo, Departament Energii USA zaktualizowat
prognoze cen ropy Brent na 2025 rok, obnizajqc jg
do $redniej ceny 74,22 USD za barytke, w poréwna-
niu do wczesniejszej prognozy na poziomie 74,5 USD
za barytke. Prognaza ceny ropy Brent na 2026 rok
wynasi teraz 68,47 USD za barytkg, w poréwnaniu do
poprzedniej prognozy 66,46 USD za barytke.

Ciekawy gtos z rynku amerykariskiego wygtosit na
CERAWeek w Houston, zatozyciel Continental Reso-
urces potentat tupkowy Harold Hamm. Jego zdaniem,
jesli ceny ropy pozostang na tak niskim poziomie,
wydobycie z niektérych z amerykariskich ztéz tup-
kowych moze zostac¢ wstrzymane. Hamm ostrzegt,
7e przy cenie ropy wynoszgcej okoto 65 USD za ba-
rytke wiele ztéz w USA jest juz na niepewnym grun-
cie i optacalnosé wiercen jest stabsza. Dyrektor ge-
neralny ConocoPhillips Ryan Lance ostrzegt w tym
momencie, ze presja inflacyjna powraca i inwestorzy
sq niespokojni o to, jak zmienna polityka handlowa
Donalda Trumpa wptynie na rynki energii. Dyrektor
generalny Occidental Petroleum, Vicki Hollub prze-
widuje z kolei, ze amerykanska produkcja ropy naf-
towej prawdopodobnie osiggnie szczyt miedzy 2027
a 2030 rokiem, zanim zacznie powoli spada¢ podda-
jgc sie nieuniknionym ograniczeniom. |

OPEC+ zwiekszy wolumen produkcji o 0,5 mln barytek dziennie.

Z kolei w Rrajach spoza OPEC+, takich jak USA, Kanada, Brazylia i Gujana,
produkcja weglowodorow ciektych (w tym ropy naftowej i kRondensatu
gazowego) wzrosnie o 1,2 mln barytek dziennie w 2025 roku i © 1 mln barytek

dziennie w 2026 roku.
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PRAWNIK RADZI

W zor iInformacjl o kosztach
tworzenia | utrzymywania zapasow

Ministerstwo Przemystu opublikowato kwestionariusz informacji
0 Rosztach tworzenia i utrzymywania zapasow obowigzkowych paliw ciektych

przez przedsiebiorcow.
Resort przypomniat, ze zgodnie z art. 22 ust. 2 nformacis o yos
Ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach “NSduﬁbnﬂf;’;iwar.ania;u,,,P

ropy naftowej, produktéw naftowych i gazu
ziemnego oraz zasadach postegpowania w sy-
tuacjach zagrozenia bezpieczerstwa pali-
wowego panstwa i zaktdcert na rynku nafto-
wym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1281), producenci

i handlowcy do dnia 1 marca sg obowigzani
do przedstawiania Ministrowi Przemystu
corocznie infarmacji o paniesionych w po-
przednim roku kalendarzowym kosztach
tworzenia i utrzymywania zapasow obo-
wigzkowych ropy naftowej lub paliw.

Resort opublikowat kwestionariusz wraz
z instrukejg, w jaki sposéb wypetnié oraz
przekaza¢ formularz w celu spetnienia
cigzqcego obowigzku.

Pobierz kwestionariusz
https://www.gov.pl/attachment/30e5e6dc-24d9-4b02-abc2-0a835bfe4fb

NA STACJI PALIW e styczen-marzec 2025

www.nastacjipaliw.pl



https://www.gov.pl/attachment/90e5e6dc-24d9-4b02-abc2-aa835bfe4fb7
http://www.nastacjipaliw.pl

PRAWNIK RADZI

Zmiana koncesji dotyczaca
nowego kodu CN
dla oleju napedowego
- komunikat URE

Kancelaria Cabaj Kotala Doradztwo Podatkowe przypomina, ze z dniem

1 stycznia 2025 r. weszta w zycie zmiana Nomenklatury Scalonej polegajaca
na zmianie kodu CN dla oleju napedowego bez zawartosci biokomponentow
(Bo). Jej istotq byto catkowite usuniecie dotychczas stosowanego kRodu

(CN 2710 19 43) | zastgpienie go dwoma nowymi - CN 2710 19 42 oraz

CN 2710 19 44. Klasyfikracja CN dla oleju napedowego z zawartoscia
biokomponentow (By7) pozostata natomiast taka sama, tj. CN 2710 20 11.

W ponizszym artykule kancelaria wyjasnia co w tej sytuacji powinni zrobic

przedsiebiorcy.

W rezultacie opisanej zmiany zmienito sie réwniez
krajowe rozporzqdzenie ws. wykazu paliw ciektych
podlegajgcych koncesjonowaniu. W konsekwencji
wszyscy przedsiebiorcy majgcy w swaich konce-
sjach [WPC, OPC, OPZ, MPC]) olej napedowy o ko-
dzie CN 2710 19 43 sq obowigzani ztozyc¢ wnioski do
URE o zmiane tych konces;ji. Brak takiego dziatania
uniemozliwi bowiem dalsze prowadzenie dziatalnosci
w zakresie tego wyrobu.

Wezoraj na stranach URE pojawit sie komunikat z do-
datkowymi informacjami na temat wnioskdw w tym
zakresie; jest on dostepny pod tym linkiem: Rynek
paliw: zmiana kodu CN oleju napgdowego dla przed-
sigbiorcow posiadajgcych koncesje w zakresie pa-
liw ciektych oraz wpisanych do rejestru podmiotéw
przywozqcych - Aktualnosci - Urzqd Regulacji Ener-
getyki. Zgodnie z jego tresciqg, a takze z dodatkowy-
mi informacjami uzyskanymi przez nas od URE:

®jezeli intencjg danego przedsiebiorcy bedzie dal-
sze prowadzenie dziatalnosci koncesjonowane;
wytgcznie w ramach ,zwyktego’, kopalnego oleju
napedowego (o wiec w miejsce dotychczasowego
kodu w tresci koncesji ma sie pojawié wytqcznie je-
den z nowych koddw, CN 2710 19 44), to postepo-
wanie ws. zmiany koncesji bedzie w duzym stop-
niu uproszczone - m.in. poprzez to, ze do wniosku

NA STACJI PALIW e styczen-marzec 2025

w tym zakresie nie trzeba bedzie przedstawiad
zadnych zatqgeznikdéw

@ jesli natomiast okreslony podmiot bedzie chciat
dodatkowo dziataé takze w zakresie hydrorafino-
wanego oleju roglinnego (HVO), klasyfikowanego
od nowego roku do CN 2710 19 42, to postepowa-
nie ws. zmiany koncesji bedzie toczyto sie na pod-
stawie zwyktych zasad - w tym z koniecznoscig
przedstawienia szeregu zatqcznikéw do wniosku
(zaswiadczenia o niekaralnosci i niezaleganiu, do-
kumenty techniczne i finansowes, etc.)

Jesli potrzebujg Parstwo jakiejkolwiek pomocy
w procesie aktualizacji swoich koncesji, uprzejmie
prosimy o kontakt - chetnie przygotujemy dla Pan-
stwa wszystkie potrzebne dokumenty i zapewnimy
kompleksowg opiekg nad takim tematem. Dotyczy
to w szczegdlnosei sytuacii, w ktérej cheg Panstwo
prowadzi¢ dziatalnose nie tylko w zakresie typowego
oleju napedowego, lecz réwniez HVO, gdyz wéwczas
poziom skomplikowania postgpowania prowadzone-
go przed URE bedzie nieporéwnanie wigkszy.

Opracowanie:

Kancelaria Cabaj Kotala Doradztwo Podatkowe
https://cabajkotala.com/
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o szafie kapsutowe)

Magdalena Robak

oncepgcja szafy kapsutowej - capsule wardro-

be, przezywajqca aktualnie renesans, nie jest

dzieckiem obecnych czaséw. Na pomyst jgj

budowy wpadta juz w latach 70-tych ubiegte-
go wieku, prowadzgca na stynnym West Endzie butik,
Susie Faux, z niepokojem obserwujgca, jak kobiety,
odwiedzajqgce liczne w tej dzielnicy Londynu sklepy,
przeznaczajq spore sumy na garderobe uszytqg na je-
den sezon i w dodatku niewygodnq oraz niskiej klasy.
Pesymistyczne wnioski, do ktérych doszta, sktonity jq
do wymuyslenia kolekgcji, bazujgcej na ograniczongj
liczbie ponadczasowych ubran, wykonanych z tkanin
dobrego gatunku, pasujgcych do siebie i przeznaczo-
nych, by stuzyc ich wiascicielkom przez lata. Miaty one
stanowi¢ podstawe zestawdw na wiele okazji, w razie
potrzeby uzupetnianych o sezonowe dodatki. Swoje
refleksje Susie Faux przed-
stawita w ksigzce ,\Wardrobe”,
podkreslajgc w niej znaczenie
nie tylko typu urody, sylwetki
czy odcienia karnacji osoby,
cheqeej stworzyé garderobg
kapsutowg, ale takze jej stylu
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Jesli bedziesz korzystnie sie
prezentowac, wzmocnhi to twojq
pewnosc siebie, a w wyRkreowaniu
wizerunku z pomocq przyjdzie ci
wtasnie odpowiedni ubior.

zycia oraz potrzeb. W czasach popularnego w Eu-
ropie zachodniej konsumpojonizmu promowata ja-
kosé (cho¢ nie utozsamiata jej wytgcznie z kreacjomi
stynnych projektantéw) a nie |Iosc zachecata do po-
wstrzymywania sie od impulsywnych i pochopnych
decyzji o zakupie kolejnej sztuki odziezy. Uczyta tego,
na co zwracaé uwagg przy jej doborze. Jej filozofia
brzmiata: jesli bedziesz korzystnie sig prezentowac,
wzmocni to twojg pewnosé siebie, a w wykreowaniu
wizerunku z pomoca przyjdzie ci wiagnie odpowied-
ni ubior. To przestanie, mimo ze w swej istocie bardzo
proste, trafito jednak do serc kabiet, a na modowym
wybiegu przedstawita je, wraz z pozostatymi ideami
wizjonerki, Amerykanka Bonna Karan. Jej kolekcje
,7 tatwych kawatkow” pokazaty modelki, majgce na
sabie poczgtkowo wytqgeznie body i czarne rajstopy,
ktére nastepnie uzupetniaty
0 spadnice, spodnie, sukienki,
kurtki, swetry i szaliki, a wyjagt-
kowasc tego kanceptu polega-
ta na zademonstrowaniu réz-
nych stylizacji z tych samych
elementéw garderoby.
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Znawcy tematu podkreslajg, ze budowa szafy kapsu-
towej, i oczywiscie nie majq na mysli produkcji mebla,
jest procesem dtugotrwatym. Radzg, by rozpoczgé od
przejrzenia posiadanej garderoby i pozbycia sig tej
jej czesci, ktdra jest zniszczona lub juz nieuzytecz-
na. Kolejny krok to zastanowienie sie nad tym, czego
potrzebujemy, w czym czujemy sig dobrze, co lubi-
my nosi¢ i dalej wybranie odpowiednich produktow
z uwzglednieniem ich uniwersalnego charakteru, a nie
abowigzujgeych w danym momencie trendow. Kryte-
ria, ktérymi powinnysmy sig tu kierowad to réwniez za-
chowanie spdjnosci stylu i tonacji koloréw oraz jakosé
adziezy. Chodzi tu o, po pierwsze, zwrécenie uwagi na
materiat, z jakiego jq uszyto. Pozgdane jest, by byta
ona naturalna - typu: bawetna, wetna, len, jedwab
bgdZ sztuczna - czyli pochodzenia naturalnego, ale
poddana obrdbcee, jak wiskoza, modal, tencel. Poza
nielicznymi wyjgtkami - chocby plisowang spadni-
cq, gdzie poliester powaduje trzymanie sig zaktadek
- w kapsutowe] szafie niemile widziane bedq okrycia
7z tkanin syntetycznych. Stan ubioru - na przyktadzie
T-shirtu - sprawdza sig tez po tym, czy zostat on réw-
no podwiniety na korcu rekawdw i w dolnej czesci.
Poszczegdlne czesci naszego stroju powinny byé
rowniez starannie wykariczone, a zatem nie posia-
da¢ odstajgeych nitek, krzywych, rozchodzgeych sie
iw przypadku koszul niezabezpieczonych szwdéw. Da-
lej - porysowanych, peknietych i z odpryskami koloru
guzikéw, na dodatek krzywo przyszytych i niepasu-
jgcych do (o zgrozo!) prujgeych sie dziurek. Idealnie
bytoby, gdyby te ksztattem byty zblizone do dziurek
ad klucza. Porzgdne ubranie mie¢ bedzie ponadto
uszytq, ale nie z syntetyku, podszewke.

Szafa kapsutowa z kampletami na dany sezon to

ukton w strone minimalizmu i slow fashion. Przyjeto

sig, ze powinna miesci¢ maksymalnie 50 elemen-

téw, z ktérych na ,jeden dot powinno przypadad piec

gor’, co utatwi tworzenie stylizacji w krétkim czasie

i umozliwi pozbycie sig odwiecznego dylematu: ,w co

sig ubraé?”. W przyktadowej ,kapsule” na wiosne

znalez¢ mogtyby sie:

®trencz,

@ marynarka,

@ wetniany lub bawetniany kardigan,

@ golf,

# koszula gtadka lub w prgzki albo kropki, bawetnia-
na lub Iniana, np. oversizowa,

# klasyczny top na ramigczkach lub bez rekawdw,

@ cielista podkoszulka,

#jasny, dobrej jakosci T-shirt - moze by¢ w paski;
ewentualnie bady, ktére bedzie stanowic baze sty-
lizaciji,
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# szerokie, materiatowe spodnie w kant - np. szare
lub bezowe (neonowe barwy racze;j sie tu nie przy-
dadzq),

# spodnie typu cygaretki - granatowe bgdz czarne,

®jeansy mom fit - z podwyzszonym stanem, o dtu-
gosci klasycznej lub siggajqcej kostek,

® otéwkowa spadnica,

# plisowana spadnica midi,

# sukienka w rodzaju ,matej czarnej”,

# jedwabna apaszka,

# skérzane paski z elegancka klamrg, jeden szerszy,
drugi wezszy,

 gustowna torebka lub plecak,

® szpilki,

® loafersy lub mokasyny,

® biate sneakersy.

Szafa kapsutowa to doskonata propozycja dla ko-
biet, chcqeych swiadomie ksztattowad swoj styl
i podejmowaé odpowiedzialne decyzje zakupowe. To
0szczednose czasu, pienigdzy a nawet przestrzeni
oraz krok w kierunku odrézniania rzeczywistych po-
trzeb od zachcianek. Mimo ze na pierwszy rzut oka
jej zawartos¢ moze wydawaé sie nudna, nie musi
tak by¢. Zamiast bezowych czy szarych elementéw
ubioru mogag w niej przeciez znalez¢ sie np. rézowe
czy btekitne. Wszystko zalezy od indywidualnych
preferencji wiascicielki i jej wyobrazni, ktdra, jak wie-
my, jest nieograniczona.

Zrédho: www.youtube com/@aleksandrapakula,
www.youtube.com/@ZOPHIAStylistka,
www.youtube.coml@agnieszkanorteystylistka
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It Rafale

Piotr Maj ko (Test Auto)

Po zniknieciu z europejskieqgo rynku modelu Talisman w 2022 roku,

w gamie Renault zabrakto bardziej luksusowego przedstawiciela
segmentu D. Marka nie miata auta, kRtore nadawato sie na model
flagowy, ktory bedzie zawierat wszystkie nowinki technologiczne,

a zarazem zaoferuje wysoki komfort i reprezentatywny wyglad.
Wtedy wytonit sie model Rafale. | to nie byle jaki, poniewaz

W testowanej wersji, jest to najmocniejsze obecnie fabryczne Renault.

acznijmy jednak od wyglgdu. Ten przypomi-
na modele Peugeota. Nic dziwnego, w koncu
projektant odpowiedzialny za Rafale oraz kil-
ka innych modeli Renault, byt szefem dziatu
projektowego w Peugeocie przez 10 lot. Kanciasta
sylwetka w wysokim SUVie Coupe jest agresywna,
a zarazem spajna. Wiekszos¢ podwyzszonych aut
ze skosnym dachem wyglgda troche pokracznie.
Tutaj udato sie uzyskaé naprawde fajny efekt. Testo-
wany model zostat wyposazony w az 21 calowe felgi,
ktére w tym aucie weale nie wygladajq przysadziscie.
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Wnetrze zaprojektowano w nieco futurystyczny
sposdb. Elegancka limuzyna kojarzy sie bardzie;
z symetrig i klasykg, tutaj natomiast postawiono
na bardziej odwazny design. Nie mogto zabrakngé
oczywiscie dwach sporych ekrandw - cyfrowych
zegardw i systemu multimedialnego, zakrzywionego
w strone kierowcy. Materiaty sqg dobrze spasowane
i przyzwaitej jokosci, chociaz nie sq jakies wyjgtkowo
miekkie w dotyku. Dobre wrazenie sprawiajg fotele,
ktare sq wygodne i pokryte Alcantarg. Przestrzeni

jak na SUVa Coupe nie brakuje nie tylko na nogi, ale

www.nastacjipaliw.pl
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Uwaga, to nie zart - pod maska znalazt sie
trzycylindrowy silnik o pojemnosci zaledwie 1,2 litra

I mocy maksymalnej 150 KM. Catg reszte mocy Rafale

otrzymuje dzieki dwom silnikom elektrycznym.

rowniez nad gtowa, chociaz tylna kanapa jest usta-
wiona bardzo niska, co moze byé przyczyna tej prze-
stronnosci w drugim rzedzie. Na pochwate zastuguje
rowniez bagaznik, ktéry chociaz niski, przez mocno
opadajgey dach, jest pojemny. Ma az 630 litréw po-
jemnosci, niski prag zatadowcezy, jest gteboki, a otwar
bagaznika szeroki.

System multimediéw openR Link oparto na Andro-
idzie, co ma sporo pluséw. Niezaleznie, czy korzy-
stamy z Android Auto z telefonu, czy z wbudowane;
nawigacji opartej réwniez na Mapach Google, mapa
miedzy zegarami wyswistla rowniez te samg, aktual-
ng maps. Do tego mamy mozliwos¢ pobierania apli-
kacji ze sklepu Google, co pozwali na wigkszq per-
sonalizacje bez koniecznosci podtgczania telefonu.
Sam system jest dosc¢ prosty i logiczny w obstudze,
chociaz ilos¢ funkeji po bardziej wnikliwej zabawie
moze przyttoczyé. Jednak podstawowe funkcje sg
proste do znalezienia.

Wiec ca siedzi pod maskg najmocnisjszego madelu
Renault? Uwaga, to nie zart - pod maskg znalozt sig
trzycylindrowy silnik o pojemnosci zaledwie 1,2 litra
i mocy maksymalnej 150 KM. Catq reszte mocy Ra-
fale otrzymuje dzigki dwém silnikom elektrycznym.
O ile odmiana Full Hybrid ma tgczng moc 200 KM,
tutaj dzieki dodatkowemu silnikowi elektrycznemu
mamy tych koni az 300, a takze naped na cztery kota.
W praktyce auto sprawuje sig lepiej, niz mozna by sie
spodziewac. Uktad hybrydowy skonstruowano tak, by
moc byta zawsze dostepna, a w trybie Sport auto caty
czas dotadowuje akumulatory, by wykorzystywad je
w momencie, gdy potrzebujemy najwiekszej mocuy.

Przyspieszenie od 0 do 100 kilometréw trwa zaled-
wie 6,4 sekundy, co jest bardzo dobrym wynikiem.
Dzigki napedowi na cztery kota mamy zapewniong
dobra trakcje na starcie i to nawet w mniej przyjazng
pogode. Jedynym mankamentem jest ograniczenie

predkosci maksymalnej do 180 km/h, ktdére chociaz »

Kanciasta sylwetka w wysokim SUVie Coupe
jest agresywna, a zarazem spojna.
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» jest zbedne przy codziennej jezdzie, to nie przystoi

w aucie, ktére aspiruje do bycia pojazdem o ponad-
przecietnych mozliwasciach.

Zuzycie paliwa nie jest wyjgtkowo niskie przy rozta-
dowanym akumulatorze, ale tez nie jakies nadmiernie
wysakie jak na auto o duzej masie i gabarytach. Méwi-
my tu o zuzyciu 6,5 litra w miescie, 8 litrow przy pred-
kosci 120 km/h i ponad 9 litrach przy predkosciach
autostradowych. Gorzej miewa sie zasieg na napedzie
elektrycznym. Przy baterii o pojemnosci 22 kWh spo-
dziewatbym sig wyzszych zasiegéw, gdzie na drodze
ekspresowej Rafale robit nieco panad 50 kilometrow
na petnej baterii. Dla poréwnania 200 konna Skoda
Kodiag IV Plug In Hybrid o zblizonej masie i 200 ko-
niach macy potrafita przejechac ponad 70 kilometrow
w podobnych warunkach. Minusem jest tez szybkasc
tadowania, ktéra jest ograniczona do 7,4 kW. W przy-
padku Skody jest to 11 kW przy pradzie przemiennym
AC, a nawst 40 kW przy prqdzie statym DC. Tutaj Re-
nault musi sie jeszcze poprawic.

Renault Rafale zostat wyposazony w adaptacyjne
zawieszenie, ktére nie tylka zmienia nastawienie
z miekkiego na bardziej sztywne, ale tez zostat wypo-

sazony w system kamer i czujnikéw, ktdre rejestrujg
nieréwnosci i odpowiednio dostosowujg zawieszenie.
Zawieszenie jest dostepne jedynie w najbogatsze;
wersji silnikowej i wyposazenia, ale sprawdza sig na-
prawde dobrze. Ogodlnie Rafale jest sztywno zestro-
jone, a 21 calowe felgi o niskim profilu potegujg ten
efekt. Jednak w trybie komfortowym dzieki adapta-
cyjnemu zawieszeniu nie czujemy tego tak mocno.
Wchodzenie w szybkie zakrety réwniez sprawia wra-
zenie, ze auto nieco sig zakotysze, czujgc jednocze-
$nie masg auta ciggngeq je do przodu.

Zupeftnie inaczej zachowuje sie w trybie sportowym.
Tutaj masa auta jest mniej adczuwalna przy weho-
dzeniu w szybkie tuki, a auto zachowuje sig jesz-
cze bardziej stabilnie. Catosé poprawia uktad 4 kot
skretnych 4Control, ktéry przy niskich predkosciach
poprawia zwrotnosé a przy wiekszych stabilnose.
Minusem maogq byc¢ niewystarczajgce hamulce, kto-
re muszqg zatrzymac dwutonowe auto. Tutaj warto
wykarzysta¢ mocniejszg rekuperacje by poprawic
szybkos¢ hamowania.

Renault z modelem Rafale wykonato kawat dobrej

““roboty. Nie tylko pod wzgledem designu i komfortu,

ale tez zaoferowato czego ostatnio marce brakowato
po rezygnacji wersji sygnowanych logiem RS, czyli
onadprzecietne wrazenia z jazdy. Te jok na cigz-
UVa sg naprawde przyzwoite, a auto potrafi
zachecic do dynamicznej jozdy. Sq pewne niedocig-
gniecia, jok chociazby predkos¢ tadowania akumu-
latorow, czy wysoka waga. 260 tysigey ztotych za
~testowany model to dos¢ sporo, ale z drugiej strony
otrzymujemy bardzo dobre osiggi.

- |
i - g
—
- -
B
—
T e S

iy : www.nastacjipaliw.pl



http://www.nastacjipaliw.pl

- Dadania opracalnosci przedsiewzigé

- Information Market ) dUSIBD [IU haZV WinZy
consulting - e analizy rynku

- S7kolenia pracownikow

_’: o - 4 -
A f ...“"' Lo E - P
LR F 4 - - 3
o o . o - lI.:_Jl-
A o - r R P ¥
-~ L i = 1 .y / .
- - b - i ..‘.
_..:- - W F [ -
) " s Nig % » 7 e
IR S O
(L ~ n . , '
hi..] o e ; ; i _# i
Spleramy firmy pailwowe W IGi dzidraniach.

Skorzystaj | zobacz, ze moZna wigcej zarobic!

www.consulting.informationmarket.pl
tel. +48 717 876 978



32

“3‘}‘

AN N

fiioosn

&

Ch/natown w Bangkoku

Przetrwaé Bangkok
z usmiechem na twarzy

/Z pamietnika podroznika

Sebastian Janiszewski

W Bangkoku nie da sie przejsc ulicq obojetnie widzgc emanujace bogactwem
swigtynie, albo obok zapraszajgcych aromatem orientalnych przypraw restauracji
Niezaleznie od dtugosci pobytu, miasto trzeba odkrywac kawatek po kRawatku.

Ten ostatni pobyt w Bangkoku byt juz moim trzecim | zarazem najdtuzszym,
dlatego miatem sporo czasu na zobaczenie tych samych miejsc, co osiem lat temu,

a dodatkowo zwiedzic Rilka nowych.

dwiedzajgc Bangkok po raz pierwszy, trud-
no uwierzyc, ze w miescie mozna odnalezé
chacby odrobine tadu i sktadu, bo jedyne co
sig rzuca w oczy to batagan na chodnikach,
chaos na drogach i zwisajgce zewszqd kable. Jest to
duze uproszczenie, bo w Bangkoku sg miejsca o wy-

saokim stopniu luksusu, a poplgtane na pierwszy rzut
oka kable sg czescig catkiem sprawnsj infrastruktury.

Mawigc o tradycyjnym Bangkoku wiemy, ze najwaz-
niejsze sq tu $wigtynie. Podczas pierwszej wizyty po-
lecam zobaczyé najpierw te najbardziej widowiskowe,

Czy Bangkor to chaos? Zdecydowanie,

Czy warto go doswiadczyc? Oczywiscie.
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PODROZE

bowiem w stalicy kraju znajdujg sie dwie najwazniej-
sze dla tajskiego buddyzmu, a dodatkowo sg potozo-
ne bliska siebie. Proponuje zaczgé od tej kolejnosci:

Swiatynia Szmaragdowego
Buddy z Patacem Krolewskim

Kompleks znany jako Wat Phra Kaew to nie tylko
miejsce kultu, ale réwniez symbol duchowego dzie-
dzictwa kraju. Mozemy zatem powiedziec, ze jest taj-
landzkim odpowiednikiem Jasnej Gdry. Znajdujgca
sig na jego terenie Swigtynia Szmaragdowego Bud-
dy to absolutny ,must-see” podczas wizyty w Bang-
koku. Oczywiscie nie wszystkie miejsca mozna tam
zwiedzi¢, ale juz sam spacer pomiedzy kolorowymi
budynkami jest niesamowitym doswiadczeniem.

Najwiekszy budynek - Ubosot miesci posqg Buddy,
ktory jest wykonany z jadeitu, a nie - jok sugeruje
nazwa - szmaragdu. Ma zaledwie 66 cm wysokosci
i powstat prawdopadobnie w XV wieku na terenie pot-
nocnej Tajlandii.

Kalejnym waznym budynkiem jest Krélewski Pante-
an - to wiasnie on byt wezesniej domem Szmarag-
dowego Buddy. Obecnie miesci posqgi wszystkich
wtadcow o imieniu Rama z dynastii Chakri.

Sala tronowa przy Wielkim Pafacu Krdlewskim =

Ztota Chedi zostata zbudowana w tym samym cza-
sie co Krdlewski Panteon, w celu podtrzymania pa-
migci 0 dawne;j stolicy Ayutthaya. Wewnatrz stupy
umieszczono czgsé mostka Buddy i jest to jedna
z kilku najswigtszych relikwii w Tajlandii.

Otaczajgce s$wigtynie kruzganki udekorowane sg
malowidtami. Te niepozorne zadaszone korytarze
najczesciej sq wykorzystywane przez zwiedzajg-
cych jako schronienie przed storicem. Warto jednak
zwréci¢ uwage na ilustracje, bo sktadajgce sig ze 178
paneli dzieto przedstawio narodowy epos Tajlandii,
wywodzacy sig z hinduskiego Ramajana.

W samym centrum kompleksu znajduje sie Patac
Krélewski, ktéry nie przypomina wyglgdem pozo-
statych budynkoéw. Architekt zaprojektowat go na
wzadr siedzib europsejskich monarchéw - z wyjgtkiem
dachu oczywiscie, bo ten jak najbardziej przypomi-
na tajskie budownictwo. Patac jest juz od lat nieza-
mieszkaty, ale i tak nie mozna go zwiedzac¢. Na otar-
cie tez do zwiedzania przeznaczono sale tronowe,
w ktérych jednak nie mozna robié zdjec.

W pdtnacnej czesci kompleksu jest jeszcze Muzeum
Tekstyliow Krolowej Sirikit. Ekspozycje warto zoba-
czy¢ poniewaz sktada sie z bogatej kolekcji oficjal-
nych strojéw krélowej, ktéra towarzyszyta krélowi

Bhumibolowi Adulyadejowi w podrézach po swiecie. b



http://www.nastacjipaliw.pl

34

» Wat Pho - sSwiatynia z posagiem

Lezacego Buddy

Wat Pho odwiedzana jest przez turystéw gtéwnie
z uwagi na Posqgg Lezgcego Buddy, czesto nazy-
wanego ,odpoczywajgcym”. Mierzgey 46 metréw
dtugosci i 15 metrow wysokosci posgg znajduje sie
w zadaszonym budynku i mozna go obejs$é dookota.
Jego ogromne stopy wykonane sq z masy perfowej
i ozdobione 108 symbolami szczgscia. Sg ,pomysl-
nymi znakami” odpowiednikami réznych poziomaow
budduyjskiej kosmologi.

Na terenie kampleksu znajdujg sie réwniez ozdobio-
ne porcelang i mozaikami ogromne Chedi Czterech
Krélow - symbolizujg pierwszych wtadcow z obecnie
zasiadajgcej na tronie dynastii Chakri.

Zapewne niespodziankg bedzie, ze $wigtynia uwa-
zana jest za kolebke tajskiego masazu. W pawilonie
medycznym sq kamienne tablice, na ktérych zaznao-
czono wazne dla zdrowia punkty ciata. Staty sie one
podstawg do opracowania klasycznego tajskiego
masazu.

W Wat Pho kruzganki réwniez sg nie lada atrak-
cjg, bowiem zdobi je pdt tysigca wizerunkéw Buddy
w réznych pozach - tzw. mudrach, a w catej swigtyni
wszystkich figurek i wizerunkéw Buddy jest ponad
tysigc!
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SWIqtyn/a Switu WatArun ':,;‘;w‘“m-'-'-'; d,.bll S

Swiatynia Switu Wat Arun

Swigtynie Switu polecam odwiedzi¢ tego samego
dnia. Aby dostaé sie do niej, po wyjsciu z Wat Pho
trzeba udac sie na zachdd, przechodzgc pomigdzy
wysokimi kamienicami do przystani Tah Tian, skqd
za ok. 60 groszy mozna przeptynqgé na druggq strone
rzeki,

Wat Arun zachwyca majestatyczng, wysokg na
70 metréw wiezg, dlatego zanim zdecydujecie sie na
prom, proponujg poczekac¢ do zachodu storica i zo-
baczyc ten wtasnie widok, ktdéry jest jednym z naj-
bardziej rozpoznawalnych symboli Bangkoku.

Sylwetka $wigtyni symbolizuje znane z buddyjskie;
mitologii gory Meru. Wieze pokryte sq mozaikg z por-
celany, dlatego btyszczqg w storicu, na podobieristwo
hinduskiego boga Aruny, ktéry jest nosicielem po-
rannego swiatta.

Swiatynia Wat Saket
na Ztotej Gérze

Wat Saket, znana réwniez jako Swigtynia Ztotej Géry
to sztucznie usypane wzgarze, przypominajace ko-
piec. Na jej szczyt mozna wejs¢ po spiralnych scho-
dach, a tam znajduje sig niewielka $wigtynia oraz
catkowicie darmowy panoramiczny taras widokowy
na Bangkok.

W potfowie XIX wieku na szczycie goéry zbudowano
niewielkq swigtynie ze ztotg chedi, ktdrej szpic wzno-

www.nastacjipaliw.pl
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Swigtynia Wat Saket

si sie na wysokosé 80 metréw. Podczas wspinaczki
mozna zobaczyé szereg dzwondw, ktére w Swigty-
niach buddyjskich stuzg do proszenia o wstawien-
nictwo bostw w konkretnej sprawie. Osoba, ktdra
prosi, powinna wyrazi¢ to w myslach, a nastepnie bic¢
w dzwony. Ta sama procedura dotyczy ogromnego
gongu, ktaéry ustawiony jest na jednym z potpieter.

W $wigtyni na gdrze jest pomieszczenie, w ktdrym
znajdujq sie posqgi Buddy, a w jednym z korytarzy
mata, przechodnia kapliczka. Tutaj mozna tez odpo-
czqé, a w innych czesciach budynku medytowad.

NA STACJI PALIW e styczen-marzec 2025

Muzeum Dom Jima Thompsona |

-~ -8 A T
Jednym z ostatnich odkry¢
turystycznych Bangkoku jest
Muzeum Erawan, ktore wiele osob
kojarzy gtownie z wizerunkiem
ogromnego trojgtowego stonia.

Nietypowe muzea Bangkoku

Historia Tajlandii jest dtuga i ciekawa, dodatkowo
jest dostepna na wyciggniecie reki w wielu muzeach.
Jednym z ostatnich odkryé turystycznych Bangkaku
jest Muzeum Erawan, ktére wiele osdéb kojarzy gtow-
nie z wizerunkiem ogromnego tréjgtowego stonia.
W rzeczywistosci jest on domem dla kalekgji staro-
zytnych religijnych artefaktéw nalezgeych do Leka
Viriyapanta - fundatora placéwki.

www.nastacjipaliw.pl
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» W muzeum znajdujq sie ekspozycje zwigzane z taj-
skq sztukq, religiq i historig, to bogaty zbidr rzezb,
przedmiotéw sakralnych, starozytnych artefaktéw
oraz religijnych malowidet.

Muzeum podzielone jest na trzy strefy - Podzie-
mia, Ziemie i Niebiosa. W tej drugiej imponuje sala
z ogromnymi schodami, udekorowana ceramikg
i krysztatami, zamknieta od goéry imponujgcym wi-
trazem. Kolumny podtrzymujgce strop przedstawia-
jg historig czterech religii: buddyzmu, hinduizmu,
mahajany i chrzescijanstwa. Ogromne schody sg
przedstawieniem drogi do nieba, a ich rozdwojenie
nawigzaniem do trudnych wybordw, jakie musimy
podejmowad w trakcie zycia.

Po wgskich schodach przechodzg do sali symbo-
lizujgcej poziom kosmosu. Ta wyjgtkowa kaplica
znajduje sie juz we wnetrzu stonia. Jest tam niewielki
oftarzyk z kilkoma wizerunkami Buddy, a sufit zdobi
droga mleczna, oraz ciata niebieskie.

Tajlandia w miniaturze

Na co najmniej pét dnia proponujg odwiedzi¢ park
kulturowy Ancient City, ktéry przedstawia Starozyt-
ny Syjam. £gczna powierzchnia parku wynosi nie-
mal 200 hektaréw i przypomina ksztattem granice
obecnego Krélestwa. W $rodku jest juz ponad 115
zrekonstruowanych budowli i ciggle powstajq nowe.

www.nastacjipaliw.pl
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W parku czas ptynie leniwie,
~a mieszkancy spotykaja sie

na cwiczeniach i joggingu.
Drzewa i ot\x/arta przestrzer'\

Co odrdznia park od zwyktego muzeum? Mozliwosé
wejscia do kazdego budynku, co bez watpienia jest
doswiadczeniem angazujgcym iinteraktywnym.

Sposrod ponad 100 replik przepigknych swigtyn,
chyba najczesciej fotografowanym i najbardzie;
rozpoznawalnym budynkiem kompleksu jest Pawi-
lon Oswiecenia. Co ciekawe, jako jedyny z wszyst-
kich nie jest kopiq zadnego z zabytkéw Tajlandii. To
twarczose wiasna zatozyciela parku. Pawilon powstat
dla wzmocnienia legendy 500 mnichdw, ktérzy bez
wzgledu na dzielgce ich réznice spoteczne, majgtko-
we i rasowe, dostqpili oswiecenia i osiggneli Nirwane.

Park jest ogromny i nie wyobrazam sobie zwiedzad
go na piechote czy rowerem. Wypozyczenie melek-
sa wydaje sie jedyng sensowng opcjg. Za wynajem
pojazdu dwuosobowego ptaci sig 350 batéw, a kazda
druga i nastepna godzina kosztuje 100 batdw.

Dom kréla jedwabiu
znajduje sie w Bangkoku

W Bangkoku jest wyjgtkowe muzeum, ktdére sktada
sig z zaledwie szesciu drewnianych domkaw, nalezg-
cych niegdys do kréla tajlandzkiego jedwabiu.

Jim Thompson, amerykariski architekt i biznesmen,
tak mocno zakochat sie w Tajlandii, ze po Il wojnie
Swiatowej postanowit zamieszkaé w Bangkoku na
state. Po zakupie niewielkiej dziatki nad rzekg, zbu-
dowat dom wzorowany na odrestaurowanych wcze-
$niej tajlandzkich chatkach. Prowadzgey spokojne
zycie i kolekcjonujgey zabytki sztuki Thompson, od-
kryt jedwab, ktary stat sie jego pasjq i sposobem na
zycie.

Amerykanin okazat sig niezwykle przedsigbiorczy, bo

w zaledwie kilka lat matq szwalnie zamienit w ogrom-
ng manufakture, przy czym zachowat tradycyjny

NA STACJI PALIW e styczen-marzec 2025

proces tkania jedwabiu. Popyt na tajski jedwab w la-
tach 50-tych stat sie ogromny, a zaradny przedsie-
biorca zostat w krétkim czasie milionerem. Muzeum
mozna zwiedza¢ z przewodnikiem. Jest drogo, ale
zapewniam - warto.

Najstynniejszy park z waranami

Bangkok znany jest réwniez z wielu zielonych en-
klaw. Jedng z najwazniejszych i najstarszych jest
Park Lumpini, ktérego nazwa pochodzi od migjsca
narodzin Buddy w Nepalu.

W parku czas ptynie leniwie, a mieszkancy spoty-
kajg sie na ¢wiczeniach i joggingu. Drzewa i otwarta
przestrzen sprawiajq, ze zyjg w nim zétwie i warany.
Gady sq nieszkadliwe dla ludzi, ale oczywiscie warto
zachowad dystans.

Czym jezdzi¢ po Bangkoku?

Komunikacja zbiorowa Bangkoku opiera sie na
dwdch systemach - podziemnym metrze i jezdzg-
cych po estakadach pociggach zwanych Skytrain.
Sq jeszcze oczywiscie autobusy, ale sied jest bardzo
zagmatwana, trase na przystanku potrafig odczytad
tylka Tajowie, wiec z tego po prostu zrezygnowatem.
Gdy odwiedzitem Bangkok w 2016 roku, funkcjono-
waty tam zaledwie krétkie odcinki kalejki, ktérych
uzytecznosé - z turystycznego punktu widzenia -
byta niewielka. Obecnie sie¢ misjskiej kolei znacznie
powigkszyta zasieg, a miedzy liniami obu systemaw
mozna sig przesiadad.

Metro i Skytrain
Skytrain sktada sig z dwdch linii kolejki - jasno -

i ciemnazielonej. Atrakejq wliczang w cene biletu jest
mozliwo$é podziwiania miasta z umieszczonych na

www.nastacjipaliw.pl
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Typowy wezet komunikacyjny w Bangkoku [ |

» wysokich pylonach torowiskach i platformach. Bilety

jednorazowe kupuje sie w automatach za gotéwke -
najczesciej bilon. Bilety w formie karty przyktada sie
do stupkdéw wehodzge do stacji, a wychodzge wktada
do czytnika, ktéry juz ich nie zwraca.

Metra w wigkszosci jezdzi podziemnymi tunelami,
co znacznie skraca przejazdy pomigdzy stacjami.
Tu najwazniejsza jest linia niebieska, ktéra okrgza
centrum, a jedna ze stacji znajduje sie w poblizu Mu-
zeum Siam, czyli blisko najwiekszych kompleksow
Swigtynnych Wat Phra Kaew i Wat Pho. Podabnie jak
w przypadku systemu BTS bilety jednorazowe kupu-
je sie w automatach, albo bezposrednio przy bramce,
gdzie mozna zaptacic zblizeniowo kartq ptatnicza.

W rzeczywistosci oba systemy ta dwie niezaleznie
dziatajgce od siebie firmy i na prézno szukaé wspal-
nego biletu. Zakup biletéw okresowych w przypadku
krotkiej wizyty jest kompletnie bez sensu, bo trzeba
by nabyé dwie rézne karty.

Grab, alternatywa
dla komunikacji publicznej
W Azji warto posiada¢ aplikacje Grab, ktdéra jest od-

powiednikiem Ubera. Jakie sg zalety uzywania Graba
w Bangkoku? Po pierwsze komfort jazdy, niezbyt wy-
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gdérowana cena, a do tego mozliwo$é monitorowania
drogi w aplikaciji.

Podczas kilkudniowego pobytu w Bangkoku, Grabem
przejechatem kawat miasta, bo czasem byto szyb-
ciej niz samo dojscie do stacji metra. Tutaj trzeba
nadmieni¢, ze Bangkok NIE JEST miastem przyjo-
znym pieszym. Szczegdlnie, gdy w poblizu nie ma
zadnej stacji komunikacji zbiorowej, uzycie Graba
bedzie jedyng sensowng opcjg. Ale na podréznych
czyha kolejna putapka - tatwo utkngé w kilkukilome-
trowym korku.

Tuk-tuki, droga alternatywa
dla Graba

W Bangkoku popularne sg tuk tuki. Te kultowe ,mo-
torki” sprawdzajq sig na kratkich dystansach i w wg-
skich uliczkach. Niestety, kierowcy zawsze naciggajg
turystéw na dtuzsze przejazdzki w celu zwiekszenia
zarobku.

Ceny wotane przez przedsigbiorczych Tajow zawsze
zaczynajq sie od kilkuset batéw - nawet za najkrot-
szy kurs - dlatego przed wejsciem do pojazdu trzeba
sig ostro targowaé o zmnigjszenie tej kwoty. Choc
podrdz tuk tukiem jest dos¢ klimatyczna, to dla mnie
zabawa byta fajna tylko za pierwszym razem. [ |
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Chcesz zbudowaé stacje paliw
i potrzebujesz wsparcia w tym procesie?
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— Skorzystaj
¥z kompleksowego wsparcia
w zaplanowaniu, budowie
i uruchomieniu stac;ji paliw!

Jestesmy grupg
doswiadczonych analitykéw,
doradcow biznesowych i prawnikéw.

0d 20 lat pomagamy fi[mom Przetozymy pomyst
z branzy paliwowej, na konkretny
w tym stacjom i sieciom stacji, proces inwestycyjny.

w poprawie wynikéw finansowych,
poprzez zwigkszanie przychodéw
i kontrole kosztow.

Swiadczymy szeroki zakres wsparcia,
z ktérego korzysta¢ mozna zaréwno kompleksowo,
jak tylko w wybranych obszarach.

Nasze ustugi to:

v’ ocena wskazanego terenu pod kgtem optacalnosci budowy stacji

v przygotowanie biznesplanu w zakresie kosztorysu CAPEX i rachunku wynikéw

v wsparcie prawne w zakresie np. przygotowania uméw, uzyskania koncesji i pozwolen

v’ wybdr optymalnego dla danej okolicy formatu stac;ji

v wsparcie w doborze projektanta (architekta), wykonawey budowy stacji i podwykonawecéw
v opracowanie kompleksowego systemu zakupéw paliw i polityki sprzedazy

v/ pomoc w operacyjnym przygotowaniu stacji do dziatania - wsparcie w rekrutacji pracownikdw,
opracowaniu procedur, uruchomieniu stacji.

i

Information Market  Skontaktuj sig z nami by ustali¢ szczegéty dziatania:
consultlng telefon: +48 71787 69 78; e-mail: consulting@informationmarket.pl
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