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Od redaktora

Sprzedaz piwa na stacji paliw to z catg pewnoscig bar-
dzo aktualny temat, zwigzany ze zmieniajacym sie stylem
zakupdw polskich klientéw w tego typu placéwkach.
W ostatnich latach stajg sie one czym$ wiecej niz tylko
punktem napetniania auta, a dtugie godziny otwarcia
i wszechstronno$¢ asortymentu sprzyjajg odwiedzinom
réznych grup klientéw, niekoniecznie zmotoryzowanych.
Nasza redakcyjna kolezanka z wnikliwoscig pochylita sie
nad tym waznym elementem stacyjnej oferty w temacie
niniejszego numeru.

Procz tego jednak w tej edycji pojawia sie inne — réwnie
ciekawe — teksty zwigzane m.in. z ekologicznymi aspek-

ze sprzedazg w stacyjnych sklepach. Z catg pewnoscig
sprawg o sporej aktualnosci jest takze prawnicza porada
dotyczaca obowiazku stosowania kas online.

Jak wida¢, podjelismy wiec szeroki zakres tematéw, spo-
srod ktorych niejeden zastuguje na miano aktualnego
problemu nurtujgcego branze detalicznej sprzedazy pa-
liw. Staramy sie by¢ jak najblizej rynku i jesli nasi Szanowni
Czytelnicy byliby zainteresowani naswietleniem jakiego$
Zjawiska czy tematu — prosimy Paristwa o sygnaty. Tym-
czasem natomiast zapraszamy do lektury nowego - piet-
nastego juz wydania Magazynu Branzowych Inspiracji,NA
STACJI PALIW".
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WYDARZENIA

Newsy z rynku

AMIC ENERGY TWORZY MIEJSCA
DOBREJ ENERGII
AMIC Energy w 2016 roku przejat
sie¢ Lukoil, a ta od kilku mie-
siecy jest gruntownie mo-
dernizowana. Zamiarem
AMIC jest stworzenie
miejsca, w  ktérym
klienci beda czuli sie
bezpiecznie i kom-
fortowo. AMIC in-
formuje, ze jednym
z elementéw takich
dziatan jest zapew-
nienie  na stacjach
dobrej jakosci kawy. Za
dobra energie ma odpo-
wiadac takze jedzenie, kto-
re serwujg Food Pointy, a na
wybranych stacjach restauracje
Subway. Caty proces modernizacji ma
zakoriczyc sie w czerwcu.

SHELL WALCZY O POZAPALIWOWE PRZYCHODY
Celem dziatalnosci obecnych na polskim rynku koncer-
now paliwowych jest zwiekszenie udziatu
produktow i ustug pozapaliwowych
w cafosciowej sumie przycho-
dow. Zamierzeniem Shella
jest osiggniecie do 2025
roku potowy przycho-
dow na stacjach ze
sprzedazy pozapali-
wowej Obecnie zda-
niem ,Pulsu Biznesu”
sprzedaz pozapali-
wowa przynosi Shel-
lowi okoto 30 proc.
dochodu i szybko
rosnie. Krajem, w kté-
rym takg sprzedaz uda-
to sie zwiekszy¢ znaczaco
jest na przyktad Szwajcaria.
Shell zamierza rozwija¢ w tym
celu miedzy innymi swojg marke ga-
stronomiczng, a takze rozbudowywac ustugi dodatkowe,
takie jak odbiory i nadania paczek oraz lottomaty.
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MNIEJ ROPY Z ROSJI

Niemal 50 proc. roku ktéra trafia do
Polski za posrednictwem PKN
Orlen pochodzi spoza Rosji.

Co miesigc do ptockie-

go koncernu trafia

okoto 1.4 milionéw

do ropy, a naj-

wiekszym  udzia-

towcem jesli cho-

dzi o kierunki alter-

natywne jest Ara-

bia Saudyjska — taki

stan rzeczy jest efek-

tem  dywersyfikacji

dostaw i wspotpracy

biznesowej miedzy inny-

mi z firmg Saudi Aramco Oil
Company. Nowe plany Orlenu
spowodujg ze wraz z rozszerzaniem
wspotpracy miesieczny wolumen sprowadzanej ropy sau-
dyjskiej wyniesie okoto 400 tys. ton.

KASY ONLINE JUZ WKROTCE

Od pierwszego stycznia 2020 roku kasy fiskalne online
zmuszone beda wprowadzi¢ miedzy innymi stacje paliw.
Taki sam obowigzek od pierwszego lipca beda miec bran-
7a gastronomiczna i hotelarska. Dzieki nowym przepisom
kasy taczace sie w czasie rzeczywistym ze skarbdwka beda
waznym narzedziem ograniczajacym tak zwang ,szarg
strefe”. Wiecej na temat obowigzku piszemy w mniejszym
numerze, w dziale Prawnik radzi.
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KONSUMPCJA ROSNIE MIMO WYSOKICH CEN
Jak podaje Polska Organizacja Przemystu i Handlu Nafto-
wego konsumpgja paliw po pierwszym kwartale biezace-
go roku jest wzrostowa. Zmiana na plus
wynosi okofo 3 proc. w poréwnaniu
z pierwszym kwartatem roku
2018. Co wazne - wzrost
nastepowat w warunkach
rosnacych cen paliw, co
nie sprzyja czesto popra-
wie konsumpcji. Zmiana
zwyzkowa dla oleju na-
pedowego wyniosta oko-
to 5 proc. w stosunku do
pierwszego kwartatu roku
minionego, za$ w przypad-
ku benzyn mowa jest o trzech
procentach wzrostu. Znaczna
zmiana zwyzkowa dotyczy importu
oleju napedowego, ktoéry jest o 1/4 wyzszy
niz przed rokiem.
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WYDARZENIA

JAKIE PLANY ORLENU?
Produkty i ustugi pozapaliwowe
na stacjach Orlenu maja oko-
to 30 proc. udziatu w mar-
7y. Taka informacje podat
Wojciech Muszyriski dy-
rektor wykonawczy ds.
sprzedazy  detalicznej
w PKN Orlen. Dodat-
kowo Muszynski wska-
zat, ze ptocki koncern
co roku uruchamia ok.
140-160 nowych sklepow
w formacie O!Shop. Wsrod
innych projektéw Orlenu na
uwage zastuguje takze urucho-
mienie pieciu kolejnych stacji w kon-
cepcie Orlen Drive. Jego zatozeniem jest

wydzielenie na stacji paliw specjalnego ciggu komunika-
cyjnego, tzw. linii drive dla zakupdw gastronomicznych
bez wysiadania z auta.

(N ETT A i)
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TEMAT NUMERU

Po piwo na stacje paliw

| to nie tylko w trakcie majowki

Gabriela Kozan

Tradycyjnie w Polsce, jako poczatek sezonu na grillowanie i spedzanie czasu na swiezym
powietrzu uznaje sie weekend majowy. Nieodtgcznym elementem piknikowania jest chmielowy
napoj, ktdrego zwigkszona sprzedaz rozpoczyna sie wtasnie na przetomie kwietnia i maja
a konczy we wrzesniu czy, w zaleznosci od pogody, nawet w pazdzierniku. W majowy weekend,
kiedy wigksze sklepy sg pozamykane, Polacy coraz chetniej alkoholowe zakupy robig

na stacjach paliw.

Z badania,Modele picia napojéw alko-
holowych w Polsce’, zrealizowanego
przez Centrum Badania Opinii Spo-
tecznej (CBOS) wynika, ze na pigtek
i sobote przypada nieco wiecej, niz co
trzecia sytuacja picia piwa i wina (od-
powiednio 37,9 proc. i 35,7 proc.) oraz
niemal potowa okazji (47,2 proc.) picia
wodki.

POLAK ZAPOBIEGLIWY
ZAKUPOWO

7 badania agencji mediowej Starcom
wynika, ze 42 proc. Polakéw ma plany
na dtugi majowy weekend i spedzi go
gtéwnie w domu lub na dziatce, gril-
lujgc, podrézujac, stuchajac muzyki
i pijac piwo, co zadeklarowato az 59
proc. 0s6b, ktére odpowiedziaty na py-
tanie,po jaki gatunek alkoholu siegnie
w tych dniach” Na drugim miejscu po-
jawita sie wodka — 27 proc. oraz wino
22 proc.

Z informacji duzych koncerndw piwo-
warskich wynika, ze w tygodniu bez-
posrednio poprzedzajgcym weekend
majowy sprzedaz piw jest zazwyczaj
wyzsza o ok. 4 min | w poréwnaniu
do usrednionej tygodniowej sprze-
dazy w catym roku. Wiekszos¢ konsu-
mentéw robi wieksze zakupy na czas,
w ktorym sklepy beda zamkniete. Ta
sytuacja sprawia, ze wiasnie majow-
ka symbolicznie rozpoczyna w Polsce
sezon piwny. Jesli dopisuje pogoda,
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to zapasy, zrobione przed majowymi
dniami wolnymi, moga sie szybko wy-
czerpac i wéwczas jednym z niewielu
Zrédet zakupu pozostaja stacje paliw,
ktére zgodnie z przepisami mogg
bez problemu dziata¢ w niedzie-

le i $wieta i chetnie z tej mozli-
wosci korzystaja rozszerzajac

7 roku na rok asortyment do-
stepnych towaréw. Sklep na

stacji benzynowej pozwa-

la klientom coraz lepiej

realizowac potrzebe wy-

godnych i szybkich za-

kupdw, ktéra staje sie

coraz bardziej istotna

dla Polakéw.

PALIWO Z ,TROJKI"

| CZTEROPAK PIWA

7 raportu Nielsena,
opublikowanego

w pazdzierniku 2018 r.

wynika, ze niemal

potowe wartosci  ko-

szyka spozywczego na

stacjach  benzynowych

stanowig napoje alkoho-

lowe. Odpowiadaja one za

485 proc. sprzedazy war-
tosciowej. Najwiekszy udziat
stanowi piwo (26,3 proc) oraz
wodka (17,6 proc). Sprzedaz ta
rosnie w okresach, w ktérych Polacy
najwiecej podrézuja — takich jak waka-

WWW.NASTACJIPALIW.PL



cje, Wielkanoc, Boze Narodzenie oraz
dtugie $wigteczne weekendy.

Sieci stacji paliw co do zasady po-
twierdzaja, ze piwo i napoje alkoholo-
we stanowia wazny i znaczacy udziat
w sprzedazy. W statystykach Grupy
Lotos ,artykuty spozywcze i artykuty
gastronomiczne (hot-dogi, kawa itp.)
stanowig blisko potowe catosci sprze-
dazy sklepowej na stacjach LOTOS
(48 proc). Najwieksza warto$ciowo
grupe towarowg w catosci sprzedazy
stanowig wyroby tytoniowe. Produk-
ty gastronomiczne tacznie to druga,
co do wielkosci grupa produktowa,
alkohol zajmuje 3. miejsce
z ok. 14 procenta-
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W Polsce od paru lat pije sie rocznie
ok. 100 litréw piwa na osobe,
tylko nieznacznie mniej niz

w tradycyjnie bardzo ,piwnych”
Niemczech i Austrii.

mi w cafosci sprzedazy, w tym ok. 8,5
proc. stanowi piwo, a ok. 5,5 proc. alko-
hole mocne”. Nie dziwi zatem fakt, ze
sieci stacji paliw bardzo dbajg, aby do-
brze na swoich potkach wyekspono-
wac¢ wszelkie chmielowe napoje. Za-
zwyczaj w tym celu wykorzystywane
sg podswietlane lady chtodnicze, ale
czasem - jak w przypadku sieci Shell
- sklepy przy stacjach sg specjalnie
w tym celu przeorganizowywane.
- W Shell staramy sie, aby nasza
oferta byta stale dostosowywa-
na do nieustannie zmienia-
Jjqcych sie potrzeb klientéw,
ktérzy juz od dawna przy-
Jjezdzajq na stacje nie tylko
po paliwo, ale réwniez
ciepte przekqski oraz pro-
dukty pierwszej potrze-
by oraz te ,na wynos’,

Jjakimisq m.in. piwa. Je-

sli chodzi o piwa, staty

sie one jednq z najpo-
pularniejszych  kate-
gorii pozapaliwowych

— moéwi Andrzej Nos,

Category ~ Manager

w Shell Polska i dodaje,
ze w zwigzku z tym caty
czas sie¢ w nig inwestu-
je i poszukuje nowoczes-

nych rozwigzari dedyko-
wanych tylko dla niej.

W Shell piwna oferta jest do-
stosowana do potrzeb danej
stacji i profilu odwiedzajacych
ja klientéw. W trzech lokaliza-
cjach: w Warszawie, todzi i Sopocie
Shell zamontowat tzw. Jaskinie Piwne

— osobne pomieszczenia wydzielone
w czesci sklepowej, w ktérych moz-
na znalez¢ szeroki asortyment piw,
w tym réwniez kraftowych. W innych
punktach, gdzie nie byto technicznej
mozliwosci wprowadzenia tego roz-
wigzania, podstawowy wachlarz piw
wzbogaca tzw. Przystanek Piwny, czyli
gotowa oferta przygotowana przez
partnera sieci. Dzieki tym rozwigza-
niom, co podkresla Andrzej Nos, Cate-
gory Manager w Shell Polska - klienci
na stacjach Shell moga zakupi¢ wy-
brane piwa rzemiesinicze czy lokalne,
7 ktérych najczesciej wybierane sg od-
miany takie jak APA czy IPA.

Rynek piw rzemieslniczych rosnie
z roku na rok i mate browary regular-
nie odnotowujg wzrosty sprzedazy.
W Polsce mozna juz méwic nie tyle
0 modzie, ale o statym trendzie na
piwa niszowe, warzone w niewielkich
ilosciach i przeznaczone dla bardziej
wymagajacego klienta. Zarzadzajacy
stacjami paliw zdaja sobie z tego spra-
we i na potki sklepdw trafiajg nie tylko
najpopularniejsze marki i gatunki piw.
- W ofercie stacji Amic Energy posia-
damy nie tylko piwa mainstreamowe,
najbardziej popularne, ale réwniez caty
szereg piw regionalnych (m.in. z bro-
waréw w- Lublinie, Piotrkowie, czy na
Pomorzu). Nie unikamy réwniez piw
rzemiesiniczych, ktére stanowiq uzupet-
nienie oferty, bardzo czesto powiqgzanej
z danym regionem — mowi Krzysztof
Mazuchowski - Category Manager
Amic Energy i dodaje, ze na zwrdce-
nie uwagi zastuguje réwniez obecny
na naszych stacjach koncept Manu-

WWW.NASTACJIPALIW.PL
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p faktura Piwa, ktéry w ramach swojego

portfolio oferuje klientom piwo rze-
mieslnicze/regionalne w doskonatym
stosunku jakosci do ceny. Niemniej
nadal najbardziej popularnym ga-
tunkiem piwa pozostaje piwo jasne,
o umiarkowanej zawartosci alkoholu.

SMAK PIWA BEZ PROCENTOW

Bedac jednak przy temacie procen-
téw, to warto zauwazy¢, ze rynek caty
czas sie zmienia, bo konsument ma
coraz bardziej wysublimowane wyma-
gania i jest bardziej swiadomy. Konsu-
menci lubig piwo i jego smak, ale juz
nie zawsze to, ze ma alkohol. Joanna
Kwiatkowska, kierownik ds. komuni-
kacji, Kompania Piwowarska mowi, ze
choc typowy lager jeszcze dtugo po-
zostanie ulubionym stylem piwnym

NA STACJI PALIW & KWIECIEN-CZERWIEC 2019

Polakéw - jego udziat w rynku jest
wcigz bardzo wysoki i stanowi ok. 76
proc. — to coraz wyrazniej w upodo-
baniach konsumentéw wida¢ wzrost
popularnosci piw  bezalkoholowych,
ktére doskonale wpisuja sie w trend
zréwnowazonego, aktywnego stylu
zycia.

- Wybierajgc piwo ,bez procentow’
takie jak Lech Free 0,0%, konsumenci
mogq cieszy¢ sie prawdziwym piwnym
smakiem bez procentéw i z obnizong
kalorycznosciqg. W tym roku zapropo-
nowalismy réwniez zupetnq nowosc,
reprezentujqcq  kategorie  warzonych
napojéw botanicznych — napdj B-Life
Botanicals, bedqcy potqczeniem piwa
bezalkoholowego 0,0% oraz lemoniady

przygotowanej z dodatkiem natural-
nych wyciggdw i aromatdéw kwiatéw,
Ziot i owocéw — mowi Joanna Kwiat-
kowska z Kompanii Piwowarskiej.

Piwa o niskiej lub zerowej zawartosci
alkoholu to najszybciej rosnacy seg-
ment rynku. Ich obecnos¢ na sklepo-
wych potkach to takze dowdd, ze Pola-
cy coraz chetniej pija piwo dla smaku,
a nie dla efektu. W ciggu ostatnich
kilku lat, produkcja piwa bezalkoholo-
wego w Polsce sie podwoita, a chmie-
lowe napoje ,zero” od pewnego czasu
zagoscity tez na stacjach paliw, ale — co
potwierdzajg sieci — w ostatnim roku
mocno zyskaty na popularnosci. Z da-
nych Grupy Lotos wynika, ze wzrost
sprzedazy w segmencie piw bezalko-
holowych w 2018 r. wynidst az 124,48
proc. Adam Pawlowicz, wiceprezes P>

WWW.NASTACJIPALIW.PL



Dotacz do ponad 3100 stacji paliw AVIA w Europie

i juz ponad 40 dziatajagcych w Polsce!

A
Przynaleznos$¢ do Niezaleznos¢ Wsparcie Dostep
miedzynarodowego w wyborze w prowadzeniu do kart flotowych
stowarzyszenia dostawcy paliwa biznesu i rabatowych
-~
Wejdz na strone www.AviaPolska.pl AVIA
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P Zarzadu spotki LOTOS Paliwa ds. han-

dlu wyjasnia, ze moze to by¢ zwigza-
ne z faktem, ze coraz wiecej Polakéw
w coraz wiekszym stopniu dba o zdro-
wie wybierajagc miedzy innymi produk-
ty z mniejsza iloscig alkoholu. Dodaje
jednoczesnie, ze jest to jednak nadal
produkt warto$ciowo z bardzo nie-
wielkim udziatem w catosci sprzedazy.
Browary, eksperci i sami konsumenci
nie maja watpliwosci, ze piwa ,ze-
rowki” lub bardzo stabe bedg nadal
wyraznie zyskiwaty udziat rynkowy,
zatem z pewnoscig nie powinny zni-
kac¢ szczegdlnie z potek sklepdw przy
stacjach benzynowych, ktére przeciez
z kazdym rokiem bardziej przypomi-
naja sklepy osiedlowe, gdzie klient
moze zrealizowa¢ najpotrzebniejsze
zakupy w dogodnym dla siebie mo-
mencie dnia i nocy.

NA STACJI PALIW & KWIECIEN-CZERWIEC 2019

BUTELKA CZY PUSZKA?

Niezaleznie od tego, czy browar bedzie
lat piwo do butelki czy do puszki, napdj
w srodku bedzie taki sam. Jednak nie
brakuje zagorzatych smakoszy napoju
z piankg wyfacznie w butelkach czy
tez wiasnie w puszkach. Ostatecznie
jednak o tym, czy klient wybierze piwo
w puszcze czy butelce decyduje oko-
licznos¢ zakupowa i konsumpcyjna.

7 danych Kompanii Piwowarskiej
wynika, ze preferencje klientéw do-
tyczacy zakupu piwa w opakowa-
niach szklanych i metalowych dzielg
sie praktycznie po pofowie: 44 proc.
z nich wybiera puszke, natomiast 52
proc. siega po butelke. Reszte stanowi
sprzedaz w opakowaniach typu KEG.
W przypadku sprzedazy piwa na sta-
cjach benzynowych to jednak szala
przechyla sie na korzys¢ puszek.

- Na naszych stacjach klienci znaj-
dg piwo w szklanych butelkach, jak
i w puszkach. Aluminiowe opakowania
cieszq sie obecnie najwiekszym zain-
teresowaniem. W wybranych lokaliza-
cjach prowadzimy sprzedaz produktéw
w butelkach zwrotnych. Te stacje Shell
przyimujq butelki zwrotne zakupione
w danym punkcie na podstawie przed-
stawionego paragonu — mowi Andrzej
Nos, Category Manager w Shell Polska.
Puszki, ktore mogg miec takze pojem-
nosci mniejsze, niz 0,51 przebojem
zdobywajg caly $wiat. Ich atutem jest
fakt, ze sg |zejsze, tatwiejsze w trans-
porcie, do tego lepiej przechowuja sie
w nich mocno chmielone piwa, a na
stacji po prostu fatwiej je kupi¢ zgrza-
ne w foliopak.
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- fikcja czy rzeczywistosc?

Gdyby zapytac¢ przecietnego Kowal-
skiego, co przychodzi mu do gtowy na
dzwiek stowa ,ekologia’ z pewnoscia
na liscie skojarzen, nie znalaztaby sie
stacja benzynowa. Przekonanie o ne-
gatywnym wptywie funkcjonowania
stacji paliw na otoczenie nie jest po-
zbawione podstaw — zgodnie bowiem
z rozporzadzeniem Rady Ministrow
z 9 listopada 2010 r. w sprawie przed-
siewzie¢ mogacych znaczaco oddzia-
tywac na srodowisko za takie uwaza sie
wiasnie budowe stacji paliw. Niejedna
osoba bytaby jednak zdumiona,
przygladajac sie bardziej wnikli-

wie temu, jak stacje dziatajg

i jak liczne wymagania w za-

kresie dbafosci o srodowi-

sko muszg spetnic.

W $wietle obowiazuja-

cych przepiséw prawa

przed rozpoczeciem

budowy stacji przed-

siebiorca  powinien

sporzadzi¢ raport

0 jej oddziatywaniu

na $rodowisko i do-

konac zgtoszenia

instalacji, podajac we

wniosku  m.in.  wiel-

kos¢ i rodzaj emisji
zanieczyszczen oraz

opis stosowanych me-

tod ograniczenia wielkosci

emisji. Dalej, nie tylko po-

winien posiada¢ on wszelkie
konieczne pozwolenia (na bu-
dowe, wodnoprawne, na wytwa-
rzanie odpaddéw) i umowy dotyczace
korzystania ze srodowiska, ale tez za-
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Magdalena Robak

pewni¢ funkcjonowanie stacji w spo-
sOb bezpieczny dla niego i sprawowac
kontrole nad wszystkimi urzadzenia-
mi, ktére majg na celu jego ochrone.
Mimo Ze nie jest celem tego artykutu
drobiazgowe streszczenie licznych ak-
tow prawnych dotyczacych omawia-

nego tematu, warto chocby przyblizy¢
czytelnikom, Ze np. rozporzadzenie
Ministra Gospodarki z 21 listopada
2005 r. w sprawie warunkéw technicz-
nych, jakim powinny odpowiadac¢
bazy i stacje paliw ptynnych, rurociagi

przemystowe dalekobiezne stuzace do p
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p transportu ropy naftowej i produktéw

naftowych i ich usytuowanie stanowi

o tym, ze stacje benzynowe powinny

by¢ wyposazone w:

- instalacje kanalizacyjne i inne urza-
dzenia zabezpieczajace przed prze-
nikaniem produktéw naftowych
do gruntu, wod powierzchniowych
i gruntowych;

- urzadzenia do pomiaru i monitoro-
wania stanu magazynowanych pro-
duktéw naftowych;

— urzadzenia do sygnalizacji wycieku
produktéw naftowych do gruntu,
wod  powierzchniowych i grunto-
wych;

— urzadzenia zabezpieczajace przed
emisjg par produktéw naftowych
| klasy do powietrza atmosferycz-
nego w procesach zasilania zbior-
nikdw magazynowych stacji paliw
ptynnych;

— urzadzenia stuzace do odzyskiwania
par produktéw naftowych | klasy
ulatniajacych sie podczas ich wyda-
wania do zbiornika pojazdu i prze-
kazujace te pary do zbiornika maga-
zynowego tych produktow lub do
odmierzacza paliw ptynnych.

Wspomniane rozporzadzenie réwniez

precyzyjnie okresla wymogi dotyczace

zabudowy stadji, ktéra — nie wchodzac

w szczegdty — powinna by¢ wykonana

7 elementow nierozprzestrzeniajacych

ognia oraz by¢ wyposazona w insta-
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lacje wodociggowe, sanitarne i desz-
czowo-przemystowe oraz urzadzenia
oczyszczajace scieki do poziomu okre-
slonego w przepisach dotyczacych
warunkéw, jakie nalezy spetni¢ przy
wprowadzaniu $ciekdéw do wod lub do
ziemi, oraz w przepisach dotyczacych
substancji  szczegdlnie szkodliwych
dla $rodowiska wodnego. Cytowany
dokument dokfadnie definiuje ponad-
to kryteria dotyczace m. in. zbiornikow
magazynowych, urzadzen i rurocia-
gow technologicznych  zlokalizowa-
nych na stacji paliw oraz jej zasilania.
Sposréd zwigzanych z ochrong $ro-
dowiska obowigzkéw cigzacych na
prowadzacym stacje trzeba takze wy-
mieni¢ w tym miejscu koniecznos¢
prowadzenia na biezaco ilosciowej
i jakosciowej ewidencji wytwarza-
nych odpadoéw, jak i sporzadzania oraz
przekazywania zbiorczych zestawien
o odpadach i komunalnych osadach
$ciekowych. Jest on ponadto zobo-
wigzany do przygotowywania sprawo-
zdan z zakresu korzystania ze $srodowi-
ska i uiszczania optat za wprowadzenie
gazéw i pytéw do powietrza, pobor
waod, wprowadzenie $ciekéw do waéd
lub do ziemi.

JAK TO ROBI ORLEN?

Polski Koncern Naftowy Orlen — naj-
wiekszy pod wzgledem liczby stadji
gracz na polskim rynku — informuje na

swojej stronie interneto-
wej, ze prowadzi dziatal-
nos$¢ biznesowa zacho-
wujac,mozliwie najwyzsza
neutralnos¢  ekologiczna
procesow  produkcyjnych
oraz magazynowania i dys-
trybucji  produktow” Co to
oznacza? Na poziomie produk-
cyjnym — np. jest to wytwarzanie
paliw o niskiej zawartosci siarki.
Koncern wdrozyt ponadto System
Zarzadzania Energia wg 1SO 50001,
ktéry ma na celu poprawe efektywno-
$ci energetycznej prowadzacg do ob-
nizenia kosztoéw i zmniejszenia emisji
gazéw cieplarnianych do atmosfery.
Wdrozeniem objete zostaty, poza za-
ktadami produkcyjnymi i budynkami
administracyjnymi, takze terminale
i stacje paliw.
Orlen stawiajac takze na elektromobil-
nos¢, pod koniec ubiegtego roku roz-
poczat etap montazu stacji tadowania
w ramach projektu inwestycyjnego,
ktory do korica 2019 roku przewiduje
powstanie 50 tego rodzaju punktéw.
Docelowo Koncern uruchomi 150 sta-
¢ji tadowania zlokalizowanych w mia-
stach i przy trasach tranzytowych.
Bedg one obstugiwac wszystkie typy
pojazdéw elektrycznych oferowane
na rynku europejskim.
Z dostepnego na stronie orlen.pl po-
radnika ,Kieruj sie na eko. Jak zrobi¢
co$ dobrego dla siebie i srodowiska”
mozna dowiedzie¢ sie ponadto, ze
dzieki obecnych na stacjach Orlenu
blisko 300 myjniom z zamknietym
obiegiem minimalizowane jest zuzy-
cie wody. W tego typu myjniach $cieki
przeptywaja z separatora do zbior-
nika retencyjnego, w ktérym ok. 80
proc. wody przepompowywane jest
do uzdatnienia i dalej wykorzystywa-
ne do ponownego uzycia. Przewaga
myjni automatycznych nad recznymi
polega tez na tym, ze do mycia pojaz-
dow wykorzystuja one bardziej eko-
logiczne $rodki (atestowane i szybciej
ulegajace biodegradacji) oraz s3 one
dozowane automatycznie — ich ilos¢
jest regulowana w zaleznosci od wa-
runkéw pogodowych.
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Pfocki gigant na czesci stacji zamon-
towat takze instalacje fotowoltaiczne,
pozwalajace przetworzy¢ Swiatto sto-
neczne na energie elektryczng i tym
samym umozliwiajagce ograniczenie
zuzycia surowcodw kopalnych, takich
jak wegiel. Aby zmniejszy¢ przy tanko-
waniu emisje lekkich weglowodoréw
do srodowiska, na orlenowskich sta-
cjach sprzedawane s paliwa, ktérych
sktad jest dostosowywany do zmienia-
jacych sie warunkow klimatycznych —
w okresie letnim, kiedy panujg wysokie
temperatury, benzyny maja obnizang
preznos¢ par. Dbatos¢ o nature przeja-
wia sie tez w dystrybuowaniu oleju na-
pedowego, ktéry sie ,nie pieni’, dzieki
czemu proces tankowania przebiega
szybciej, co przektada sie na mniej-
szg ilos¢ oparéw. Poza tym korzystny
wptyw na srodowisko ma obecnos¢
w oferowanych na stacjach benzy-
nach bioetanolu i eteru tert — butylo-
wego, a w dieslu estrow metylowych
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kwasow ttuszczowych - biokompo-
nentdbw pozwalajagcych ograniczy¢
emisje gazow cieplarnianych liczong
w catym cyklu zycia produktu.

Poza powyzszym na stacjach Orlenu
dostepne s3 oddzielne pojemniki na
opakowania zawierajgce pozostatosci
substancji niebezpiecznych lub nimi
zanieczyszczone. Stacje  prowadza
rowniez zbidrke odpaddéw opakowa-
niowych po produktach na nich zaku-
pionych, takich jak np. oleje.
Eko-podejscie do prowadzenia bi-
zZnesu przejawia sie tez w tym, ze
wszystkie produkty z gastronomicznej
oferty stacji sg sprzedawane w jedno-
razowych opakowaniach, takich jak
tekturowe tacki czy papierki spozyw-
cze. S3 one dopasowane wielkoscig
do rodzaju przekaski w taki sposob,
aby jej konsumowanie byto wygodne
oraz bezpieczne i najczesciej zostaty
wyprodukowane z jednego rodzaju
surowca, przez co sa bardziej przyja-
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zne dla srodowiska niz opakowania
wielomateriatowe. | cho¢ zabrudzony
papier nie bedzie nadawat sie do po-
nownego przetworzenia, roztozy sie
szybciej niz folia.

Ekologiczne rozwigzania na stacjach
Orlenu s3 tez obecne w tfazienkach.
Zamontowano w nich baterie umy-
walkowe  fabrycznie  wyposazone
w perlatory - nakfadki optycznie
zwiekszajace poprzez napowietrzenie
strumient wody, dzieki czemu jest ona
oszczedzana. W czesci pomieszczen
sanitarnych stosowane s tez baterie
z fotokomdrkg umozliwiajgcg usta-
wienie strumienia i czasu pracy. Tak-
ze muszle posiadaja zawdr spustowy,
ktéry pozwala na wybdr sptukiwania
trzema lub szescioma litrami wody.
Rece po umyciu mozna wysuszyc przy
pomocy pochodzacych z recyclingu,
papierowych recznikdéw lub automa-
tycznych suszarek, pracujacych po
uruchomieniu przez 30 sekund - czas
dziatania ustawiony w oparciu o bada-
nia. Ponadto w coraz wiekszej liczbie
tazienek $wiatto jest uruchamiane za
pomocg czujnika ruchu.

Poza opisanymi powyzej, z pewnoscia
nie wszystkimi, sposobami wspiera-
jacymi ochrone $rodowiska na sta-
cjach koncernu z Ptocka, warto

Orlen duzy nacisk ktadzie na
dziatalnos¢  edukacyjna. To
wiasnie ze wspomnianego
poradnika czytelnik moze
dowiedzie¢ sie, jak dbac
o nature i to nie tylko przy
okazji tankowania paliwa.

EKO-STACJE
W BARWACH LOTOSU
Troska o $rodowisko jest
tym elementem, do kto-
rego istotna wage przywia-
zuje takze Grupa Lotos. Z in-
formacji przygotowanej przez
jej Biuro Prasowe wynika, ze
ekologiczne rozwigzania wpro-
wadzono na zmodernizowanej

skiej w Warszawie Jest ona swoistym

polem dos$wiadczalnym do testowa- | 4
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nia tego typu nowinek, ktore, co istot-
ne, bedg nastepnie wprowadzane na
kolejnych stacjach. Na stacji przy ul.
topuszanskiej dziata punkt tadowania
samochodow elektrycznych, a za dwa
lata stanie sie ona jednym z dwoch
punktéw tankowania wodoru w Pol-
sce. Innymirozwigzaniamizmniejszajg-
cymi obciazenie $rodowiska sg na niej
ponadto panele fotowoltaiczne, ktdre
latem sg w stanie wyprodukowa¢ moc
chwilowa na poziomie ok. 17kW oraz
latarnie hybrydowe zasilane energia
stoneczng i wiatrowa. Jezeli przez kilka
dni nie s3 one zasilane z odnawialnych
Zrédet energii, to automatycznie prze-
taczaja sie na sie¢ elektryczna. Na stacji
dziata ponadto system odzysku desz-
czowki pozwalajacy na zmniejszenie
zuzycia wody gospodarczej, a na ele-
wacji budynku zainstalowano takze
dwa monitory LED. Rowerzysci moga
tez skorzystac¢ z zasilanego energig sto-
neczng punktu samodzielnej naprawy
rowerow.

Zastosowanie wymienionych nowo-
czesnych oraz proekologicznych roz-
wigzan nie pozostato bez echa, o czym
Swiadczy docenienie  warszawskiej
stacji podczas XIX Forum Rynku Stadji
Paliw Petro Trend, na ktérym uhono-
rowang ja trzema nagrodami i dwo-
ma wyrdznieniami. Gdanski koncern
zaplanowat na jej wzor ujednolicenie
w tym roku kolejnych 14 stadji.

BP NIE POZOSTAJE W TYLE

W polityce CSR firmy BP jednym z jej
filarow jest prowadzenie odpowie-
dzialnej polityki dotyczacej ochrony
srodowiska. Rozwigzaniami, majacymi
na celu redukowanie negatywnego
wptywu dziatalnosci stacji koncernu
na $rodowisko, sa m.in.: zmniejszanie
zuzycia energii elektrycznej pocho-
dzacej zaréwno ze Zrodet tradycyj-
nych, jak i odnawialnych, uzywanie
powietrznych pomp ciepta oraz ener-
gooszczednych Zrodet $wiatta. Poza
powyzszym $rodki czystosci  stoso-
wane na stacjach i srodki chemiczne
wykorzystywane w  zlokalizowanych
przy nich myjniach zawieraja niewiel-
kg ilos¢ fosforu — sktadnika, ktory jest
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najbardziej uciazliwy do usuniecia
w oczyszczalni Sciekdw. Dodatkowo
kazdy ze wspomnianych specyfikdw
zanim zacznie by¢ stosowany na sta-
cji, musi zosta¢ zweryfikowany pod
katem sktadu i wptywu na srodowisko
oraz zdrowie ludzi, a nastepnie za-
twierdzony przez dziat odpowiedzial-
ny wiasnie za ochrone srodowiska
i bezpieczenstwo.

BP duza uwage przywiazuje takze do
wiasciwego gospodarowania powsta-
jacymi na stacjach odpadami.Te, ktére
pochodzg z kawiarenek Wild Bean Cafe
— przeterminowana zywnos¢ oraz jej
resztki — trafiajg do specjalnego kosza
i sg odbierane przez firme prowa-
dzaca dziatalnos¢ w zakresie
odzysku i recyclingu

odpaddw. Na stacjach przeprowadza-
na jest tez segregacja powstajacych
na zapleczu odpadéw z papieru i fo-
lii, dzieki ktorej ich znaczna wiekszos¢
jest oddawana do ponownego prze-
tworzenia. Kazda ze stacji prowadzi
rowniez zbiorke zuzytych baterii od
klientéw, ktore sg przekazywane Orga-
nizacji Odzysku.

W trosce o ochrone $rodowiska natu-
ralnego na stacjach BP wprowadzono
ponadto system hermetyzacji przy
przetadunku paliw, ktéry ma minimum
95 procentowq skutecznosc¢. Jest to
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system odzysku oparéw, ktére sg zbie-
rane i zawracane do cysterny podczas
przetadunku paliwa z cysterny do
zbiornika paliwowego i do zbiornika
w przypadku tankowania klientow
stacji. Na stacjach prowadzony jest
tez monitoring jakosci $ciekdw wpro-
wadzanych do srodowiska i do kana-
lizacji, a badania wykonywane sg co
najmniej dwa razy w roku. Obecne na
stacjach separatory substancji ropo-
pochodnych oczyszczajg je przed tra-
fieniem ich do kanalizacji innego pod-
miotu lub do $rodowiska, powodujac
ze zawartos¢ substancji ropopochod-
nych i zawiesin jest zgodna z przepisa-
mi prawa. Separatory czyszczone sa co
najmniej dwa razy w roku i raz w roku
odbywa sie ich przeglad techniczny.
Na stacjach stosowane sg tez sorben-
ty stuzace do zbierania ewentualnych
wyciekow paliwa oraz znajduja sie na
nich réwniez piezometry — wydrazone
w ziemi otwory o niewielkiej srednicy,
stuzagce do pobierania prob wody
gruntowej w celu badania jej skfa-
du chemicznego i jakosci oraz
ustalenia, czy stacje maja na niag
wptyw. Z informacji nadesta-
nych redakgcji Na Stacji Paliw
przez Biuro Prasowe BP wy-
nika ponadto, ze instalacje
paliwowe na stacjach sg
dwuptaszczowe, co ozna-
cza, ze zarbwno zbior-
niki, jak i rurocigg maja
system ssacy. Przestrzen
pomiedzy ptaszczami jest
na biezaco kontrolowana,
a jakakolwiek nieszczel-
nos¢ jest natychmiast wy-
krywana, dzieki czemu nie
ma zagrozenia, ze spowoduje
ona przedostanie sie paliwa do

ziemi.
Co do samych paliw, dystrybuo-
wanych na stacjach koncernu, wia-
domo ze benzyny i olej napedowy
sq zgodne z wymogami aktualnych
norm dotyczacych jakosci paliwa oraz
obowigzujacym rozporzadzeniem
w sprawie wymagan jakosciowych dla
paliw ciektych. Na stacjach BP sprze-
dawany jest takze bezpieczny dla $ro-
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dowiska naturalnego autogaz, ktory
spala sie, emitujac jedynie pare wodna
i CO2 oraz nie zawiera zwigzkow siarki.

SHELL STAWIA NA RECYCLING
Ograniczenie i ponowne wykorzy-
stanie odpadow jest jednym z glo-
balnych celéw spotecznych Shell. Jak
informuje Anna Papka — rzecznik pra-
sowy koncernu w Polsce, Shell wdraza,
m.in. w Wielkiej Brytanii, Hong Kongu,
Tajlandii, Chile czy Holandii, programy
pilotazowe, ktére majg pomadc w se-
gregacji odpadoéw i zacheci¢ uzyt-
kownikéw stacji do ekologicznych
zachowan. Dziatania podejmowane
w ramach tych programéw dotycza
odpadow  jedzeniowych i plastiko-
wych, a takze zarzadzania odpadami
na stacjach benzynowych.

W Polsce, tak jak w kazdym innym
kraju, Shell dostosowuje swoja po-
lityke dotyczacg odpaddw do obo-
wigzujacych  wymogodw  prawnych.
Zgodnie z uchwalonym w tym roku
rozporzadzeniem wtiasciciele nieru-
chomosci, a jest nig takze stacja paliw,
oddzielnie powinni zbiera¢: papier,
szkto, metale, tworzywa sztuczne
i odpady ulegajace biodegradacji, ze
szczegolnym uwzglednieniem biood-
paddéw. Oznacza to w praktyce, Ze trzy
dotychczasowe pojemniki  powinny
zostac zastgpione sze$cioma umozli-
wiajacymi odpowiedniag segregacje.
Shell przestrzega tych przepiséw i do-
datkowo prowadzi zbiérke odpadow
zaolejonych, ktére sg klasyfikowane
jako odpady niebezpieczne i jako ta-
kie powinny by¢ gromadzone osobno.
Koncern zawart rowniez umowy na
odbidr przechowywanego oddzielnie
sorbentu, a w wybranych lokaliza-
cjach zamontowat takze belownice do
zmniejszania jego ilosci.

Okazuje sie tez, ze zwyczajna czyn-
nos¢, jaka jest picie kawy na stacji
benzynowej, moze przyczynia¢ sie
do poprawy stanu srodowiska natu-
ralnego. Pod warunkiem, ze kawa jest
np. serwowana w kartonowym kubku,
ktéry w 95 proc. sktada sie z powtdrnie
przetworzonego papieru i tylko w 5
proc. z plastiku, znajdujgcego sie je-
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dynie po wewnetrznej stronie. Dzieki
takiej budowie tatwiej mozna oddzie-
li¢ surowce podczas procesu separadji,
wiec pod wzgledem technologicznym
mozliwy jest peten recycling. Tak wias-
nie dzieje sie na stacjach Shell, ktory
w zakresie wyposazenia stacji w auto-
maty do parzenia kawy wspodtpracuje
z Costa Coffe. Warto w tym miejscu
takze doda¢, co jest istotne z punktu
widzenia zarzadzania odpadami, ze na
152 stacjach Shell w Polsce kawa jest
podawana w porcelanowych filizan-
kach, dzieki czemu ograniczana jest
ilos¢ generowanych odpadoéw.

Poza powyzszym w trosce o srodowi-
sko Shell wdraza tez energooszczedne
rozwigzania, polegajgce m.in. na tym,
7e juz 17 lokalizacji w Polsce wyposa-
zonych jest w ogniwa fotowoltaiczne.
Ponadto, wszystkie stacje Shell w Pol-
sce osSwietlone sg zardwkami LEDo-
wymi, poniewaz diody, z ktérych sg
one zbudowane, sg obecnie jednym
7 najbardziej energooszczednych i wy-
dajnych Zrédet $wiatta. Dodatkowo
koncern planuje wdrozy¢ na stacjach
zamykane lodoéwki, ktére utrzymuja
odpowiednia temperature i nie odda-
ja jej na zewnatrz, co znacznie obniza
zuzycie energii.

CIRCLE K NA ROWNI

Z KONKURENCJA

Jak czytamy na stronie internetowe;j
Circle K, nadrzednym celem, jaki kon-
cern stawia sobie przy projektowaniu,
budowie i eksploatacji stacji paliw jest
ochrona $rodowiska. Firma stosuje in-
nowacyjne rozwigzania techniczne,
ktére w maksymalny sposéb zabez-
pieczajg grunt, wode, wody gruntowe
i powietrze. Stacje paliw Circle K s3
rowniez zazwyczaj otoczone zielenig
oraz drobnymi formami architekto-
nicznymi, ktére poprawiaja estetyke
otoczenia i pomagajg w zachowaniu
czystosci.

Do standardowych rozwigzar stoso-
wanych w zakresie ochrony $rodowi-
ska na stacjach koncernu nalezy np.
wyprofilowanie terenu stacji, a szcze-
godlnie stanowisk tankowania w taki
sposob, ze ewentualne resztki rozla- P>
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P nego na skutek zdarzenia losowego

paliwa, sptywajg do studzienek, ktore
s potaczone z separatorami ropopo-
chodnych, skad oczyszczone Scieki
sptywaja do kanalizacji. Wspomniane
separatory olejow i benzyn posiadaja
atesty firm zachodnich, polskich insty-
tutéw naukowych oraz odpowiadajg
normie DIN 1999.

W celu zabezpieczenia gruntu i wod
gruntowych przed zanieczyszcze-
niem Circle K zainstalowat na swoich
stacjach ekologiczne zbiorniki paliw
o podwdjnych $cianach, spetniajace
norme ISO 9001 i wyposazone w elek-
troniczny monitoring wyciekdw. Syg-
nalizuje on ewentualne pojawienie sie
oparéw lub przeciekow paliwa w prze-
strzeni miedzy sciankami. Dodatkowo
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stosowane sg systemy paliwowe z rur
elastycznych polietylenowych ze spe-
cjalna wykfadzing wewnetrzng z two-
rzywa sztucznego, ktéra tworzy nie-
przepuszczalng bariere chemiczna.
Aby zapobiec natomiast zanieczysz-
czaniu atmosfery oparami paliw, dys-
trybutory wyposazone sa w system
odsysania oparéw podczas tankowa-
nia do baku samochodéw iich zwrotu
do zbiornikéw podziemnych. Sg one
takze zaopatrzone w tzw. wahadto ga-
zowe, dziatajace tak, ze podczas napet-
niania zbiornikdw magazynowych na
stacji paliw z cysterny samochodowej
opary paliw w zbiornikach wypychane
sq przez zlewane paliwo i kierowane
przez odpowiedni rurociag z powro-
tem do cysterny.

Kazda stacja posiada takze szczelne
stanowisko zlewowe, w postaci szczel-
nego betonu, zabezpieczajace przed
ewentualnym rozlaniem paliwa do
gruntu. Paliwo przez skrzynie zlewo-
wa jest zlewane do zbiornikéw, gdzie
sq doprowadzone rury spustowe,
umozliwiajace statg kontrole przepty-
wajacego paliwa. Po podtaczeniu rury
spustowej z cysterny do stanowiska
zlewowego i podczas napetniania pali-
wem nastepuje podniesienie poziomu
paliwa w zbiorniku do okreslonego
poziomu (98 proc. pojemnosci zbior-
nika), przy ktérym nastepuje automa-
tyczne zablokowanie rury zlewowej,
poprzez zamontowany na niej zawor
przeciwprzepetieniowy. Na stacjach
zainstalowano tez piezometry.

A ZA OCEANEM...

Stacje benzynowe, ktére spetniaja
wymogi dotyczace dbatosci o srodo-
wisko naturalne, nie sg wymogiem
i pomystem wytacznie polskim czy
europejskim. Jak informuje ecopor-
tal.com.pl, w Los Angeles 11 lat temu
zinicjatywy potnocnoamerykarskiego
oddziatu BP i we wspotpracy z archi-
tektami z biura Office DA przebudo-
wano stacje benzynowa tak, ze zastu-
Zyta ona na miano hiperekologicznej.
Stacja, ktéra powstata w latach 70-tych
ubiegtego wieku, zostata odswiezona
poprzez ponowne wykorzystanie sta-

rych i montaz nowych materiatow. Do
modernizacji uzyto np. pochodzace
z recyclingu szkto. Dach obiektu zostat
obsadzony lokalnymi roslinami, ktére
zapewnity skuteczng izolacje, zmniej-
szajac zapotrzebowanie na chtodzenie
lub ogrzewanie. Umieszczono na nim
takze rozkfadany stelaz wyposazony
w 90 paneli stonecznych ogranicza-
jacych emisje gazdéw cieplarnianych.
Dzieki umieszczeniu na stacji pojemni-
kéw do segregowania odpaddw moz-
liwy jest tez recycling puszek, papieru,
butelek, a nawet starych telefonéw ko-
morkowych, a otoczenie jej roslinami
przyczynia sie do zmniejszenia emisji
dwutlenku wegla.
Czy stacje np.z obsadzonymi krzakami
dachami majg szanse powstac kiedys
u nas? Czas pokaze. Dos¢ powiedzie,
ze polscy architekci pracujg nad orygi-
nalnymi i nowatorskimi koncepcjami,
czego przyktadem, jak dowiadujemy
sie ze strony green-projects.pl, moze
by¢ propozycja Macieja Jakuba Za-
wadzkiego z pracowni KAMJZ Archi-
tects. Zaprojektowana przez niego
stacja w 2016 roku miata byc¢ trzypie-
trowa. Zgodnie z wizjg architekta na
poszczegdlnych pietrach miaty by¢
tankowane samochody benzyno-
we, wysokoprezne i elektryczne. Na
najwyzszym  pietrze  przewidziano
niewielki park. Zgodnie z projektem
pochyte wjazdy i wszystkie inne po-
mieszczenia uzytkowe miaty by¢ wy-
tozone specjalng matg, pobierajaca
energie produkowang przez kota pod-
jezdzajacych na nig samochoddéw. Na-
stepnie miata ona by¢ zamieniana na
prad do zasilania pompy oraz o$wiet-
lenia w budynku. Planowano tez, aby
7 dachu stacji byta odbierana woda
deszczowa przeznaczona do ponow-
nego wykorzystania w myjni. Projekt
Macieja Zawadzkiego spotkat sie
Z ogromnym zainteresowaniem bran-
7y w kraju i zagranica oraz byt szeroko
komentowany w mediach. W oparciu
0 niego miata powsta¢ w 2017 roku
w Warszawie stacja w barwach Shell.
W $wietle dostepnej nam wiedzy do
realizacji dotychczas nie doszto.

|
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Sklep - stabilne zrodto zyskow

Grzegorz Maziak

CZY STACJA PALIW W POLSCE MA DZISIAJ SZANSE, NA RYNKOWY SUKCES BEZ SKLEPU?
PRAKTYKA RYNKOWA Z OSTATNICH LAT DOWIODLA, ZE RACZEJ NIE, 0 CZYM BOLESNIE
PRZEKONALY SIE FIRMY PROBUJACE ROZWIJAC SAMOOBSLUGOWE SIECI STACJL.

Sklep odgrywa kluczowa role w ge-
nerowaniu przychodéw spoza pod-
stawowej dziafalnosci stacji, jakg jest
sprzedaz paliw. To dzisiaj czesto naj-
pewnigjsze zrodto zysku operatoréw
detalicznego rynku paliw, ktérzy cze-
sto musza zmagac sie z problemem
bardzo niskich marz. Wszystko wska-
zUje na to, ze znaczenie sprzedazy po-
zapaliwowej tylko bedzie rosto.

Wedtug szacunkéw  zaprezentowa-
nych w trakcie tegorocznej konferendji
organizowanej przez Polskg Organi-
zacje Przemystu i Handlu Naftowego
(POPIHN) wartos¢ sprzedazy sklepo-
wej na stacjach wyniosta w 2018 roku
okoto 15 miliardéw ztotych. Sklep
ciggle jeszcze jest tylko dodatkiem do
stacji — wartos¢ catkowitej sprzedazy
paliw wedtug POPIHN wyniosta po-
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nad 121 miliardow ztotych, ale jego
znaczenie z roku na rok ro$nie. Dyna-
mika wzrostu w tym obszarze wynio-
sta wedtug POPIHN w 2018 r. impo-
nujace 16,4 proc. A pojawiajg sie juz
plany, aby nawet potowa przychodéw
operatoréw rynku detalicznego byta
generowana przez oferte poza pali-
wowg — takie zatozenie komunikowat
m.in. koncern Shell, ktéry ten cel chce
0siggnac w 2025 .

- Nasz globalny cel, ktdry zaktada, ze do
2025 1. 50 proc. przychoddw na stacjach
bedzie pochodzito ze sprzedazy produk-
téw i ustug pozapaliwowych, pozostaje
aktualny. Chodzi tu m.in. o gastrono-
mie, sprzedaz produktow spozywczych
i motoryzacyjnych czy myjnie. Na wielu

rynkach udato nam sie osiqgnq¢ ten
wynik, np. w Szwajcarii juz teraz ofer-
ta convenience ma wieksze znaczenie
niz oferta paliwowa, i to o kazdej porze
dnia, zatem nasze ambicje sq bardzo re-
alne. W Europie Srodkowej i Wschodniej
sprzedaz pozapaliwowa stanowi obec-
nie Srednio ponad 30 proc. przychoddéw
i szybko rosnie —w Polsce w tempie dwu-
cyfrowym — potwierdza tukasz Kalisz,
Convenience Retail Manager w Shell
Polska.

Zachodzace na rynku zmiany powo-
duja, ze charakter sklepu przy stacji
stale sie zmienia. Kiedys kojarzyt sie
jedynie z podstawowa oferta spo-
Zywczg uzupetniong asortymentem
dedykowanym dla kierowcow. Dzisiaj
nowoczesna przestrzenr handlowa na

stacji coraz mniej rézni sie od tego, co p
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swoim klientom oferujg typowe sie-
ci sklepéw w formacie convenience.
Asortyment produktéw jest rozbudo-
wany i dopasowany do zmieniajacych
sie potrzeb konsumentow.
Koncernowe sieci stacji modernizuja
swoje sklepy i dostosowujg ich format
do zmieniajacych sie trendéw. Orlen
inwestuje w marke O!Shop. Na koniec
marca tego roku w sieci ptockiego
koncernu dziatato juz 388 sklepéw
w tym formacie i wedtug zapowiedzi
Wojciecha Muszynskiego, dyrektora
wykonawczego ds. sprzedazy deta-
licznej w PKN Orlen, co roku firma chce
uruchamia¢ 140-160 sklepéw O!Shop
na nowych i modernizowanych sta-
cjach. Nowy format sklepu rozwija tez
koncern Shell.

- Od 2015 roku prowadzimy szeroko za-
krojony program modernizacji i inwesty-
¢jiw formaty sklepowe na stacjach Shell.
W 2018 roku swietowalismy przebudo-
we setnej stacji naszej sieci, a obecnie
mamy juz prawie 200 stacji w nowym
formacie. Planujemy, ze do 2020 roku 80
proc. wszystkich naszych stacji w Polsce
bedzie funkcjonowato w nowym forma-
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cie — informuje tukasz Kalisz z Shell
Polska.

Na wiasng marke sklepow stawia tez
przechodzaca rebranding sie¢ AMIC
Energy. Przy okazji zmiany marki z Lu-
koil firma zdecydowata sie zakonczyc
trwajgcg od 2012 wspdtprace z Carre-
four i z 32 stacji znikneta oferta skle-
powa pod szyldem Carrefour Express.
Francuska sie¢ handlowa nie zamierza
jednak rezygnowac z obecnosci na co-
raz bardziej atrakcyjnej z perspektywy
detalistéw lokalizacji, jaka jest stacja
paliw. Carrefour rozwija swoj koncept
sklepu franczyzowego dla operatoréw
stacji paliw.

- Wychodzqc naprzeciw zapotrzebowa-
niu rynku stworzyliSmy nowy koncept
sklepu franczyzowego dla operatoréw
stagji paliw, ktéry jest potqczeniem naj-
wazniejszych zalet osiedlowego sklepu
spozywczego i sklepu na stacji paliw.
Tworzqc naszq oferte mielismy tez na
uwadze wsparcie operatoréw stacji pa-
liw w sytuacji zakazu handlu w niedzie-
le, zdajqc sobie sprawe ze zwiekszenia
wolumenu sprzedazowego w dniach
zakazu — moéwi Michat Florkiewicz, Dy-
rektor Sklepéw Convenience w Carre-
four Polska.
Taki model wsp&tpracy moze byc szcze-
golnie atrakcyjny dla wiascicieli mniej-
szych sieci i operatoréw niezaleznych,
ktérzy nie majg zasobow do tego, aby
stworzy¢ nowoczesny i atrakcyjny for-
mat sklepu we wiasnym zakresie. Poza
rozpoznawalng marka, profesjonalng
logistykg i uczestnictwem w ogdl-
nopolskich akcjach marketingowych
Carrefour zapewnia tez sprawdzone
narzedzia informatyczne do zarza-
dzania placéwka handlowa i pomaga
w aranzacji sklepu. Jak deklaruja przed-
stawiciele francuskiej sieci, handlowej
umowa O wspodtpracy nie ogranicza
niezaleznosci przedsiebiorcy.
- Nasz partner franczyzowy pozostaje
wciqz niezaleznym przedsiebiorcq. Sam
decyduje o zatrudnieniu, zamdwieniach,
polityce kosztowej i cenowej sklepu oraz
0 przysztosci swojego biznesu — zapew-
nia Florkiewicz.
Modele rozwoju sklepu przy stacji
mogg byc rézne, ale jedno jest pewne
— operatorzy detalicznego rynku paliw
bedg inwestowac w ten obszar, gene-
rujacy stabilne zyski.

|
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Myjnia przy stacji paliw
- Zarabianie
na zmieniajacym sie rynku

Szymon Araszkiewicz

OSTATNIE LATATO W POLSCE ,BOOM MYJNIOWY™ - TAKIE OBIEKTY WYRASTALY JAK
GRZYBY PO DESZCZU | TO ZARGWNO DZIALAJACE JAKO SAMODZIELNY BIZNES, JAK | JAKO
UZUPELNIENIE OFERTY SKLEPU, PARKINGU CZY STACJI PALIW. DZIS JUZ SAMO POSTAWIENIE
MYJNI TO ZA MALO, BY SYSTEMATYCZNIE NA NIEJ ZARABIAC. ZMIENIAJA SIE OCZEKIWANIA
KLIENTOW, A | KONKURENCJA DZIALA BY MYJACYCH PRZYCIAGNAC | UTRZYMAC. WARTO WIEC
PRZYJRZEC SIE JAKIE NOWOSCI | INNOWACJE MOZNA WPROWADZIC NA PROWADZONEJ

PRZY STACJI PALIW MYJNI, ABY PORADZIC SOBIE W ZMIENIAJACYCH SIE REALIACH.

Zmiany preferencji klientéw myjni po-
twierdzaja spedjalisci. - Rynek w Polsce
przeksztafcit sie w ostatnich kilku latach
Z rynku wschodzqcego w rynek dojrza-
fy — potwierdza Piotr Andrzejewski,
prezes zarzadu firmy BKF Myjnie Bez-
dotykowe. - Obiektéw oferujgcych my-
cie samoobstugowe jest sporo, a tym
samym klienci majq duzy wybcr. Kiedys
wystarczyto postawi¢ dowolng myjnie
i interes sie krecit, dzisiaj o klienta trzeba
powalczy¢ — dodaje.

W niektdrych sytuacjach warto zaczac
unowoczes$nienie od warstwy wizual-
nej. - Banery reklamowe nalezy co jakis
czas wymieniac, zeby odswiezyc wyglqd
myjni i zmienic design na obecnie mod-
ny. Wielu klientéw zdecydowato sie na
spersonalizowanie myjni poprzez doda-
nie otoku LED zgodnego z barwami jego
stagji paliw — radzi Mariusz Ancerowicz,
wiceprezes zarzadu Euro-Ekol Myjnie
Bezdotykowe.

Producenci i dostawcy myjni zwracaja
uwage, ze aby wiasciciel myjni mogt
skorzystac z dostepnych rozwigzan in-
nowacyjnych czasem trzeba dokonac
nawet wymiany catego urzadzenia,
ale na szczescie sg tez takie opcje, kto-
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rych wdrozenie i montaz sa relatywnie
proste i nie wymagajg tez ponoszenia
szczegolnie wysokich kosztéw.

Rosnaca popularnos¢ ptatnosci bez-
gotéwkowych powoduje, ze réwniez
myjnie powinny oferowac takie roz-
wigzanie. Myjnie przy stacjach moz-
na oczywiscie obstugiwac przez kase
stacji, ale dla wygody klienta (lub jesli
stacja nie dziata w modelu catodobo-
wym) umieszczenie terminala ptatni-
czego przy stanowiskach dla aut be-
dzie korzystne. Takie ptatnosci mozna
stosowac i w nowych, i w starych myj-
niach. Z danych gromadzonych przez
BKF wynika, ze nawet do 35 proc. myc¢
samochoddéw na obiektach dostar-
czanych przez te firme rozliczanych
jest kartami pfatniczymi. Producenci
myjni daja tez juz mozliwosci tworze-
nia programow lojalnosciowych i za
ich pomoca wystawiania faktur zbior-
czych klientom czy tez docierania
z informacja o rabatach i promocjach.
Powszechnos¢ urzadzern mobilnych
(smartfondw czy tabletéw) spowodo-
wata tez, ze rozliczanie my¢ moze byc
juz wykonywane tez poprzez aplikacje
instalowane na tych urzadzeniach.
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Standardem stato sie tez juz umiesz-
czanie przy myjniach rozmieniarek
monet, czyli innego rozwiazania uta-
twiajgcego kierowcom korzystanie.

W walce o klienta operatorzy myjni
pracujg nad sprawa kluczowa, czyli
swojg oferta i jej jakoscia. - Przebojem
na rynek mycia weszta piana — méwi
Piotr Andrzejewski z BKF. - Jest to nie-
waqtpliwie hit, podnoszqcy atrakcyjnosc¢
lokalizacji w niespotykanym dotychczas
stopniu. Montaz piany moze podnies¢
przychéd myjni nawet o kilkanascie,
a w skrajnych przypadkach kilkadzie-
sigt procent. Niezbedna staje sie réwniez
szczotka, z ktérej korzysta zdecydowanie
mniej klientdw niz z piany, jednak gdy
chce sie mie¢ kompletng oferte réznych
programdw, warto jq zamontowac -
dodaje.
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Potwierdza to Mariusz Ancerowicz
7 Euro-Ekol. - Nowe technologie obecnie
wigzq sie gtdwnie z programami my-
cia. Nasi specjalisci zwiekszyli atrakcyj-
nos¢ dodatkowych programow myjni.
Poprzez zastosowanie silnika z pompq
wysokocisnieniowg otrzymalismy  cis-
nienie mycia na szczotce 40 bar zamiast
4 bar. Wprowadzilismy piany zmieniajg-
ce kolory, oraz zapachowe. Zwieksza to
atrakcyjnos¢ myjni i wptywa na wzrost
przewagi nad konkurencjq. Coraz czes-
ciej wiasciciele myjni uzupetniajg wypo-
sazenie dokupujgc program polegajqcy
na natozeniu aktywnej piany myjqcej,
réwniez kolorowej i zapachowej, przy
uzyciu cisnienia 70 bar. Ten program ma
za zadanie zmiekczy¢ brud i na zasa-
dzie ggbki, sptywajqc z pojazdu, zrzuci¢
pierwszq warstwe zanieczyszczer, co
utatwia mycie wiasciwe pojazdu. To do-
skonata alternatywa dla klientdw, ktorzy
nie chcq myc¢ pojazddw szczotkg - opo-
wiada.

Poza nowosciami w zakresie oferty,
dostepne sg tez rozwigzania maja-
ce na celu usprawnienie zarzadzania
myjnia przez jej wiasciciela. - XX/ wiek
Jjest wiekiem optymalizacji i automaty-
zacji. Dlatego myjnie BKF sq wyposazo-
ne w szereg funkcji i oprogramowanie,
utatwiajqce obstuge myjni. Urzqdze-
nie samo sie diagnozuje, jest w stanie
wykry¢ szereg problemow, uruchomic
procedure awaryjng, samo powiadomi
o tym wiasciciela, a nawet serwis tech-

TWOJA STACJA

niczny. Systemy monitorowania stanu
gotdéwki powiadomiq wtasciciela ile za-
robit. czy stan pieniedzy sie zgadza i nie
dochodzi do kradziezy, czy trzeba dola¢
chemii, a to wszystko z poziomu apli-
kacji do zarzqdzania myjniq na telefo-
nie. System ponownego wykorzystania
wrzuconych monet pozwoli z kolei uzyc¢
ich w rozmieniarce, a co za tym idzie
ograniczy koniecznosc¢ wizyt witasciciela
w myjni oraz ilos¢ bilonu — podpowiada
Piotr Andrzejewski z BKF. W stawianiu
na nowoczesne rozwigzania wtoruje
mu Mariusz Ancerowicz z Euro-Ekol,
ktéry zwraca uwage na efekty wdraza-
nia technologii informatycznych w za-
rzadzaniu myjnia: - Poprzez wymiane
informacji w chmurze, wiasciciel myjni
dostaje informacje finansowe, zesta-
wienia przychodéw, moze obstugiwac
klienta flotowego. Jest to dla niego dobre
narzedzie — zaznacza.

Wiasciciele myjni, takze przy stacjach
paliw, maja mozliwos¢ korzystania
z ulepszen swoich obiektow, zaréwno
by fatwiej i taniej nim zarzadzac, jak
i zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ swojej ofer-
ty dla klienta i utrzymywac korzystna
relacje ceny do jakosci. Konkretng de-
cyzje o uruchomieniu dziafan innowa-
cyjnych powinna jednak poprzedzi¢
analiza roznych opgji i ich ewentualnej
skutecznosci w danym miejscu, dla da-
nej myjni.
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Stacja Smaku w Redzie

NOWY KONCEPT GASTRONOMICZNY SIECI LOTOS BEDZIE STANOWIE Z PEWNOSCIA SPORE
UROZMAICENIE OFERTY SPOZYCZEJ NA POLSKIM RYNKU. JAK WEASCIWIE MA ON FUNKCJONOWAC
— ODPOWIADAJA NAM PRZEDSTAWICIELE GDANSKIEGO KONCERNU:

Pierwszy obiekt Stacja Smaku
powstat juz w Redzie.

Ile ma ich by¢ docelowo i gdzie?

W jakim czasie powstang?

Do korca 2019 roku planujemy urucho-
mi¢ 10 punktow zlokalizowanych na
terenie catej Polski. Wiekszos¢ lokalizacji
bedzie uruchomiona w 4Q 2019. Doce-
lowo planujemy co najmniej 100 punk-
téw w ciggu najblizszych 3 lat.

Szybkos¢ rozwoju nowego konceptu
bedzie uzalezniona od osigganych wyni-
kéw sprzedazy nowej oferty oraz tempa
realizacji proceséw modernizacyjnych
w sieci LOTOS. Implementacja nowej
oferty jest czesto zalezna od moderni-
zacji catego budynku stacji, co stanowi
pewne ograniczenie ze wzgledu na
procedury prawa budowlanego oraz
wewnetrzne regulacje dotyczace poste-
powan przetargowych.
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Co odroznia je od standardowej
oferty gastronomicznej?

Na zmodernizowanej stacji LOTOS w Re-
dzie przy ul. Wejherowskiej 3 urucho-
miono sprzedaz kanapek i przekasek
przygotowywanych na miejscu. Jest to
pierwsza stacja LOTOS w Polsce, ktéra
prowadzi sprzedaz w nowym koncepcie.
Kluczowymi wartosciami nowej oferty
jest nie tylko czas oczekiwania na zamé-
wienia, jakos$¢ produktow czy wygoda
konsumpcji, ale przede wszystkim sze-
rokos¢ asortymentu oraz atrakcyjnosc¢
cenowa nowej oferty.

Co znajdzie sie w menu

Stacji Smaku?

W menu pojawi sie 19 nowych pozydji,
m.in. bagietka Kurczak Teriyaki, satatka
Caprese, Klasycznie Wypasiony burger
oraz szeroka oferta wege. Wyszkoleni
pracownicy zaproponujg i przygotujg
na oczach klienta, w ciggu 3-4 minut od
zamoéwienia, kanapke lub przekgske. Po-
moga tez w wyborze pysznej kawy lub
Swiezo wyciskanego soku.

Czym koncept rozni sie

od tradycyjnej gastronomii

na stacjach LOTOS?

Stacja Smaku jest odpowiedzig na po-
trzeby wymagajacego klienta oraz ak-
tualne trendy, takze w aspekcie rozwoju
oferty Cafe Punkt i budowania atrakcyj-
nosci oferty stacji LOTOS na konkuren-
cyjnym rynku. To oferta dan przygoto-
wywanych z najlepszych skfadnikow,
wedtug autorskich receptur. Produkty,
w wiekszosci podawane na goraco, s3
idealnym rozwigzaniem na $niadanie
czy lunch w podrézy. Robione na miej-
scu positki to nowa jakos¢ na stacjach
LOTOS. To, co wyréznia te oferte, to
wspdtpraca z najlepszymi dostawcami,
wiasne receptury pieczywa na zakwasie
czy oryginalne sosy i dodatki.

Czy koncept bedzie dostepny

dla franczyzobiorcow?

Wiasna koncepcja pozwala imple-
mentowac oferte réwniez na stacjach
0 mniejszym potencjale sprzedazowym.
Od strony technologii zostata tak zapro-
jektowana, aby jej modutowos¢ umoz-
liwiata wprowadzenie oferty réwniez
u naszych partneréw franczyzowych.

Jakiego rodzaju zmiany w wystroju
czy infrastrukturze stacji wigzg sie

Z instalacjg Stacji Smaku?

Stacja w Redzie przeszta w pierwszym
kwartale tego roku gruntowng mo-
dernizacje, uwzgledniajacg elementy
budynku stacji - nowe otoki, pylon,
wizualizacje oraz zmiane wystroju wne-
trza. Zaproponowano tez nowgq aranza-
cje Cafe Punkt: meble oraz kolorystyke
sprzyjajaca odpoczynkowi w podrézy.

Czy oferta gastronomiczna

bedzie rozszerzana?

Zarzadzanie oferta  gastronomiczng
a zwiaszcza marka wiasng to ciagly pro-
ces rozwoju oferty i dostosowania do
zmieniajacych sie potrzeb Klientéw. To
rowniez koniecznos¢ dostosowania do
danej lokalizacji ale przede wszystkim
poszukiwanie wiasnej drogi. Planujemy
wprowadzac nie tylko nowe produkty,
ale takze catkowicie nowe rozwigzania.
Na tym etapie nie chcemy jednak zdra-
dzac szczegotodw.

Czy oferta dotyczy¢ tez bedzie grup
niestandardowych odbiorcow (wege/
vegan, bezglutenowa, etc.).

W Stacji Smaku pomyslano o propo-
zycjach dla 0séb cenigcych produkty
wege: burger, wrap, hot dog, satatka oraz
panini w réznych kompozycjach smako-
wych. Specjalnie dla tej grupy klientéw
przygotowano tez burgera z buraka oraz
rollera z cieciorki i kaszy jaglane;j. |
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Obowigzek stosowania kas online

Z DNIEM 1 MAJA 2019 ROKU WESZEA W ZYCIE USTAWA Z DNIA 15 MARCA 2019 R. O ZMIANIE USTAWY
0 PODATKU OD TOWAROW | UStUG ORAZ USTAWY - PRAWO O MIARACH. USTAWA WPROWADZIEA
WYMOG STOSOWANIA KAS ONLINE, JEDNAK DLA POSZCZEGOLNYCH BRANZ UREGULOWANO ROZNE
TERMINY ROZPOCZECIA EWIDENCJONOWANIA SPRZEDAZY NA KASACH ONLINE.

CEL WPROWADZANYCH ZMIAN
Wprowadzenie kas online jest kolej-
nym krokiem w uszczelnianiu syste-
mu podatkowego i zapobiega¢ ma
zanizaniu wartosci sprzedazy, a tym
samym zmniejszeniu wptywow bu-
dzetowych z podatku VAT.

Jak wskazano w uzasadnieniu do pro-
jektu ustawy podatek VAT jest najwaz-
niejszym zrédtem dochodow budzetu
panstwa, dlatego tez wielkos¢

i stabilnos¢ wptywow z ty-

tutu tego podatku jest

NA STACJI PALIW » KWIECIEN-CZERWIEE. 2019

niezwykle istotna z punktu widzenia
bezpieczenstwa panstwa, a takze
polityki spotecznej i gospodarczej
panstwa. Jednym z instrumentow
umozliwiajacych kontrole prawidfo-
wosci rozliczen w podatku VAT stano-
wi obowigzek prowadzenia ewidendji
sprzedazy i kwot podatku naleznego

przy zastosowaniu kas rejestrujacych
przez  podatnikéw  dokonujgcych
sprzedazy na rzecz oséb fizycznych
nieprowadzacych dziatalnosci gospo-
darczej oraz rolnikéw ryczattowych.
Dotychczasowe doswiadczenia z ist-
niejgcym systemem kas rejestrujgcych
(w kontekscie doswiadczen innych
krajow) wskazujg na koniecznos¢ jego
modernizacji w celu wykorzy-
stania nowych rozwigzan
technologicznych,

ktorych skutecz- p
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ne wprowadzenie wymaga zmiany
istniejacych ram prawnych.

Ustawa wprowadza wiec rozwigzania
pozwalajace na stosowanie do ewi-
dendji sprzedazy i kwot podatku na-
leznego ze sprzedazy na rzecz osob
fizycznych nieprowadzacych dziatal-
nosci gospodarczej oraz rolnikéw ry-
czaftowych kas rejestrujacych przesy-
tajacych dane do centralnego systemu
teleinformatycznego, zwanych dalej:
,kasami online”, prowadzonego przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbo-
wej (w skrécie Szef KAS), zwanego da-
lej,Centralnym Repozytorium Kas"

CENTRALNE REPOZYTORIUM KAS
Centralnym Repozytorium Kas nazwa-
no system teleinformatyczny stuzacy
do:

1. odbierania i gromadzenia danych

z kas rejestrujacych, ktére obejmuja:

- dane o sprzedazy wykazane
w prowadzonej ewidencji sprze-
dazy na rzecz oséb fizycznych
nieprowadzacych dziatalnosci go-
spodarczej oraz rolnikéw ryczatto-
wych;

- dane o zdarzeniach zapisywanych
w pamieciach kas rejestrujacych,
majacych znaczenie dla pracy
kas rejestrujacych, ktére wysta-
pity podczas uzywania tych kas,
w tym o fiskalizacji kasy, zmianach
stawek podatku, zmianach adresu
punktu sprzedazy i datach doko-
nania przegladow technicznych;

2. analizy i kontroli danych z kas reje-
strujacych;
3. przesytania polecen do kas rejestru-
jacych, dotyczacych pracy kas.
Dane zgromadzone w Centralnym
Repozytorium Kas beda udostepnia-
ne ministrowi witasciwemu do spraw
finansoéw publicznych, dyrektorom izb
administracji skarbowej, naczelnikom
urzedoéw skarbowych i naczelnikom
urzedéw celno-skarbowych, w  za-
kresie niezbednym do wykonywania
obowigzkéw ustawowych. W praktyce
oznacza to, ze stuzby skarbowe beda
miaty mozliwosc¢ biezacego monitoro-
wania danych zapisywanych za pomo-
ca kas online.
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WYMOGI DOTYCZACE KAS ONLINE
Od kas online bedzie wymagana wbu-
dowana funkcjonalnos¢, ktéra umoz-
liwi zautomatyzowany i bezposredni
przesyt danych z kasy rejestrujacej do
Centralnego Repozytorium Kas. Prze-
sytane bedg informacje o kazdej trans-
akcji  zaewidencjonowanej na kasie
rejestrujgcej, ze szczegdtami pozwa-
lajgcymi na ustalenie wysokosci pod-
stawy opodatkowania i kwot podatku
naleznego, stawki podatku, rodzaju
towaru/ustugi, a takze czasu i miejsca
instalacji kasy. Co przy tym niezmier-
nie istotne, przesytane informacje
beda w petni zanonimizowane, jezeli
chodzi o dane nabywcy. Dane z kas
rejestrujgcych beda stanowity w prak-
tyce elektroniczny obraz paragondw,
na ktérych nie podaje sie Zzadnych
informacji dotyczacych konsumenta,
oprécz numeru identyfikacji podatko-
wej (NIP) nabywcy, w przypadku, gdy
nabywca poda ten numer w trakcie
dokonywania transakcji. Szef KAS be-
dzie zatem gromadzit dane o sprzeda-
zy dokonywanej przy uzyciu kas onli-
ne przez danego podatnika, natomiast
nie bedzie miat zadnych informacji na
temat konsumentéw, nabywajacych
dane towary lub ustugi.

Kasa online musi zapewnia¢ prawidto-
we zaewidencjonowanie, przechowy-
wanie i bezpieczne przesytanie danych
z kasy rejestrujgcej na zewnetrzne
nosniki danych oraz umozliwia¢ po-
faczenie i przesytanie danych miedzy
kasa rejestrujacg a Centralnym Re-
pozytorium Kas. Pamie¢ fiskalna kasy
rejestrujgcej musi  posiada¢ numer
unikatowy nadawany w drodze czyn-
nosci materialno-technicznych przez
ministra wiasciwego do spraw finan-
sow publicznych.

Szczegdtowe wymagania technicz-
ne dla kas online zostang okreslone
w drodze rozporzadzenia.

TERMIN OBOWIAZKOWEJ
REJESTRACJI SPRZEDAZY NA
KASACH ONLINE

Ustawodawca wprowadzit trzy termi-
ny obowigzkowej rejestracji sprzedazy
z zastosowaniem kas online.

Ostatnim wskazanym w ustawie ter-
minem, do ktérego mozliwym jest
stosowanie tradycyjnych kas rejestru-
jacych jest dziert 31 grudnia 2020 r.
Jednakze termin ten dotyczy podatni-
kéw dokonujacych $wiadczenia ustug
fryzjerskich, kosmetycznych i kosme-
tologicznych, budowlanych, w za-
kresie opieki medycznej swiadczonej
przez lekarzy i lekarzy dentystow,
prawniczych, zwigzanych z dziatalnos-
Cig obiektéw stuzacych poprawie kon-
dydji fizycznej — wylgcznie w zakresie
wstepu.

Natomiast od dnia 1 lipca 2020 . kasy
online bedg musiaty by$ stosowane
do ustug zwigzanych z wyzywieniem
Swiadczonych wylgcznie przez sta-
cjonarne placéwki gastronomiczne,
w tym réwniez sezonowo oraz ustug
w zakresie krétkotrwatego zakwatero-
wania jak tez dokonujacych sprzedazy
wegla, brykietu i podobnych paliw
statych wytwarzanych z wegla, wegla
brunatnego, koksu i pdtkoksu przezna-
czonych do celéw opatowych.
Wymdg najszybszego wprowadze-
nia kas online zostat natozony na tzw.
branze szczegdlnie narazone na nad-
uzycia. W konsekwendcji podatnicy
dokonujacy na rzecz oséb fizycznych
nieprowadzacych  dziafalnosci  go-
spodarczej i rolnikdw ryczattowych
sprzedazy benzyny silnikowej, oleju
napedowego, gazu przeznaczonego
do napedu silnikéw spalinowych zo-
bowigzani sg do wprowadzenia kas
online od dnia 1 stycznia 2020 roku.
Termin ten dotyczy tez $wiadczenia
ustug naprawy pojazdéw silnikowych
oraz motorowerdw, w tym naprawy
opon, ich zakfadania, bieznikowania
i regenerowania, oraz w zakresie wy-
miany opon lub két dla pojazdéw sil-
nikowych oraz motoroweréw.

Warto wskazac, ze terminy te sg ter-
minami granicznymi. Nic nie stoi na
przeszkodzie, aby kasy online zacza¢
stosowac juz o dzisiaj.

Opracowanie:
Anna Gonkowska - konsultant podatkowy
Kancelaria Ostrowski i Wspolnicy Spk.
www krajpodatkowy ostrowski-legal.net
www.ostrowski-legal.net
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Nowy indeks podlicza odwiedziny
polskich stacji

0 TYM, JAK NIEPOZORNY TELEFON W KIESZENI MOZE BYC ZRODEEM CENNYCH INFORMACUI
NA TEMAT DYNAMIKI ODWIEDZIN NA STACJACH BENZYNOWYCH ROZMAWIAMY

Z ALEKSANDREM LUCHOWSKIM,

Czym zajmuje sie firma Selectivv?
Na rynku dziatamy od 2015 roku i zaj-
mujemy sie pozyskiwaniem, przetwa-
rzaniem oraz analizowaniem danych
pochodzacych z kanatu mobile. Czyli
- moéwigc wprost — zbieramy dane po-
chodzace ze smartfondw i tabletéw.
7 poszczegoélnych aplikacji mozemy
pozyskiwac¢ okruszki danych, niewiel-
kie informacje, i w ten sposéb budu-
jemy baze danych, ktérg caty czas roz-
szerzamy i na biezgco aktualizujemy.
Jestesmy zintegrowani z kilkunastoma
sieciami reklamowymi, dzieki ktérym
docieramy do 200 tysiecy aplikacji.
Nie zbieramy danych od operatoréw,
ale wprost z aplikacji i systemdw mo-
bilnych.

Na co pozwala zgromadzenie tych
pozornie nieistotnych danych?
Dzisiaj kazdy uzytkownik ma telefon
przy sobie i tak naprawde nie musimy
zna¢ jego imienia ani nazwiska, zeby
wiedzie¢ o tym cztowieku bardzo wie-
le. Kazdy telefon ma specyficzne dane
— adres MAC (Media Access Control
address) oraz numery GAID/IDFA -
czyli indywidualne konta reklamowe
przypisane do urzadzen z systemem
Android lub iOS, pozwalajace na iden-
tyfikacje konkretnej osoby w bazie.
Dzieki temu co robi na telefonie i z ja-
kich aplikacji korzysta, znamy m.in. jej
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PREZESEM FIRMY SELECTIVV.

lokalizacje, pte¢ czy wiek. Wiemy row-
niez jakie sg potrzeby konsumenckie
uzytkownika, ale nie znamy jego da-
nych osobowych — imienia, nazwiska,
adresu, etc. O jednym potencjalnym
cztowieku mamy okoto 362 informa-
cje, ktére umozliwiajg nam jego do-
ktadnie sprofilowanie. W 2015 rokuy,
realizujgc mobilne kampanie marke-
tingowe, jeszcze nie wiedzielismy, co

z tymi danymi robi¢. Byty to dla nas
mato istotne informacje, ktére groma-
dzilismy w efekcie realizowanych dzia-
tar reklamowych ale bez okreslonego
celu. Jednak pdttora roku temu zacze-
lismy te dane przetwarzac. Stworzy-
lismy algorytm, zaczelismy korzysta¢
z machine learningu oraz sztucznej
inteligencji, a nastepnie rozpoczelismy
profilowanie uzytkownikéw.

WWW.NASTACJIPALIW.PL
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p Co dzigki temu wiadomo o tych

uzytkownikach?

W tym momencie mamy w bazie 14
milionéw  sprofilowanych  polskich
uzytkownikéw, a w Europie Srodkowo-
-Wschodniej okoto 120 milionéw uzyt-
kownikoéw urzadzert mobilnych. Dzieki
temu mozemy zrobi¢ krok drugi, czyli
przetworzy¢ te dane. Zbiér danych
pozwala m.in. zrealizowac¢ kampanie
marketingowg dla okreslonej grupy
odbiorcow. Mozemy na przykfad zna-
leZ¢ i zaadresowac reklame do grupy
050D, ktére odwiedzity konkretne cen-
trum handlowe trzy dni temu. Nasza
firma wyspecjalizowata sie w tego ro-
dzaju ustugach i — z racji tego, ze sta-
le przeprowadzamy kampanie rekla-
mowo-sprzedazowe — zbieramy tych
danych coraz wiecej. Jest to troche
efekt kuli $nieznej: im wiecej danych
pozyskujemy, tym wiecej informadji
mozemy udostepnic oraz wykorzystac
do celéw marketingowych. Mozemy
takze realizowa¢ réznorodne badania
statystyczne czy ankietowe. Okoto 70
proc. populacji ma w tej chwili telefo-
ny komérkowe — to daje wiarygodny
przekroj spoteczenstwa.

A czy obejmujecie wszystkie grupy
wiekowe?

Na przyktad ludzi starszych, ktérzy
czesto nie posiadajg telefonow?
Ludzie starsi (czyli 65 plus) to grupa,
w ktérej dynamika przyrostu urzadzen
mobilnych jest najwieksza ze wszyst-
kich grup wiekowych. Wynika to z wyj-
sciowo niewielkiej liczby urzadzen
w tej grupie osob. Za 2-3 lata pokrycie
rynku bedzie w sposéb bardzo do-
ktadny odzwierciedlato to, jak wyglada
spofeczenstwo.

Czy wasza firma ma w Polsce silng
konkurencijg?

To co nas wyrdznia, to dane z rynku
mobile. W Polsce nie ma firm, ktére
bezposrednio by z nami konkurowaty.
Najwiecej firm, o profilu dziatalnosci
zblizonej do Selectivv, jest w Stanach
Zjednoczonych. W naszym kraju, wiek-
szos¢ przedsiebiorstw koncentruje sie
na danych pozyskiwanych z plikéw
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cookies (czyli z komputeréw). My sku-
piamy sie na telefonach, co pozwala
m.in. sledzi¢ ruch konsumentéw.

Jaki jest cel publikacji waszych indek-
sow, ktére dotyczg m.in. rynku stagji
benzynowych?

Dane, ktore je tworzg zbieramy przy
okazji tego, co robimy. Prezentujemy
dane troche tak, jak gietda papieréw
wartosciowych — to sg indeksy, ktére
obrazuja trendy rynkowe. Nie oma-
wiamy ich doktadnie, nie dajemy tez
subiektywnego komentarza. Kazdy
moze z nich skorzysta¢ i dowolnie
zinterpretowac. Sg one dostepne bez-
platnie.

Co obrazuje indeks SEL STACJE?

Ten indeks opublikowalismy miesigc
temu, ale realizujemy go od roku. Ak-
tualizujemy go kazdego pigtego dnia
miesigca. Pozostawiamy takze dane
historyczne, tak aby potencjalni klienci
i odbiorcy naszego indeksu mogli zo-
baczy¢, jak wygladata jego dynamika.
Tak naprawde wiasnie o nig chodzi.
Indeks jest zbudowany na podstawie
danych ze 150 stacji benzynowych,
ktére wybralismy w ten sposéb, aby
odzwierciedlaty specyfike rynku pali-

wowego w Polsce. Mamy wiec odpo-
wiednig ilo$¢ stacji sieciowych i niesie-
ciowych, dzieki czemu uwzgledniamy
odpowiednig ilos¢ poszczegdlinych
brandéw. W indeksie badamy dyna-
mike miesigc do miesiaca i pokazuje-
my, jak zmienita sie czestotliwos¢ od-
wiedzin w obszarze tychze 150 stacji.
Oczywiscie w pogtebionych analizach
wiemy jaki jest profil odwiedzajacych
i skad przyjezdzaja. Mozemy wskazac
ich strefy pracy i to, jak daleko dojez-
dzajg do poszczegdlnych stacji. Czy
tankujg tylko w stacjach oddalonych
o kilometr lub dwa, czy tez moze odle-
gtos¢ nie ma dla nich znaczenia. Moze-
my pokazac¢ na osi czasowej w jakich
godzinach jest najwiecej odwiedzin
na stacjach. Indeks SEL STACJE dostep-
ny nieodptatnie, pokazuje jednak tylko
jedna zmienna — zmienng ilosciowa.

Co mozemy oceni¢ na podstawie
tej dynamiki w ostatnich
miesigcach?

Gdy skupiamy sie tylko na dynamice,
to stwierdzamy, ze wprowadzenie nie-
dziel handlowych przyniosto dwdéch
beneficientéw. Sa nimi dyskonty |,
w drugiej kolejnosci, takze stacje ben-
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zynowe. Jest to zwigzane prawdo-
podobnie tez z tym, ze stacje zaczety
pewng transformacje  biznesowa.
Staty sie punktami spotkan, obiekta-
mi gastronomicznymi czy punktami
ustugowo-handlowymi z rozbudowa-
ng ofertg spozywcza. Zmienia sie ich
charakter — nie przyjezdzamy na stacje
tylko ,zatankowac i wyjs¢” Te zmiany,
wraz z niehandlowymi niedzielami,
pokazuja w jaki sposob rynek stacji
rosnie.

A czy dane dotyczace

stacji z innych krajow takze
gromadzicie?

Bedziemy chcieli publikowac indeksy
takze dla innych panistw Europy (na
pewno bedg to Ukraina, Butgaria, We-
gry), gdzie bedziemy w stanie pokazac
dynamike w poszczegdlnych krajach,
W zestawieniu z tym parametrem
w Polsce. Te dane takze beda dostep-
ne nieodpfatnie na naszej stronie in-
ternetowe].
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Aktualna wartosé

105,43

W ujeciu miesiecznym - w odniesieniu do Marca 2019

Czy mieliscie jakichs klientow
typowo z branzy paliwowe;j ?

Tak — duze koncerny majg zespoty
analityczne, ktére caty czas przetwa-
rzaja rozne dane. Pozyskuja je zarowno
Z paragonéw, jak i z systemu monito-
ringu. S3 one nieustannie przez nich
analizowane i pozwalajg na ocene
sytuacji rynkowej. Nasze ustugi sg im
rowniez potrzebne.

Jakie ustugi Selectivv moga
zainteresowac indywidualnego
operatora stacyjnego?

Dzieki naszemu indeksowi wiasciciel
moze sprawdzi¢ czy dynamika odwie-
dzin jego stacji wpisuje sie w trend
rynkowy. W Stanach Zjednoczonych,
dane zwigzane z tego rodzaju zmia-
nami, wykorzystywane s3 do progno-
zowania wynikéw gietdowych - na
przyktad sieci spozywczych. Wyzsza
czestotliwos¢ odwiedzin przektada sie
korzystnie na wynik finansowy sieci,
dlatego tego rodzaju dane sg dobrym

RYNEK PALIWOWY

Selectivv
Stacje

#Selectivvindex
Kwiecien 2019

o ‘a@selectivv

@selectivv_

SELECTIVV

narzedziem do gry gietdowej. Dzieki
naszym danym wiemy tez, jak wyglada
sytuacja u konkurencji. Wtasciciel stacji
paliw moze dzieki naszym informa-
cjom porownac sie z konkurencyjnymi
podmiotami. Jestesmy w stanie zrobic
takie badanie nawet zawezajac je do
jego wiasnej ulicy. W taki sposéb ba-
damy na przyktad ruch miedzy marke-
tami — wiemy, skad ludzie do danego
sklepu przyszli i dokad poszli najpierw.
Aby monitorowac rynek stacji i dyspo-
nowac takimi danymi, jakie Selectivv
pozyskuje z kanatu mobile, wiasciciele
stacji musieliby w kazdej ze 150 lokali-
zacji zatrudni¢ osoby, ktére przez caty
dobe liczytyby poszczegdlne przyjscia,
a to jest niewykonalne fizycznie i bar-
dzo mato efektywne kosztowo. Nasze
dane pozwalajg na ograniczenie ta-
kich wydatkéw i umozliwiaja wiary-
godng ocene ruchu klientow.

Dziekuje za rozmowe.
Ja réwniez dziekuje. |

WWW.NASTACJIPALIW.PL
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Stacje paliw to wysokiej jakosci
punkty gastronomiczne

0D KILKU LAT RYNEK STACJI PALIW ZMIENIA SIE NIEZWYKLE DYNAMICZNIE. ZARZADZAJACY SZUKAJA
NOWYCH POMYSEOW NA PRZYCIAGNIECIE KLIENTA, ATYM SAMYM NA ZWIEKSZENIE PRZYCHODOW.
ROK 2018 BYt SZCZEGOLNY POD TYM WZGLEDEM, GDYZ SIECI CHCIARY JAK NAJBARDZIEJ EFEKTYWNIE
WYKORZYSTAC SZANSE, KTORA STAY SIE NIEDZIELE NIEHANDLOWE.
JEDNAK NAJWIEKSZYM MOTYWATOREM ZMIAN SA PO PROSTU MARZE UZYSKIWANE ZE SPRZEDAZY
PALIWA, KTORE 0D KILKU LAT UTRZYMUJA SIE NA BARDZO NISKIM POZIOMIE.

GASTRONOMIA NAPEDZA
PRZYCHODY

Dlatego tez, aby moc utrzymad tempo
rozwoju, stacje paliw s3 wrecz zmu-
szone do poszukiwania nowych zrodet
przychodu. Spogladajac na zachodnie
trendy, naturalnym stato sie zwrdce-
nie ku sprzedazy jedzenia i rozwijaniu
konceptéw  gastronomicznych, co
klienci polskich stacji przyjeli z zado-
woleniem. Z szacunkéw przeprowa-
dzonych przez PMR na 2018 rok wyni-
kato, ze wartos¢ sprzedazy produktéw
i ustug gastronomicznych na stacjach
paliw ksztaftuje sie na poziomie 2 mld
zt. rocznie.

Nie dziwi wiec fakt, ze kazda liczaca sie
na polskim rynku sie¢ stacji benzyno-
wych rozwija swoj koncept gastrono-
miczno-kawiarniany. Co wiecej, jakos¢
produktéw w tych punktach jest nie-
jednokrotnie lepsza niz w przypadku
mozliwych do znalezienia w okolicy
baréw, czy kawiarni. Potwierdzajg to
rézne wyréznienia i nagrody otrzymy-
wane przez lideréw rynku. Przyktadem
moze tu by¢ niedawne przyznanie
prestizowego godtfa ,Teraz Polska” dla
Orlenu za jakos¢ i technologie produk-
téw gastronomicznych.

KLIENCI WYBIERAJA JEDZENIE NA
STACJACH PALIW

Sieci paliwowe wiedzg, Zze gastrono-
mia to czes¢ ich sprzedazy, ktéra be-

NA STACJI PALIW » KWIECIEN-CZERWIEC 2019

SIONAL

-

GROUP

dzie dynamicznie wzrastac¢ z roku na
rok. Potwierdzaja to réwniez liczne ba-
dania rynkowe. Istotne dane przedsta-

wiat coroczny raport ,Positki w trasie”

realizowany przez ARC Rynek i Opinia.
Dane z lat 2017 i 2018 wskazujg, ze
blisko potowa Polakéw (49 proc.) lubi
zatrzymywac sie na positek. Kawiarnie
i bistra zlokalizowane na stacji benzy-
nowej znajdujg sie w $cistej czotdwce
miejsc, ktére Polacy wybierajg na po-
sitek. Co ciekawe, az 65 proc. rodzin
z dzie¢mi wybiera najczesciej stacje
benzynowa.

Popularnos¢ szybkich przekasek typu
hot-dog jest tak duza, ze nie dziwi fakt,
Ze ten typ jedzenie jest najczesciej wy-
bierany przez podroznych. Jednak co
trzeci badany decyduje sie zje$¢ peten
positek dwudaniowy, co sprawia, ze

®
BUDUJEMY
PRZEWAGE
KONKURENCYJNA
NASZYCH
KLIENTOW

duzego sensu nabiera koniecznosc¢
promowania drozszych i bardziej po-
zywnych dan. W tym przypadku bar-
dzo istotny staje sie sposéb, w jaki
stacja reklamuje dostepne menu, co
rowniez wptywa na catosciowe po-
czucie satysfakcji klientéw z obstugi.
Udowodnit to Nielsen w swoim ba-
daniu z 2016 roku, z ktérego wynikato,
ze jednym z trzech gtéwnych czynni-
kéw wptywajacych na te satysfakcje
sg ,atrakcyjne promodje, tatwos¢ zna-
lezienia potrzebnego produktu oraz
jakos¢ obstugi”.

CYFROWE MENUBOARDY
ZWIEKSZAJA SPRZEDAZ!
Z pomocg przychodzi w tym zakresie
technologia digital signage m.in. pod
postacig cyfrowych menuboardéw >
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i mozliwosci ich zastosowania w prze-
strzeni dostepnej na stacji benzyno-
wej. Nasze doswiadczenia z tego typu
instalacjami wskazujg na kolosalna
réznice w badaniach eyetrackingo-
wych pomiedzy tradycyjnym drukiem
a cyfrowym menu. Klienci zdecydowa-
nie czesciej spogladaja na takie menu-
boardy, co bezposrednio wptywa na
zwiekszenie sprzedazy az o kilkanascie
procent!

Cyfrowe  menuboardy  zatrzymuja
uwage klienta. Dzieje sie tak, gdyz
zastosowanie mniej lub bardziej dy-
namicznych animacji sprawia, ze prze-
kaz jest bardziej atrakcyjny dla oka. Co
wiecej, mozliwos¢ zastosowania dyna-
micznych tresci sprawia, ze nie trzeba
gtowic sie, aby zmiesci¢ cate menu na
jednej wydrukowanej karcie. Dzieki
temu wyswietlane tresci i napisy fa-
two jest okrasi¢ atrakcyjnym zdjeciem

NA STACJI PALIW & KWIECIEN-CZERWIEC 2019

gotowego dania. Jest to szczegdlnie
istotne, gdyz zakfada sie, ze nawet 65
proc. ludzi to wzrokowcy, ktdrzy najle-
piej reaguja na tresci wizualne, czesto
wrecz przesuwajac skupienie sie na
tekécie na dalszy plan. Fakt ten wyni-
ka z natury funkcjonowania ludzkiego
mozgu, ktdry z tatwoscig przetwarza
az 90 proc. tresci wizualnych. To spra-
wia, ze trafiajg one szybciej do $wia-
domosci cztowieka niz tekst. Jeszcze
istotniejszy jest fakt, ze wybor konkret-
nego positku czesto jest impulsowy.
Znaczenie ma wiec czas, w ktérym
mozg przyjmuje i analizuje otrzymaja
informacje. Obrazy s3a przetwarzane
w ciagu 1/10 sekundy. Dla poréwnania
na zrozumienie tekstu zawierajacego
ok. 250 stow moézg potrzebuje nawet
60 sekund.

KNOW-HOW WYKORZYSTANIA
DIGITAL SIGNAGE NA STACJI
PALIW

Jednak na wzrost sprzedazy az o kilka-
nascie 15 proc. przy zastosowaniu cy-
frowych menuboardéw nie tylko ma
wptyw technologia, ale réowniez wie-
dza, w jaki sposdb mozna jg efektywnie
wykorzystac. Jak efektywnie zaprezen-
towac menu, aby przekazac klientowi
konkretng informacje, co moze zamo-
wic, aby nie wybierat najtariszego hot-
-doga? Jak sobie poradzi¢ w sytuadcji,
kiedy na stacje benzynowa przyjedzie
jedna, czy druga wycieczka autokaro-
wa i nalezy jak najszybciej obstuzyc
nawet dziesigtki podréznych? Co takze
nalezy zrobi¢, kiedy promowane pro-
dukty sie skoricza i nie s3 mozliwe juz
do zakupu? To s3 jedynie trzy z wielu
mozliwych scenariuszy, ktére mogg sie
wydarzy¢ podczas codziennego funk-
cjonowania strefy gastronomicznej na
stacji paliw, i ktore wymagaja czesto
natychmiastowej reakgcji, aby zapo-
biec negatywnym reakcjom klientow.
W Signal Group juz 27 lat budujemy
nasze know-how, dzieki ktéremu je-
steSmy w stanie szybko znalez¢ naj-
lepsze rozwigzania i doradzi¢ naszym
klientom jak efektywnie i optymalnie
kosztowo zarzadzac systemem Digital
Signage, ale réwniez i innymi rozwig-

zaniami zwigzanymi ze sterowaniem
szeroko pojeta technikg obiektowa.

0 SIGNAL GROUP

W Signal Group szczycimy sie, ze od 27
lat budujemy przewage konkurencyj-
na naszych klientow. Jest to niezaprze-
czalny fakt, ale jeszcze wazniejsze jest
to, jak tego dokonujemy. Specjalizuje-
my sie w technologiach niezbednych
dla codziennego funkcjonowania naj-
wiekszych sieci z branzy Retail, Petrol,
czy tez QSR (Quick-Service Restau-
rants). To, co nas wyréznia na rynku,
to stale powiekszajacy sie u naszych
Klientéw efekt synergii z zastosowania
i potaczenia ze sobg wielu technologii.
Dokonujemy tego dzieki systemowi
Xaris®, ktorego jestesmy dystrybu-
torem. Jest to kompleksowy i dosto-
sowany do indywidualnych potrzeb
Klienta model centralnego zarzadza-
nia obiektami rozproszonymi, po-
czawszy od biezacego monitorowania
mediow, kontroli proceséw utrzyma-
niowych, sterowania technologiami,
koriczac na profesjonalnych rozwigza-
niach Digital Signage.

Portfolio naszych ustug dzieki techno-
logii, czesto wzmocnionej o sztuczng
inteligencje, pozwala bada¢ zwyczaje
zakupowe konsumentow, usprawniac
obstuge kolejek przy kasach, zwiek-
sza¢ koszyk zakupowy kierowcow
przy okienkach Drive-Thru, czy za-
rzgdza¢ komunikacjg marketingowa
w catej sieci obiektow. Zajmujemy sie
takze zarzadzaniem procesami bez-
pieczeristwa i kontroli dostepu do
obiektéw, czy tez automatyka obiektu
(integrujemy i optymalizujemy prace

wszystkich  technologii  zastosowa-
nych w poszczegdlnych punktach, jak
i catej sieci).

To wszystko sprawia, ze codziennie
ponad 20 000 000 Polakéw dokonu-
je transakcji w zainstalowanym przez
nas systemie. Nasze serwery obstu-
guja ponad 75 000 zdarzen dziennie,
poniewaz powierzchnia obiektéw, na
ktérych funkcjonujg nasze systemy,
siega juz wielkosci 4 500 boisk znaj-
dujacych sie na Stadionie Narodowym
w Warszawie. u
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Rozkodowac dress code,
czyli jak wygladac dobrze przy

Dress code to zbiér zasad ubioruy,
dzieki ktorym zawsze bedziemy od-
powiednio ubrani. To wskazéwki na
temat garderoby dopasowanej do sta-
nowiska, sytuacji, okazji, czy miejsca.
To kultura ubioru pozwalajgca czuc sie
pewnie w kazdej okolicznosci.

Dress code w miejscu pracy ma
szczegdlne znaczenie, poniewaz jest
wizytéwka nie tylko pracownika, ale
catej firmy. Jego stosowanie jest wiec
istotne. Wybdr wiasciwej stylizacji, a co
za tym idzie, stopien sformalizowania
ubioru do pracy uzalezniony jest od
zajmowanego stanowiska, firmy, a tak-
7e catej branzy. Niejednokrotnie bted-
nie kojarzy sie go z bardzo sztywnymi
zasadami szyku i elegancji, ktérych
nalezy przestrzegac¢ w pracy biurowej.
Tymczasem dress code to ubraniowe
,Obycie’, swoisty odziezowy savoir viv-
re, nie zawsze oznaczajgcy nudny uni-
form. Elegancja to w gtéwnej mierze
ubiér dopasowany do okazji. W nie-
ktérych dziedzinach wskazane jest
wrecz podkreslanie indywidualnosci
i kreatywnos¢ w doborze stroju.
Wyréznia sie kilka rodzajéw dress codu.
Ponizej zostaty one przedstawione od
najmniej do najbardziej formalnego.

ACTIVE WEAR - jak sama nazwa

wskazuje, jest to strdj przeznaczony
do réznego typu aktywnosci sporto-
wych. To odziez noszona do ¢wiczen
fizycznych i aktywnego wypoczynku,
szczegolnie poza praca. Ubrania te wy-

NA STACJI PALIW ® KWIECIEN-CZERWIEC 2019

kazdej okazji

Monika Sadowska

konane s gtéwnie z materiatow tech-
nicznych, tak, aby zapewni¢ wygode
i komfort. Typowa odziez sportowa
to np. dresy, koszulki, szorty, ale takze
stroje specjalistyczne, jak np. kombine-
zony do nurkowania, stroje kapielowe,
czy trykoty gimnastyczne.

CASUAL - stréj swobodny, sponta-
niczny, zaktadany na weekend i po

pracy. Z uwagi na to, ze jest to strdj
codzienny, to najtatwiej wyrazi¢ nim
swojg osobowosc i podkresli¢ osobi-
sty komfort. Przyktadem ubioru tego
rodzaju moze by¢ np. wygodna ko-
szulka, trampki i dzinsy. W otoczeniu
biznesowym  wykorzystywany przy
okazji wyjazdow lub spotkan integra-
cyjnych majacych luzny charakter, np.
grill czy wycieczka.

WWW.NASTACJIPALIW.PL
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» BUSINESS WEAR - najbardziej

znany rodzaj dress codu. To stréj
biznesowy  wykorzystywany
na stanowiskach kierowni-
czych, a takze w miejscach,

w  ktorych  pracownicy

majg bezposredni kon-

takt z klientem. Jest

on wykorzystywany

w duzych przedsiebior-

stwach, korporacjach,

a takze podczas spotkan
stuzbowych, czy na ze-
braniach zarzadu. Wyréz-

nia sie trzy podtypy tego
rodzaju ubrania. Ponizej
przedstawione zostaty od naj-
bardziej do najmniej formalnego:

BUSINESS CLASSIC - najbardziej

klasyczny zestaw biurowy i jedno-
czesnie najbardziej formalny. Paniom
poleca sie kostium ze spodniami lub
spodnica, a takze sukienke w potgcze-
niu z zakietem. Warto zwrdéci¢ uwage
na materiat ubrania i wybiera¢ mozli-
wie wysokiej jakosci. Do stroju w typie
business classic pasujg eleganckie,
nieprzezroczyste koszule z bawetny,
jedwabiu lub innego gtadkiego mate-
riatu. W przypadku panéw ten rodzaj
ubrania oznacza jednorzedowy, ciem-
ny garnitur w pofaczeniu z koszula.
Koszula, zawsze z dtugim rekawem,
najlepiej gtadka lub w delikatny wzdr,
np. paski oraz w jasnym kolorze, nieko-
niecznie bieli. Biel jest najbardziej for-
malnym kolorem koszuli, zaliczanym
do zestawu,formal wear”.

BUSINESS SMART - to luzniejsza

wersja business classic. Mozna w tym
zestawie pozwoli¢ sobie na nieco
swobodniejsze elementy. Panie moga
zrezygnowac z koszuli i zastgpi¢ ja
bluzka lub topem. Ponadto géra i dot
zestawu mogg by¢ wykonane z réz-
nych tkanin. Podobnie w przypadku
ubrania pandéw. Dopuszcza sie od-
mienny rodzaj materiatu marynarki
i spodni. Klasyczng koszule mozna za-
mieni¢ na koszule mniej formalna, np.
7 kotnierzykiem na guziki, typu button
down. Jedli firma stosuje sformalizo-
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wany dress code, a przy tym tzw. ca-
sual Friday, to wéwczas styl business
smart jest odpowiedni wiasnie na luz-
niejsze piatki.

BUSINESS CASUAL - czyli styl bi-

znesowy swobodny. Ze wzgledu na
swojg nizszg formalnos¢, jest chyba
najbardziej lubianym ubiorem bizne-
sowym. Zaktada wygode przy zacho-
waniu profesjonalnego  wizerunku.
Mozliwe s3 bardziej wyraZzne wzory,
jak krata, czy paski, a takze bardziej
urozmaicona kolorystyka. W przy-
padku pan dopuszczalne sg sweterki,
bluzki czy topy. Mozna zatozy¢ dzinsy,
a takze buty na pfaskim obcasie. Dot
i géra moga by¢ uszyte z réznych tka-
nin. Panowie moga wtozy¢ marynarki
sportowe lub zamiast nich swetry. Do-
puszcza sie brak krawata oraz dzinsy
i obuwie sportowe.

INFORMAL - drugi pod wzgledem
formalnosci ubidr. Silnie zwigzany ze
Swiatem dyplomadji i polityki, znany
rowniez jako miedzynarodowy stan-
dardowy stroj biznesowy. Dla panow
oznacza to bardzo ciemny garnitur
z jasna koszulg oraz obowigzkowo
krawatem. Panie z kolei zaktadaja ko-
stium ze spddnica lub spodniami albo

sukienke z zakietem. Buty obowigz-

kowo na obcasie. Cato$¢ powinna

by¢ utrzymana w stonowanych,

ciemnych kolorach, z wyjat-

kiem jasniejszej bluzki ko-
szulowej.

FORMAL WEAR - naj-

bardziej formalny strdj,

ktory wyrdznia zarbwno

stroje dzienne jak i wie-

czorowe. W  strojach

dziennych, tj. obowia-

zujacych do godz. 18:00,

panie zakfadaja krotkie

suknie, buty na obcasie oraz

obowiazkowo nakrycie gtowy.

Dodatki do tego zestawu tworza:

delikatna bizuteria oraz niewielka

torebka. Panowie natomiast ubieraja

szczegolny rodzaj zakietu — surdut an-

gielski, zwany takze jaskotka, kamizel-

ke, jasna koszule, krawat oraz spodnie

w delikatne prazki. Na gtowe wkfadaja

cylinder. W strojach formalnych wie-
czorowych wyréznia sie:

WHITE TIE - najbardziej formalny
z tradycyjnych strojow wieczorowych.
Dla mezczyzn skfada sie z czarnego
fraka, spodni z lampasami, butow ze
skory lakierowanej oraz biatych ele-
mentéw: koszuli z mankietami na
spinki, kamizelki oraz muszki. Dopusz-
czalnymi akcesoriami sa: cylinder, biate
rekawiczki oraz biaty szalik. Panie nato-
miast zaktadajg dtugie balowe suknie,
szale, buty na obcasie, mate torebki
oraz opcjonalnie tiary i wieczorowe
rekawiczki.

BLACK TIE - stréj wieczorowy skfa-
dajacy sie, w przypadku pandw, z czar-
nego smokingu, btyszczacego pasa
hiszpanskiego, biatej koszuli z man-
kietami na spinki, czarnej muszki oraz
wigzanych butéw ze skory lakierowa-
nej. Jesli chodzi o zestaw dla pan to
zasady s nieco mniej rygorystyczne
i bardziej niejasne. Obowiazujg oczy-
wiscie suknie wieczorowe, buty na ob-
casie, bizuteria i mata torebka.
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Nasza Szwajcaria

W poszukiwaniu coraz to nowych wra-
zen estetycznych spokoju i ciszy na
tonie natury decydujemy sie na egzo-
tyczne wyjazdy, szukanie nowych, al-
ternatywnych i— co gorsza - modnych
kierunkow. Tymczasem lesne ostepy
oferujgce moc turystycznych atrakgji
i niejedna okazje do aktywnego wypo-
czynku znajduja sie rowniez w naszym
kraju. Jednym z takich miejsc, coraz
bardziej popularnych wsréd turystow,
jest czes¢ wojewddztwa pomorskie-
go nazywana potocznie Kaszubska
Szwajcaria.

Obszar Kaszub okreslony przez Jana
Mordawskiego jest bardzo zréznico-
wany — mamy tu bowiem zaréwno
pejzaz puszczanski rozpoczynajacy sie
od regionu Boréw Tucholskich w re-
jonie Przechlewa i Konarzyn, przez
malownicze morenowe wzgdrza az
do wybrzezy Baftyku wraz z potwy-
spem Helskim. W uktadzie réwnolez-
nikowym Kaszuby siegajg od Bytowa
i pogranicza ziemi stupskiej az po ma-
lownicze brzeg Matego Morza, jak nie-
gdy$ nazywano tutaj Zatoke Gdanska.
Oprocz piekna krajobrazu Kaszuby za-
stuguja na najwyzsza uwage ze wzgle-
du na swoja niezwykle bogata kulture,
liczne zachowane tradycje przodkéw
i co chyba najciekawsze — wiasny, uni-
katowy w skali catego kraju regionalny
jezyk. Trudno bytoby w jednym tekscie
opisa¢ caftg ztozonos¢ geograficzng,
przyrodniczg i etnograficzng tego
obszaru, ktérego sasiedztwo Kaszub
obejmuije takie regiony jak od potudnia
Bory Tucholskie i Krajna, od wschodu
Kociewie, natomiast w regionie Gdan-
skim Zutawy Widlane. Skupmy sie wiec
na wycinku — Szwajcarii Kaszubskiej,
ktéra jest centralng i najwyzej poto-
7ong czescia tak zwanego Pojezierza
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Kaszubskiego, nad ktérg wypietrza
sie na wysokos¢ 329 m nad poziom
morza Wiezyca, najwyzszy szczyt Nizu
Polskiego. Gtownym miastem tego
regionu sg Kartuzy, a wieksza czesc
Szwaijcarii Kaszubskiej znajduje sie na
obszarze dwdch powiatéw: kartuskie-
go i koscierskiego. To wtasnie w regio-
nie tak zwanej Szwajcarii Kaszubskiej
zachowana jest najzywiej funkcjonu-
jaca kultura kaszubska w swojej trady-
cyjnej formie. Swiadczac moga o tym
m.in. liczne tablice z nazwami miejsco-
wosci w jezyku kaszubskim.

Obowigzkowym elementem  wizyty
w Pojezierzu Kaszubskim dla wszyst-
kich ,zielono nastrojonych” turystow
powinno by¢ zapoznanie sie z Kaszub-
skim Parkiem Krajobrazowym. Na jego
terenie znajdujg sie 34 jeziora o po-
wierzchni ponad 10 ha, a sam park
obfituje w prastare bukowe lasy, cho¢
sporo jest tu takze mtodszych skupisk,
np. sosnowych. Region kaszubski jest
tez pefen $ladéw dziatalnosci lodow-
cowej, co uksztattowato m.in. cha-
rakterystyczny krajobraz morenowy.
Dowodem tego moze by¢ z pewnos-
cig jedno z najpiekniejszych miejsc
w regionie Szwajcarii Kaszubskiej, czyli
Wiezyca - Kaszubski Olimp, polodow-
cowe wzniesienie porosniete 150-let-
nim lasem, z ktérego mozemy podzi-
wia¢ wspaniata panorame okolicy,
bowiem na szczycie znajduje sie wieza
widokowa. Warto tez wspomnie¢, ze
wokot szczytu wije sie szlak kajakowy
nazywany koétkiem raduriskim, ktéry
przeptywa przez 14 réznych jezior.
Okolice Wiezycy to liczne, cho¢ nie-
wielkie, miejscowosci  turystyczne,
oferujgce zaréwno gastronomie na
nieztym poziomie (w przewadze tutej-
sze gatunki ryb), jak i mozliwos¢ wy-

pozyczenia sprzetu turystycznego czy
sportowego.

Mitosnikow zabytkéw i atrakcji o cha-
rakterze  kulturowym w regionie
Szwajcarii Kaszubskiej czeka tez sporo
mitych niespodzianek. Z caflg pewnos-
Cig jest to region gdzie bardzo wiele
dowiedzie¢ sie mozna o tradycyjnej
i wcigz zywej kulturze kaszubskiej.
Wiekszos¢ przewodnikdw skieruje na-
Sz3 Uuwage z pewnosciga w pierwszej
kolejnosci na Centrum Edukadji i Pro-
mocji Regionu w Szymbarku, ktére
stanowi licznie odwiedzajg placowke
muzealng, cho¢ nie jest to muzeum
w tradycyjnym rozumieniu. Mozemy
tutaj w jednym miejscu zwiedzi¢ za-
rowno chate Kaszubskich emigran-
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téw w Kanadzie, bunkier partyzantéw
organizacji Gryf Pomorski z okresu Il
wojny swiatowe), jak i zobaczy¢ po-
nure wnetrze Sybirakéw, ktére zostaty
tu odtworzone z wielkim pietyzmem.
Oprocz atrakcji o charakterze histo-
rycznym mamy takze ciekawostki i ku-
rioza (chociazby tak zwany odwrécony
dom czy najdtuzsza deske swiata — dla
kazdego co$ mitego) .

Zwolennikom  bardziej konserwa-
tywnie rozumianego muzealnictwa
7 pewnoscig spodoba sie takze Muze-
um Kaszubskie im Franciszka Tredera
w Kartuzach, jedna z najwazniejszych
tego rodzaju instytucji na terenie ca-
tych Kaszub. Znalez¢ tu mozna liczne
zabytki zwiagzane z tradycyjnym rolni-
ctwem, gospodarstwem domowym
czy rybotéwstwem. Niejednego do-
wiedzie¢ sie tutaj mozna na temat
dawnej obyczajowosci i zycia codzien-
nego Kaszubow, tu takze mozna na-
uczy¢ sie tradycyjnego kaszubskiego
$piewanego abecadfa czy zobaczyc
tradycyjne instrumenty muzyczne
tego regionu - diabelskie skrzypce
i burczybas.
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Entuzjasci dawnego

Rzemiosta z pewnos-

Cig zainteresujq sie

natomiast Muzeum

Ceramiki  Kaszub-

skiej, ktére znajduje

sie w miejscowosci

Chmielno nad Je-

ziorem Biatym. Tutaj

z kolei mozna bardzo

wiele dowiedziec¢ sie

przede wszystkim o tra-

dycyjnym  wzornictwie
kaszubskim, ktore jest wi-

doczne zaréwno w ceramice,

jak i w hafcie. Piekne motywy
kwiatow bzu czy tulipandw s3 jed-
ng z najbardziej charakterystycznych
cech tutejszej plastyki, a moda na nie
powoduje, ze znajdujg one chetnych
nabywcow nie tylko w tutejszych
sklepach regionalnych, ale mozna je
spotkac réwniez daleko poza Kaszu-
bami, jako efektowny i modny doda-
tek w stylu folk.

Nie sposéb w niniejszym tekscie
stresci¢ wszystkich lokalnych atrak-
cji srodkowych Kaszub, jednak z catg

PODROZE

pewnoscia najwazniejszg konkluzja
powinien pozostac¢ wniosek, ze trudno
w Polsce znalez¢ region tak spokojny
i pozbawiony ,dyskotekowego” cha-
rakteru w okresie wakacyjnym, w kto-
rym jednoczesnie jest sporo okazji do
aktywnego wypoczynku, gdzie nudzi¢
sie nie sposodb, nawet przy wysokich
oczekiwaniach podrozniczych. u
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Ford Focus 1.5 Ecoboost
- przyjemnosc z prowadzenia

W ubiegtym roku, swiat obiegta plotka,
jakoby Ford miat zaprzesta¢ produko-
wania kilku Modeli, w tym Mondeo
i S-Max. Powodem miato by¢ duze
zainteresowanie wsrod SUV-6w, ktore
masowo nas zalaty. Producenci wy-
korzystuja juz nawet nazwy dla SUV-
ow, ktére niegdys byty przypisane do
aut sportowych, takich jak Mitsubishi
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Piotr Majka [Test Autol

Eclipse Cross czy niedawno zaprezen-
towany Ford Puma. Cate szczescie, ze
caty ten rumor wokot Forda okazat sie
nieprawda, a juz w tym roku otrzyma-
lismy od$wiezonego Mondeo. Waz-
niejsza jednak byta premiera nowego
Focusa, ktérego goscimy na naszym
rynku juz od roku. | nie, nie zostat prze-
mieniony w SUV-a.

Do auta o podwyzszonym przeswicie
mu daleko. Sylwetka tego rodzinne-
go hatchbacka segmentu C jest nad
wyraz sportowa i dynamiczna. Mamy
bardzo nisko poprowadzone zderza-
ki i progi, co jednoczesnie zmniej-
sza przeswit. W zaleznosci od jednej
z czterech wersji wyposazeniowej Fo-
cus bedzie wygladat nieco inaczej, ale
najbardziej zadziornego i jedynego
stusznego wygladu auta doswiadczy-
my w testowanej wersji ST-Line.
Sportowy charakter odnajdziemy tak-
ze we wnetrzu. S3 tu czerwone
przeszycia kierownicy i foteli,
listwy imitujace widkno
weglowe  niebedace
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tandeta i wygodne fotele. Siedzi sie ni-
sko, chociaz powdd tego stanu rzeczy
jest jeszcze jeden. Nisko poprowadzo-
ny dach zabiera sporo przestrzeni, na
ktorg wyzsze osoby bedg narzeka¢ na
tylnej kanapie dotykajac gtowg o pod-
sufitke. Miejsca wzdtuz jest juz znacz-
nie wiecej, przez co nogi bedg miaty
wygodng pozycje.

Przeprojektowane wnetrze jest bar-
dziej ergonomiczne w stosunku do
tego, co proponowat jego poprzednik.
Ekran systemu multimedialnego nie
jest juz schowany w gtebi plastikow,
a wysuniety na zewnatrz w strone
kabiny, przez co nie ma potrzeby wy-
suwania ragk i niepotrzebnej dekon-
centracji podczas jazdy. Zrezygnowa-
no tez z masy przyciskéw, do ktérych
przyzwyczait nas Ford, ale nie jest to
tez catkowita rezygnacja z przyciskow.
Jest ich tyle ile potrzeba, a to, co naj-
bardziej cieszy, zachowano klasyczny
panel klimatyzacji. Fordzie, chwata Ci
zato.

System multimedialny Ford Sync 3 to
proste narzedzie, ktére dziata ptynnie,
zapewni najwazniejsze funkcje mul-
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timedialne, a takze wyswietli mapy
nawigacji. Bez problemu podtaczymy
sie zautem za pomoca telefonu. Pemnie
szczescia zapewnig aplikacje Andorid
Auto i Apple CarPlay, ktére uwazam
za najwazniejsze elementy systemu,
a ktére powinny sie znalez¢ w nowym
aucie.

Bagaznik Focusa nie powala. 375 li-
tréw to przecietny wynik, a konkuren-
cja potrafi by¢ na tym polu znacznie
lepsza. Dzieki zastosowaniu podwdj-
nej podtogi w bagazniku, po ztozeniu
kanapy mamy catkowicie ptaska prze-
strzen. Producent nie zapomniat o ha-
czykach na zakupy i otworze w opar-
ciu do przewozenia np. nart. Fajnie, ze
znalazto sie miejsce na koto zapasowe,
ktére moze by¢ petnoprawne, albo do-
jazdowe, jesli wybierzemy rewelacyjne
nagtosnienie Bang&Olufsen.
Przegladajac  game silnikowa For-
da Focusa bedziemy zmuszeni do
wyboru jednego z dwdch silnikéw
benzynowych, oraz jednej odmiany
wysokopreznej. Pod maska mojego
egzemplarza znalazta sie wieksza jed-
nostka benzynowa o pojemnosci 1,5

MOTORYZACJA

litra. Na pewno cze$¢ z Was
zszokuje informacja, ze jest
to silnik  trzycylindrowy.
A jednak. Powiem nawet
wiecej, radzi sobie zupet-
nie niezle. 150 KM mocy
maksymalnej i 240 Nm
maksymalnego momen-
tu obrotowego w zupet-
nosci wystarcza do dyna-
micznej jazdy i osiggniecia
pierwszej setki w 89 se-
kundy. Trzy cylindry wyda-
ja charakterystyczny, nieco
rasowy warkot. 8-biegowa
skrzynia biegéw sSwietnie do-
biera biegi chociaz potrafi szarp-
nac. 6,4 litrdw na trasie to niezty
wynik, a jadac jeszcze bardziej eko-
nomicznie mozna nawet zejs¢ do 5.
W miescie Focus 1.5 Ecoboost zado-
woli sie juz srednio 9 litrami.
To, co od zawsze wyrdzniato Focusa
od swoich konkurentéw, to rewela-
cyjne wiasnosci jezdne. Pewnos¢ pro-
wadzenia nawet przy wysokich pred-
kosciach jest tak dobra, Ze powoduje
usmiech na twarzy. Wszystko dzieki
Swietnie dostrojonemu  zawieszeniu.
Jest tez bardzo komfortowo, a jedy-
ne co ten komfort zaktdca, to piekne,
18 calowe felgi z oponami o niskim
profilu. Ford dodatkowo naszpikowat
nowego Focusa ogromem elektroni-
ki. Znajdziemy tu aktywny tempomat
Z utrzymaniem pasa ruchu, a nawet
automatyczng zmiang predkosci po-
przez odczytywanie znakow. Jest tez
niemal w petni autonomiczne parko-
wanie. A przy wyjezdzie tytem z par-
kingu, kamera i czujniki poinformujg
nas czy zbliza sie do nas pojazd, kiedy
sami mamy ograniczong widocznosc.
Nowy Focus zmienit sie nie do po-
znania, ale zachowat najwazniejszg
ceche swojego poprzednika - dobre
prowadzenie. Owszem s3 auta bar-
dziej przestronne i komfortowe, ale
Ford daje niesamowicie pozytywne
wrazenia z jazdy i z pewnoscig trafi
w gusta kazdej osoby, ktéra uwielbia
prowadzi¢ samochdd. Cena Focusa
7 1.5 Ecoboost w wersji ST Line wynosi
delikatnie ponad 100 tys. zt. |
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CO SADZE O...

Co sadze o... hasle ,geopolityka
wptyneta ha ceny ropy”?

Czesto w komentarzach do codzien-
nych zmian cen na gietdach spotyka-
my stwierdzenia typu ,Wczoraj/w tym
tygodniu/w porannej czesci sesji na
ceny ropy najwiekszy wptyw miaty
czynniki geopolityczne”. Przyjrzyjmy
sie wiec krétko czym jest ta ,geopoli-
tyka’, na ktoéra lubig powotywac sie ko-
mentatorzy i analitycy.

W tym krotkim tekscie tylko sygnalizu-
je temat znaczenia geopolityki, jej po-
chodzenia i roli, szerzej zainteresowani
znajdg bardzo bogatg ilos¢ publikacji
(i drukowanych, i internetowych) za-
rowno po polsku, jak i zagranicznych.
Co rozumiemy przez ,geopolityke”?
Jak to czesto bywa - odpowiedzi
mamy przynajmniej kilka. Cytujac
specjaliste, ,termin ten budzit i budzi
nadal kontrowersje, co zaowocowato
sporg juz literaturg, podejmujgca kwe-
stie zdefiniowania geopolityki. Przede
wszystkim dlatego, ze w kazdym opra-
cowaniu poswieconym geopolityce
autor lub autorzy powinni /ale nie za-
wsze tak jest/ okresli¢ swoje rozumie-
nie geopolityki, wobec kontrowersji,
ktére budzi to stowo". Geopolityke
mozna rozumiec zaréwno jako nauke,
jak i praktyke dziatania politycznego.
Przestrzen, otoczenie, warunki w ja-
kich przyszto funkcjonowad, zawsze
stanowity jeden z kluczowych konteks-
tow dziatania panstw. Pod tym katem
geopolityka bada zachowania panstw,
czy tez ukfadéw sit, na pewnej kon-
kretnej, statej przestrzeni, sprawdza jak
potozenie geograficzne panstw prze-
ktada sie na prowadzong przez nich
polityke. Pierwsze badania geopoli-
tyczne prowadzono pod koniec XIX w.
Zajmujacy sie ta tematyka naukowcy
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dr Szyman Araszkiewicz

interesowali sie tym, jak na rozwdj czy
ostabianie panstw, mocarstw, wptywa
np. ich dostep do morza, posiadane
zasoby naturalne, klimat, czy tez jak
rozwoj potencjatu militarnego i kon-
kretnych typéw uzbrojenia powia-
zany jest z warunkami naturalnymi
w ktérych dziata okreslony organizm.
O geopolityce pisali m.in. Anglosasi,
Skandynawowie czy Niemcy, cho¢
niestety akurat w tym ostatnim przy-
padku w pewnym momencie studia
geopolityczne zaprzegniete zostaty
w machine nazistowskiej propagandy,
a to na kilka dekad skompromitowato
samo hasto ,geopolityka”; koncodwka
XX w. i pierwsze dekady XXI to powrdt
geopolityki stosowanej na catym swie-
cie, juz bez przypinania tej przykrej
faty. Jeden z amerykanskich autoréw,
N. Spykman, pisat ze ,geopolityka jest
studium podstaw amerykanskiej poli-
tyki zagranicznej i ma za zadanie do-
starczy¢ analizy pozycji pafistwa w ka-
tegoriach geografii i sity".

Jest rowniez podejscie do geopoli-
tyki bardzo praktyczne — ma ona by¢
narzedziem dla decydentéw politycz-
nych do podejmowania decyzji o kie-
runkach prowadzonych dziatan, wyni-
kajacych wiasnie

z czynnikéw geograficznych w jakich
przyszto im dziata¢. Bedzie to wte-
dy bardziej doktryna, niz dyscyplina
badawczo-naukowa. Dzisiaj wiec geo-
polityka (tu zndw oddam gtos bieglej-

szym w tym temacie niz ja) ,zajmuje
sie rowniez dynamikg proceséw po-
litycznych w aspekcie zewnetrznym
danego panstwa™.

Geopolityka oczywiscie ma wplyw
na ceny ropy (i catej masy innych su-
rowcow i towardw), pokazuje tez jak
posiadanie  okreslonych  zasobow
przektada sie na interesy réznych gra-
czy miedzynarodowych. Na pewno
geopolityka przyczynia sie do okre-
slonych zachowan réznych mocarstw,
na miedzynarodowg gre sit, wiec oczy-
wiscie dtugookresowo przektada sie
tez na notowania cen réznych dobr.
Mysle tez, ze hasto ,geopolityka” jest
na tyle proste i fatwe do intuicyjnego
uzywania, ze nawet jezeli ktos styszy je
po raz pierwszy, to z grubsza od razu
buduje sobie jego rozumienie, nawet
nie majac szerszej wiedzy z zakresu
geografii czy politologii. Stad pewnie
jego popularnos¢. By¢ moze byto tak,
7e ktos kiedys powiedziat: ,na ceny
wplyneta geopolityka’, kazdy z grub-
sza zrozumiat o co autorowi chodzito,
a potem inni podchwycili. Ja osobiscie
jednak, gdy méwimy o wydarzeniach
krétkoterminowych, biezacych, nie
trwalszych trendach i tendencjach,
wole uzywac¢ do opisywania zmian
hasta: czynniki, po prostu, polityczne.
Oddziatywania geopolityki upatrywat-
bym natomiast w procesach mocniej
rozciggnietych w czasie, o trwalszym
wplywie na wydarzenia. u

1 J. Macata, Czym jest geopolityka? Spory wokoét jej definicji,
http://geopolityka.net/czym-jest-geopolityka-spory-wokol-jej-definicji/, uzysk. dn. 15 marca 2019.

2 cyt. za: J. Potulski, Wprowadzenie do geopolityki, Gdansk 2010, s. 31.

3 tamze.
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