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Od redaktora

W ostatnich tygodniach cata Polska $wietuje stule-
cie odzyskania niepodlegtosci — to wspaniate wy-
darzenie, cho¢ pozornie odlegte od spraw biznesowych,
okazuje sie mie¢ sporo powigzan z kwestiami patriotyzmu
gospodarczego czy zachowari konsumenckich. Dlatego
tematem numeru ostatniego wydania ,Na Stacji Paliw”
w 2018 roku zdecydowalismy sie uczyni¢ wiasnie kwestie
polskosci w branzowym marketingu i dziataniach bizne-
sowych.

Procz tego pragniemy Paristwu zaprezentowac relacje
7 naszych wrzesniowych targdw Stacja i Biznes Przysztosci
- najciekawszej imprezy tego typu na Dolnym Slasku. Po-
kaZng czes¢ numeru poswiecilismy takze sprawie zmiany
zakupowych nawykéw i zwigzanej z tym ewoludji prze-

teresujacy tekst dotyczacy,porzadkowania”rynku w ostat-
nich latach.

Jak w kazdym numerze, staramy sie tez da¢ Paristwu chwi-
le wytchnienia — dlatego zapraszamy tez na wycieczke do
Waszyngtonu czy przejazdzke nowym DS7. Zdecydowa-
lismy sie takze na wprowadzenie rubryki Lifestyle, ktéra
zapewne dla wielu oséb bedzie interesujgcym uzupetnie-
niem wiedzy z zakresu wizerunku i mody.

Zapraszamy wiec do lektury — i rbwnoczesnie z checig
przyjmiemy odzew z Panstwa strony odnosnie interesuja-
cych probleméw i spraw, ktérymi zyje branza.
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Newsy z rynku

BP zmienia sklepy
Wedtug informacji strony wiadomoscihandlowe.pl kon-
cern paliwowy BP zamierza zmieni¢ wyposazenie skle-
pdw na czesci swoich stacji. Wigze sie to z poszerzeniem
oferty placowek, a celem jest
poprawa jakosci  ob-
> stugi. Wsréd  mebli
/ wprowadzone
>1 e s maja by¢ min.

- ~ "\ Wwieksze regaty

...L‘,
qﬁ% ekspozycyjne,
a takze regaty
A

chtodnicze.
Zwiekszenie
za ich pomo-
ca dystrybucji
produktow
W, Swiezych  jest
# odpowiedzig na
wzrastajgce  zapo-
trzebowanie  polskich
klientdbw. Przemodelowanie
na stacjach wiazane jest z rozbudowa oferty convenience
na stacjach pod szyldem BP.

-~

AMIC Market na stacjach Lukaoil
Spotka AMIC Polska, ktéra zarza-
dza w Polsce stacjami Lukoll
przez okres do 5 lat zgod-
nie z umowa licencyjna
na uzywanie znaku to-
warowego, zakonczy-
ta wspotprace z sie-
cig Carrefour. Stacje,
wczesniej funkcjonu-
jace pod szyldem Lu-
koil od jesieni 2012 r.
wspotpracowaty z fran-
cuskim koncernem. Na
ich miejsce w niektodrych
lokalizacjach stacyjnych
juz w sierpniu zamiast bran-
du Carrefour Express pojawito sie
oznakowanie Amic Market. Zmiana nie
oznacza jednak rewoludji asortymentowej — nadal w skle-
pach na stacjach sieci znajda sie najwazniejsze artykuty

spozywcze i higieniczne.

-
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Nowy Sacz bez alkoholu w nocy

Rada Miasta Nowego Sacza uchwalita zakaz sprzedazy
alkoholu w nocy. Za sprawa nowelizacji ustawy o wycho-
waniu w trzezwosci i przeciwdziafaniu alkoholizmowi,
samorzady zyskaty mozliwos¢ regulowania sprzedazy
takich produktéw i w wielu miastach rzeczywiscie z tego
korzystaja. Nowosadecki zakaz bedzie obowiazywat mie-
dzy godz. 22:00 a 6:00 i nie dotyczy pubdw czy restauracji.
Wedtug informacji ze strony twojsacz.pl zakaz ma obja¢
okoto 20 stacji benzynowych

Z terenu miasta, ktére do-
tychczas taki asorty-
ment dystrybuowaty
w swoich sklepach
catodobowych.

W Polsce jest najtaniej

Na tle innych panstw Unii Europejskiej ceny paliw w na-
szym kraju ksztattuja sie najkorzystniej. Szacunki cenowe
Komisji Europejskiej stwierdzaja, ze benzyna bezotowiowa
kosztowata w Polsce pod koniec pazdziernika 5,08 zt za
litr, czyli 1,18 euro. Srednia europejska jest natomiast o 30
centow wyzsza, a zauwazyc trzeba ponadto, ze w wielu
krajach ceny przekraczaja nawet 1,60 EUR za litr. Sytuacja
taka jest nowoscia, bowiem statystycznie lepiej wypadajg
w tej dziedzinie m.in. Butgaria czy Rumunia.

WWW.NASTACJIPALIW.PL



WYDARZENIA

Popularnosé tuTankuj rosnie

W sklepie Google Play rosnaca popular- -
noscig cieszy sie aplikacja tuTankuj, ktéra
pozwala znalez¢ stacje benzynowe we
wszystkich rejonach Polski i informuje o ak-
tualnych cenach paliw i ustugach dostep-
nych przy okazji tankowania. Atrakcja apli-
kacji jest mozliwos¢ jej aktualizowania przez
uzytkownikoéw i zbierania punktow. To z kolei
umozliwia korzystanie z bonuséw w formie
kuponow na kawe, myjnie czy bondw zakupo-
wych do wykorzystania na stacjach paliw. Ponadto
w tuTankuj pojawiaja sie prognozy cen paliw dla Polski.
Partnerem merytorycznym aplikacji jest portal e-petrol.pl.

Diesel to rodzaj meski.
Meski czyli On!

Tankuj to, co ma
napisane "ON"!!!

Nowe oznaczenia
na dystrybutorach
Na polskich stacjach benzynowych
zaczety obowigzywac unijne ozna-
czenia rodzajow paliw, ktére majg
eliminowa¢ mozliwos¢ pomytki
tankujacych bez wzgledu na kraj
pobytu. W uniwersalnym systemie
wprowadzono okreslenia paliwa
skrotem literowym do nazwy pa-
liwa i oznakowaniem figuralnym.
Benzyna jest oznaczona symbo-
lem: E5, E10 lub E85 oraz kotem.
Olej napedowy zapisuje sie jako:
B7, B10 lub XTL w kwadracie, zas
o dla paliw alternatywnych wprowa-
(rys. Mariusz Sopyto) dzono oznaczenia - H2, CNG, LPG
lub LNG w rombie.

NA STACJI PALIW » PAZDZIERNIK-GRUDZIEN 2018 WWW.NASTACJIPALIW.PL 5
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Patriotyzm wartoscig biznesowg?
Polska marka i rodzima tradycja
na stacji benzynowej

Stulecie odzyskania przez Polske
niepodlegtodci  jest  niewatpli-
wie jubileuszem wyjgtkowym, kté-
ry zacheca do refleksji nad historig
i przysztoscig naszego kraju oraz nad
patriotycznymi wyborami jego miesz-
karcow. Stwarza ono réowniez okazje
do wyrazania radosci na wiele sposo-
béw i na licznych polach. Od wielu juz
lat obchody Swieta Niepodlegtosci,
jak réwniez innych narodowych
rocznic, nabierajg nowego cha-
rakteru. Nie ograniczaja sie
bowiem wytacznie do orga-
nizowania oficjalnych uro-
czystosci w  miejscach
pamieci czy nabo-
zenstw w kosciotach.
Celem niniejszego
artykutu bedzie poka-
zanie czytelnikowi na
przykfadzie  dziatan
stacji benzynowych
i firm paliwowych,
jak wigczyty sie one
w tym roku w obcho-
dzenie dnia 11 listo-
pada oraz przyblizenie
mu, Na czym moze po-
lega¢ w XXI wieku mi-
tos¢ do ojczyzny.
Nowoczesny  patriotyzm
realizuje sie np. w wymia-
rze ekonomicznym i polega,
ujmujac temat najprosciej, na
promowaniu rodzimej przedsie-
biorczosci poprzez sieganie po pro-
dukty polskich marek. Jak wynika
7 badan: ,Moda na polskos¢. Postawy,

NA STACJI PALIW » PAZDZIERNIK-GRUDZIEN 2018

Magdalena Rabak

opinie i oczekiwania Polakéw’, prze-
prowadzonych w kwietniu tego roku
przez TNS Kantar dla Polskiego Kon-
cernu Naftowego Orlen, patriotyzm
gospodarczy  bliski

s

87 procentom respondentéw (w tym
kierowcdw). W internetowej ankiecie
deklarowali oni, iz wzmianka o kra-
jowym  pochodzeniu  produktow
jest czynnikiem = skfa-

WWW.NASTACJIPALIW.PL



niajacym do ich zakupu. W opinii 80
procent biorgcych udziat w badaniu
polskie produkty sg takze lepszej ja-
kosci i bardziej ekologiczne. Rowniez
informacja o skali produkcji wywiera
niematy wptyw na wybory konsumen-
téw, bowiem ponad 70 procent Po-
lakéw nieprzypadkowo decyduje sie
na towary wytworzone w niewielkiej,
rodzinnej firmie. W opinii 75 procent
ankietowanych ponadto to rodzime
koncerny powinny wspiera¢ drobnych
przedsiebiorcéw, co aktywnie stara
sie realizowac¢ wtasnie np. PKN Orlen.
Z komunikatu jego biura prasowe-
go dowiadujemy sie, ze po przepro-
wadzeniu programu  pilotazowego,
w ramach ktérego polskie soki byty
poczatkowo obecne na 200 stacjach,
koncern rozpoczat oficjalnie program
pod nazwa ,Pij polskie soki” Zakfada
on wyrazne zwiekszenie ich dostepno-
éci, w zwigzku z czym do konca sierp-
nia 2018 roku do dyspozydji klientéw
produkty te pojawity sie w catej sieci.
Jak podkreslita Patrycja Klarecka, Czto-
nek Zarzadu PKN Orlen ds. Sprzedazy
Detalicznej, ptocki koncern zdaje sobie
sprawe z faktu, iz konsumenci stajg sie
coraz bardziej swiadomi i ich ocze-
kiwania skupiaja sie nie tylko na tym,
7e zostang kompleksowo obstuzeni,
ale takze ze otrzymaja towar okreslo-
nego pochodzenia. Orlen odpowiada
na to zapotrzebowanie i aktualnie juz
ponad 50 procent produktéw na jego
stacjach  wytworzonych zostato na
krajowym rynku. Paliwowy gigant nie
zamierza jednak spoczywac na laurach
i jak zapowiedziat jego Prezes — Daniel
Obajtek — kampania ,Polskie Soki” ma
przyczynic¢ sie do zwiekszenia udziatu
polskich produktow w sprzedazy na
stacjach do 60 procent. ,Zdajemy so-
bie sprawe ze znaczenia, jakie sie¢ de-
taliczna PKN Orlen ma dla polskiej go-
spodarki. Dlatego wspieramy polskich
sadownikow  poprzez  zwigkszenie
dostepnosci i promocje ich produk-
téw na naszych stacjach. W ciagu roku
chcemy zwiekszy¢ sprzedaz polskich
sokéw o 150 procent”— dodat Obajtek.
Promowanie rodzimych producentéw
sokéw przez Orlen doskonale wpisuje

NA STACJI PALIW » PAZDZIERNIK-GRUDZIEN 2018

sie w preferencje konsumentéw, dla
ktérych patriotyzm gospodarczy jest
istotny zwtaszcza przy zakupie pro-
duktow spozywczych, bowiem az 60
procent z nich deklaruje, ze krajowe
pochodzenie produktéw z tej katego-
rii zacheca do ich nabycia*. Aktywnos¢
koncernu w zakresie propagowania
tego, co rodzime, polskie nie ogranicza
sie jednak do realizacji wspomnianego
powyzej programu. Od pazdziernika
PKN wystartowat z nowa kampania wi-
zerunkowa,Razem napedzamy Polske”,
ktéra zwraca uwage na szeroki zakres
jego dziatalnosci ukazanej z punktu
widzenia pracownikdw, 0séb korzysta-
jacych z ustug koncernu, a takze tych,
ktérych wspiera on jako mecenas kul-
tury i sportu. Marcin Stefaniak, zajmu-
jacy w Orlenie stanowisko Dyrektora
Biura Promodji i Reklamy, stwierdzit ze
spot kampanii zawiera przekaz o przy-

* Wniosek z badan przeprowadzonych przez Agen-
cje Badania Rynku i Opinii Open Research, przyto-
czony przez portal wiadomoscihandlowe.pl.

TEMAT NUMERU

stajagcym do obecnych czaséw, nowo-
czesnym, pozytywistycznym patrio-
tyzmie, przejawiajacym sie w naszych
codziennych wyborach. Jak podkre-
$la Stefaniak: ,Gdy wybieramy Orlen
— korzystamy po trzykro¢: kupujemy
doskonate produkty, kierujemy zyski
do polskich przedsiebiorcow, bo 83%
naszych produktéw na stacjach jest
wytwarzanych w kraju, a za posredni-
ctwem Orlenu wspieramy wielkie wy-
darzenia spoteczne, sportowe i kultu-
ralne. Ma to wptyw na codzienne zycie
Polakow i rozwéj naszego kraju”

Sprzedazy wyrobéw rodzimego po-
chodzenia spore znaczenie przypisuje
rowniez Grupa Lotos. Z informacji, ja-
kie redakcja,Na Stacji Paliw" otrzymata
z biura prasowego gdarskiego kon-
cernu, dowiadujemy sie, ze nalezaca
do niej spdtka Lotos Paliwa caty czas
podejmuje szereg dziatari, ktérych
celem jest petna dostepnos¢ dla klien-
téw towardw wytworzonych na tere-

nie naszego kraju. Dzieki temu obec- p
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nie az dwie trzecie produktow z listy
asortymentowej FMCG, wylgczajac
Z niej artykuty przemystowe, stanowig
polskie produkty.

Jubileusz odzyskania przez Polske nie-
podlegtodci, w tym roku szczegdlny,
zaznaczy swojg obecnod¢ takze na
stacjach benzynowych, nalezacych
do sieci Lotos. Pojawig sie na nich nie
tylko produkty zwigzane z tg roczni-
ca, ale tez z historig dotyczaca pol-
skiej twoérczosci w réznych obszarach.
Poza tym koncern aktywnie angazuje
sie w swietowanie dnia 11 listopada
réwniez na innych polach. W maju br.
razem z Narodowym Centrum Kultury
oraz partnerami: programem Niepod-
legta, TVP i Polskim Radiem zainicjowat
waznga i potrzebna kampanie spotecz-
na pod nazwg ,Nasza historia ma dwa
kolory. Nie pisz na fladze", ktérej cel
stanowi zwiekszenie Swiadomosci Po-
lakow w temacie wartosci barw i sym-
boli narodowych oraz ich poprawne-
go wykorzystywania. Lotos wigczyt sie
w obchody naszego najwazniejszego
narodowego swieta takze poprzez by-
cie partnerem gtéwnym komiksu, 100
na 100. Antologia komiksu na stulecie
odzyskania niepodlegtosci” i wspiera-
nie inicjatyw muzycznych takich jak:
Festiwal Jazz Niepodlegtosci powered
by LOTOS", ,Symfonia Niepodlegtosci’,
Il Koncert Niepodlegtosci Westerplat-
te’ ,Koncert dla Niepodlegtej’, musical
,Przebudzenie. Polska! Nie zginie poki
My zyjemy”, Festiwal Krzysztofa Pen-
dereckiego czy Gintrowski w rocznice
Niepodlegtosci — koncert galowy.

Na pytanie zadane przez redakcje
kwartalnika ,Na Stacji Paliw” o wy-
sokos¢ wskaznika produktow  wy-
tworzonych w Polsce i oferowanych
w sklepach stacji BP, otrzymalismy
odpowiedz od rzecznika prasowego,
iz wynosi on okoto 90 procent, co
dowodzi, iz koncern stara sie odpo-
wiadac¢ na potrzeby klientow i wspie-
ra¢ rodzimg gospodarke. Magdalena
Kandefer-Kantoch, zapytana ponadto
0 to, w jaki sposob stacje BP wiacza sie
w obchody Narodowego Swieta Nie-
podlegtosci, dodata ze w dniach 10-11
listopada beda na nich wisiec¢ plakaty
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z informacjg o wspdlnym fetowaniu,
a sprzedawcy beda mie¢ przypiete ko-
tyliony w barwach narodowych.
Circle K Polska, dbajgc o zaopatrze-
nie swoich stacji w wysokiej jakosci
produkty, wspdtpracuje ze sprawdzo-
nymi, lokalnymi dostawcami, ktérzy
dostarczajg swieze warzywa i owoce
oraz mieso i wedliny do oferowa-
nych na stacjach przekasek - czyta-
my w komunikacie Rafata Drozdziaka,
Dyrektora Marketingu i Komunikacji.
W przygotowanej dla nas wypowiedzi
wskazat on ponadto, ze stacje koncer-
nu zaakcentuja range listopadowego
Swieta poprzez sprzedaz w kacikach
Simply Great Coffee od drugiej poto-
wy pazdziernika kawy w unikatowym
kubku zaprojektowanym specjalnie na
te okazje. Projekt jubileuszowej grafiki
tworzy zbiér nazw najwazniejszych
polskich miast oraz typowych regio-
nalnych symboli utozonych w ksztatt
granic naszego kraju.

Zycie we wspotczesnej Polsce nie
wymaga od jej mieszkancéw ofiar
w postaci siegania po bron w obro-
nie jej granic. Dzi$ wiekszos¢ z nas nie

jest zmuszona dokonywa¢ nierzadko
dramatycznych decyzji, przed jakimi
musieli stana¢ nasi przodkowie, z po-
Swieceniem walczacy o wolnos¢ i su-
werennos$¢ naszego kraju. Dzisiaj dane
nam jest cieszy¢ sie i czerpa¢ z do-
brodziejstw niepodlegtosci. W zwigz-
ku z listopadowym $wietem i majac
dtug wdziecznosci wobec tych, dzieki
ktérym mozemy je obchodzi¢, warto
zdac¢ sobie sprawe z tego, ze poprzez
nasze codzienne, zwyczajne wybory
mozemy wyraza¢ szacunek do ojczy-
zny. Wiasnie chociazby poprzez akcen-
towanie dumy z Polski w miejscach
uzytecznosci publicznej, wywieszanie
flag, okolicznosciowych plakatow czy
wspieranie rodzimych przedsiebior-
cédw, nabywajac wytworzone przez
nie produkty. | z catg pewnoscig nie
chodzi tu o bezrefleksyjne i bezwarun-
kowe odrzucanie tego wszystkiego,
co nie pochodzi z naszego kraju, a ra-
czej o podejmowanie przemyslanych
i swiadomych dziatar, mogacych po-
maéc mu sie dalej rozwijad.
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TWOJA STACJA

Wroctaw
- miastem spotkan branzy paliw

dniach 26-27 wrzesnia 2018 r.

do Wroctawia przyjechali przed-
stawiciele branzy paliwowej, myj-
niowej, wyposazenia sklepdw, repre-
zentujgcy sektor elektromobilnosci,
a takze firmy z branzy modernizadji
i technologii. Uczestnicy mieli okazje k_
zapoznac sie zich ofertg na Miedzyna-
rodowych Targach Paliwowych ,Stacja
i Biznes Przysztosci — Wroctaw 2018"
Targi, organizowane juz po raz czwar-
ty, byty doskonatg okazjg do bezpo-
sredniego  zaprezentowania swoich
produktdw czy ustug, nawigzania
kontaktow, wymiany opinii, a takze do
zapoznania sie z najnowszymi rozwig-
zaniami technicznymi.
Wydarzenie odbywato sie we wroc-
tawskiej Hali Stulecia — miejscu presti-
zowym i niebywale atrakcyjnym, nie
tylko za sprawa samej Hali, ale réwniez
otoczenia: pergoli, fontanny, parku
szczytnickiego oraz bliskosci ogrodu
japonskiego. Uczestnicy mieli okazje
pozna¢ najbardziej charakterystyczne
miejsce stolicy Dolnego Slaska, wzig¢
udziat w bezptatnych szkoleniach,
skorzysta¢ ze specjalnych rabatéw
przygotowanych przez wystawcéw,
ale réwniez osobiscie porozmawiac
7 przedstawicielami branzy paliw.

Miedzynarodowe Targi Paliwowe

W=, STACJA | BIZNES
PRZYSZtOSCI

ELEKTROMOBILNA REWOLUCJA

Pierwszy dzieh Targébw rozpocze-
ta konferencja ,Elektromobilnos¢ na
stacji paliw’, podczas ktoérej pieciu
przedstawicieli branzy omoéwito rézne
aspekty zwigzane z transportem nisko-
emisyjnym. Z mysla o nieuniknionej
zmianie jaka jest transport niskoemi-
syjny zapewnilismy podczas Targéw
dostep do wiedzy na temat wymaga-
nych warunkéw, kosztéw i przebiegu
inwestycji w tadowarki samochodéw P>
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elektrycznych oraz prawdopodob-
nych jej efektach. Prelegenci poruszyli
temat tadowania samochodéw elek-
trycznych na stacji paliw oraz mobil-
nej aplikacji utatwiajacej zarzadzanie
i rozliczanie ptatnosciami. Przedsta-
wiono réwniez kwestie magazynéow
energii jako wsparcia ustugi tadownia,
z uwzglednieniem aspektéw technicz-
nych i ekonomicznych. Zwiedzajacy
nie tylko skorzystali z wiedzy eksper-
téw, ale dzieki specjalnie wydzielo-
nej ,strefie elektromobilnosci” mogli
sprawdzi¢ dziatanie fadowarek na
zywo lub zapytac o szczegdty tego bi-
znesu od doswiadczonych praktykow.

BRANZA GLODNA SZKOLEN

Czed¢ szkoleniowa Targéw to ich
mocna strona. Podczas dwoch dni,
uczestnicy mieli okazje uczestniczyc
w wystapieniach ekspertéw i czer-
pa¢ wiedze z bezpfatnych szkolen.
To ogromna wartos¢ edukacyjna dla
uczestnikow rynku paliw, ktorg jak po-
kazafa frekwencja, doceniono. Szcze-
golnie interesujace byty szkolenia
poruszajace temat myjni samochodo-
wych. Eksperci odpowiadali na pytania
Jak otworzy¢ myjnie samochodowa?”

oraz ,jak zoptymalizowa¢ wyniki juz
dziatajacej myjni?”.  Wszechobecny
obrét  bezgotéwkowy  zainspirowat
z kolei do przeprowadzenia warszta-
téw z zakresu terminala ptatniczego
na myjni samochodowej —,Jakich bfe-
doéw nie popetniac i jak wycisngc z nie-
go jeszcze wiecej?".
Niezwykle cenne i ciekawe szkolenie,
w kontekscie ograniczenia handlu
w niedziele, przeprowadzit Aleksan-
der Hoftoga z Grupy Muszkieterow.
W trzech blokach tematycznych oma-
wiat najwazniejsze aspekty prowadze-
nia stacji paliw i odpowiadat na pyta-
nie dlaczego jest to obstuga klienta.
Dobry merchandising to wiasciwe
podejscie do klienta, tak, aby przyciag-
na¢ jego uwage, wzbudzi¢ zaintere-
sowanie i ciekawos¢ oraz wykreowac
potrzebe zakupdw. Niezwykle istotny
jest zatem dobry marketing, proces
komunikowania sie z klientem, a takze
sama rozmowa handlowa. Uczestnicy
brali czynny udziat w szkoleniu, ktére
po wdrozeniu w praktyke, z pewnos-
Cig przyniesie zamierzone efekty i po-
prawi jakos¢ funkcjonowania bardzo
skomplikowanej jednostki, jakg jest
stacja paliw.

|
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Stacja jak sklep osiedlowy?

Gabriela Kozan

W dobie niskich marz na paliwach, z jakimi mamy do czynienia na przetomie
lI1i IV kwartatu 2018 r. sklep i ustugi stajg sie bardzo istotnym elementem dziatalnosci
stacji benzynowej. Jesli dodamy do tego fakt, ze z badania satysfakcji
ARC Rynek i Opinia, wynika, Ze to nie ceny bezotowiowej czy oleju napedowego
s najwazniejszym czynnikiem przy wyborze miejsca tankowania, to wytania sie nam
nowy obraz stacji benzynowej. Czym przycigga kierowce, gdzie musi sig¢ znajdowac
i co poza paliwem oferowac, aby skutecznie zachecic do tego, aby na nig skrecic.

Wed’fug respondentéw ARC Ry-
nek i Opinia liczy sie przede
wszystkim  gestos¢  sieci, obstuga
i czystos¢, ale nalezy pamieta¢, ze od
kwietnia 2018 r. do katalogu czynni-
kéw decydujacych o tym, czy klient
zajrzy na stacje paliw dochodzi fakt,

7e zaczat obowigzywac zakaz handlu
w niedziele, spod ktérego wyjete zo-
staty m.in. stacje benzynowe.

W Polsce, niemal 38-milionowym
spoteczenstwie dziata ponad 6,5
tys, Co oznacza, ze na jedng stacje
statystycznie przypada ponad 5 tys.

mieszkancodw, oczywiscie w prakty-
ce wyglada to inaczej, bo w duzych
miastach na jedng stacje przypada
wieksza liczba mieszkancéw, niz na te-
renach o mniejszej gestosci zaludnie-
nia. W miastach stacje paliw sg czesto
zlokalizowane przy duzych skrzyzo-

waniach i przy trasach wyjazdowych
na przedmiesciach, ale — z uwagi na
ich liczbe — nie brakuje tez obiektéw
o charakterze typowo $rodmiejskim
czy osiedlowym, do ktérych pobliscy
mieszkancy, czesciej niz po benzyne,
zagladaja, by umy¢ samochdéd czy
zrobi¢ niewielkie zakupy.
W tym roku zakupy robione
przy okazji tankowania mogty
sie okazac dla wiascicieli sta-
¢ji paliw szansa na godne
przetrwanie, poniewaz od
poczatku Il kwartatu sta-
cje paliw poza pierwsza
i ostatnig niedzielg mie-
sigca moga byc¢ otwarte
i handlowac¢ normalnie,
podczas gdy pozosta-
te  placoéwki handlowe
muszg by¢ wéwczas  za-
mkniete. W wielu miejsco-
wosciach oznacza to, ze
w praktyce po zakupy moz-
na podjechac czy pdjs¢ tylko
na stacje paliw. Wiasciciele tych
obiektéw coraz lepiej zaczynaja P>
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zdawac sobie z tego sprawe i dokonu-
jazmianiusprawnien, ktére wpisuja sie
w nowe oczekiwania klientow, przede
wszystkim w obrebie asortymentu do-
stepnego na potkach przystacyjnego
sklepu i w ofercie gastronomiczne;j.

Rafat Drozdziak, Dyrektor Marketingu
i Komunikacji w Circle K Polska uwaza,
ze wejscie w zycie ustawy 0 ogranicze-
niu handlu w niedziele bez watpienia
miato duze przetozenie na caty rynek
handlowy w Polsce, szczegdlnie na
mate sklepy czy stacje paliw wypo-
sazone w formaty typu convenience.
O ile poczatkowo nowe przepisy nie
przyniosty rewolucyjnej i zasadniczej
zmiany, po kilku miesigcach od wpro-
wadzenia nowych regulacji widac¢
wyrazny wazrost liczby klientéw na
stacjach w niedziele wolne od handlu.
Circle K Polska Zauwaza wieksze zain-
teresowanie ofertg pozapaliwowy —
w szczegdlnosci napojami, wyrobami
alkoholowymi i tytoniowymi, a takze
produktami spozywczymi pierwszej
potrzeby. Dwie kategorie zakupowe,
czyli napoje alkoholowe i wyroby tyto-
niowe faktycznie — zdaniem operato-
ra stacji Circle K — stanowig znaczacy
udziat w koszyku zakupowym na sta-
cjach.

Bardzo wyraZzng zmiane, dotyczaca
zachowan konsumenckich na sta-
cjach paliw po wprowadzeniu zakazu
handlu w niedziele, zauwazyta Grupa
Lotos. Spdtka zanotowata blisko dwu-
krotny wzrost sprzedazy w niedziele
objete zakazem handlu w stosunku do
niedziel bez zakazu. W drugim kwarta-
le 2018 na stacjach lotosu sprzedano
towary za ponad 132,5 min zt, stanowi
to wzrost sprzedazy az o 23 procent
w ujeciu rok do roku. Najwiekszy skok
sprzedazowy, w zaleznosci od lokali-
zadji stacji — zanotowano w sprzedazy
alkoholi i napojéw bezalkoholowych.
Unimot, operator sieci stacji paliw pod
marka AVIA zauwazyt, ze na poczatku
wprowadzenia zakazu handlu w nie-
dziele spotka zaobserwowata wiekszy
ruch na wybranych stacjach — szcze-
gdlnie na stacjach czynnych catg dobe
i zlokalizowanych w miastach. W tych
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punktach sprzedaz
wzrasta  szczegdlnie
w  weekendy wolne od
handlu w poréwnaniu z pozosta-
tymi weekendami. W tym roku sprzy-
mierzeficem operatoréw stacji byta
tez pogoda. Sprzyjajgca aura w nie-
dziele niehandlowe sprawita, ze wzra-
stat ruch turystyczny, a co za tym idzie
— ilos¢ klientow na stacjach paliw.

Z niedawno opublikowanego raportu
Nielsena wynika, ze ,Niemal pofowe
wartosci koszyka spozywczego na sta-
gjach benzynowych stanowiq napoje
alkoholowe. Odpowiadajq one za 48,5
procent sprzedazy wartosciowej. Naj-
wiekszy udziat stanowi piwo (26,3 pro-
cent) oraz wddka (17,6 procent)” Czy
oznacza to, ze podczas niedziel nie-
handlowych stacje benzynowe wcho-
dza w miejsce zamknietych osiedlo-
wych sklepdw monopolowych?

Z danych firmy Nielsen wynika, ze
w niedziele wolne od handlu popyt
przeptynat w duzej czesci do sklepédw
na stacjach benzynowych. Ich obroty
od poczatku roku do korica kwietnia
sq 0 16,2 procent wyzsze niz w tym
okresie 2017 roku. Ewa Rybotowicz,
dyrektor z firmy Nielsen komentujac
ten raport w mediach wyjasniata, ze
juz od poczatku obowiazywania za-

kazu handlu w niedziele Nielsen zaob-
serwowat bardzo wyrazny i jednoczes-
nie oczekiwany dynamiczny wzrost
sprzedazy na stacjach benzynowych,
ktére od kilku lat nie sg juz tylko i wy-
tacznie miejscem, gdzie kupujemy
paliwo i przekaski na droge. Z raportu
wynika, ze tylko w kwietniu zwiekszyty
obroty niemal 28 procent

Dane raportu potwierdza choc¢by Uni-
mot, operator sieci stacji paliw AVIA,
uzupeniajac, ze podczas weekendow
wolnych od handlu klienci stacji na-
bywaja najwiecej produktéw z takich
grup towarowych, jak: papierosy, piwo,
alkohol, napoje, a na wybranych sta-
cjach korzystaja tez w wiekszym stop-
niu z oferty gastronomiczne;.

Rafat Molenda, dyrektor dziatu stacji
paliw i rozwoju sieci detalicznej w Shell
Polska takze wskazuje na trend, Ze sta-
cje paliw, szczegdlnie te catodobowe
to miejsca, ktére konsumenci coraz
czesciej postrzegajg stacje paliw jako
miejsca, gdzie mozna nie tylko zatan-
kowac auto, ale réwniez zrobic¢ szybkie

zakupy spozywcze. W przypadku nie- p
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P dziel wolnych od handlu w punktach
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Shell klienci czesciej siegaja po
produkty pierwszej potrzeby —
mowa przede wszystkim o na-
pojach i przekaskach.
Zmiana charakteru stadji
paliw z miejsca gdzie do
niedawna tankowato sie
tylko benzyne w sklep,
gdzie mozna przy oka-
Zji uzupetniania paliwa
takze zrealizowac inne
codzienne zakupy
czy wypi¢ kawe byta
zauwazona przez du-
zych operatoréw stadji
paliw na kilka miesie-
cy przed wprowadze-
niem zakazu handlu. Juz
wowczas W przestrze-
niach sklepowych pojawi-
ty sie nowe regaty chtodni- \
cze, aby pomiesci¢ nowy typ
asortymentu.

— Nowe przepisy spowodowaty,
Ze klienci stacji coraz czesciej siegajg
takze po produkty spozywcze pierwszej
potrzeby, co powoduje Ze zyskujq one
coraz wiekszy udziat w koszyku zaku-
powym. Dostrzegajqc ten trend posta-
nowiliSmy zwiekszy¢ asortyment i do-
stepnos¢ swiezych produktéw, takich jak
pieczywo, jajka, mleko, ser, czy wedlina
— mowi Rafat Drozdziak, Dyrektor Mar-
ketingu i Komunikacji w Circle K Polska
i dodaje, ze na kilkudziesieciu stacjach
operator umiescit dodatkowe chtod-
nie i wygospodarowat przestrzen eks-
pozycyjna dla tych produktow.

Nalezy jednak pamieta¢ o jednym, ze
wysoka dynamika wzrostu sprzedazy
artykutow pozapaliwowych wymaga
od wiascicieli stacji dostosowania ob-
sady personelu, szczegdlnie w porach
i dniach, kiedy na stacji panuje wzmo-
zony ruch klientéw zainteresowanych
wytgcznie zakupami z oferty pozapa-
liwowej. Operatorzy stacji w komen-
tarzach udzielonych Na Stagji Paliw
podkreslali tez, ze ich zainteresowa-
nie klientem, niekoniecznie kierowca
kupujacym paliwo, trwa juz od kilku
dobrych sezondéw. Koncerny i stowa-
rzyszenia stacji obserwuja bacznie

NA STACJI PALIW » PAZDZIERNIK-GRUDZIEN 2018

STACJOM W DOBIE NISKICH MARZ
GENEROWANYCH NA PALIWACH
ZALEZY NA KAZDYM KLIENCIE, KTORY
PRZEKRACZA PROG STACJI PALIW,

NIE TYLKO W NIEDZIELE WOLNE OD HANDLU

trendy konsumencie dbajg o oferte
kawiarniano-restauracyjna, gdzie po-
jawiajg sie potki ze zdrowa zywnoscia,
soki, petnoziarniste pieczywo czy tez
produkty bezglutenowe, niskokalo-
ryczne czy wegetarianskie. Stacjom
w dobie niskich marz generowanych
na paliwach zalezy na kazdym klien-
cie, ktéry przekracza prog stacji paliw,
nie tylko w niedziele wolne od handlu.
Przyktfadem moze tu by¢ kampania

reklamowa najwiekszego polskiego
detalisty stacyjnego — PKN Orlen, rea-
lizowana pod hastem ,Kierunek Orlen’.
Stacja wg Orlenu ma by¢ miejscem
wszechstronnym i przyjaznym, gdzie
bez wzgledu na pore dnia mozna zjes¢
Swiezy positek, spotkac sie z przyja-
ciotmi przy kubku kawy, skorzystac
z internetu, odebra¢ paczke, wypozy-
czy¢ samochdéd albo rower.

|
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Jak obowigzujacy od kwietnia 2018 r.
zakaz handlu w niedziele
wptynat na sprzedaz na stacjach paliw?

- Obserwujemy wyrazny wzrost sprzedazy produktéw po—f
< zapaliwowych poczawszy od kwietnia br, wpisujacy si(—;E
- w generalny wzrost sprzedazy na stacjach paliw w Polsce :
<w tym okresie. Szczegdlny wzrost odnotowalismy w sze-:
- rokiej kategorii produktéw spozywczych, w tym sezono-:
<wych jak lody czy inne napoje. Wzrost sprzedazy oferty :
< gastronomicznej wigzemy z ciggtym rozwojem naszejf
- oferty Stop Cafe. Ostatnio wzbogaciliémy ja na przyktad :

-0 nowe produkty dedykowane dla wegan i wegetarian.

Sececcccscsscccsscsssscs Biuro Prasowe PKN Orlen ¢ - - *
:Zakaz handlu w niedziele zmienit warunki w handlu:
w Polsce. Zaréwno klienci musza przyzwyczai¢ sie do:
- nowej sytuacji, jak i firmy prowadzace sprzedaz. Z pew-:
- noscig istotna jest obecnie wnikliwa obserwacja nowych :
-zachowari klientéw, ich potrzeb i oczekiwar w zwigz-:
-ku z wprowadzanymi zmianami. Po poczatkowej fazie:
- duzego wzrostu obrotow w sklepach na stacjach paliw :
- obserwujemy obecnie poziom stabilizacji. Stacje BP z suk-:
< cesem odpowiadaja na zapotrzebowania klientow jakina:
:zZmieniajacy sig sytuacje na rynku. Zmieniajacy sie styl Zy—f
:ciai przyzwyczajenia Polakow wymagaja dostepu do nie-:
- zbednych ustug i zakupow réwniez w weekendy - takich
:jaknapoje, pieczywo czy artykuty pierwszej potrzeby. Sta-
: je paliw sg naturalnym miejscem realizacji takich ustug, :
épodobnie jak w wielu krajach $wiata, nawet tam, gdzie :

tistnieja inne ograniczenia handlu w weekend.
: dr Magdalena Kandefer-Kantoch

Cecceccesensessanas Rzecznik Prasowy BP w Polsce - - - *
: Wprowadzenie zakazu handiu w niedziele byto istotnym :
s impulsem wzrostu sprzedazy artykutow FMCG. Spotka za-©
“ notowata blisko dwukrotny wzrost sprzedazy w niedziele :
Eobjete zakazem handlu w stosunku do niedziel bez zaka- :
“zu. Na wybranych stacjach wykazujacych najwyzsza dy-:
* namike wzrostu sprzedazy rozszerzono oferte handlowa :
-0 dodatkowe produkty. Nalezy doda¢, ze dni ustawowo
“wolne od pracy nie s3 czym$ nowym w handlu na sta--
:cjach paliw. Na bazie swoich do$wiadczer handlowcy
- wiedzg, ze dla czesdi stacji s to dni ze zwiekszong sprze-:
- dazg towarow pozapaliwowych. Takie dni charakteryzuja :
- sie — zaleznie od lokalizacji stacji — znacznymi wzrostami :
- sprzedazy poszczegdinych produktow pozapaliwowych ©

< (m.in. napojow, art. spozywczych czy alkoholi).
: Krzysztof Kope¢
Koordynator, Dzial Komunikacji Zewnetrznej

...................................... Grupa Lotos *** :
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< Na sprzedaz produktow pozapaliwowych w niedziele nie-
< handlowe wptywa wiele czynnikéw, m.in. lokalizacja sta-
< ji paliw czy pogoda. Na poczatku wprowadzenia zakazu':
-handlu w niedziele zaobserwowalismy wiekszy ruch na:
<wybranych stacjach - szczegdlnie na stacjach czynnychf
< catg dobe i zlokalizowanych w miastach. Sprzedaz w tych
- punktach jest zdecydowanie wyzsza w weekendy wolne:
<od handlu niz w weekendy handlowe. Co wazne, obser-:
swujemy tez, iz przy sprzyjajacej aurze w niedziele niehan-
- dlowe wzrasta ruch turystyczny, a co za tym idzie - iloéc'§

- klientéw na stacjach paliw.

................... Zespot ds. Rozwoju Sieci AVIA “ - .
EWejs’cie w zycie ustawy o ograniczeniu handlu w niedzie- :
‘le bez watpienia miato duze przefozenie na caty rynek:
Ehandlovvy w Polsce, szczegdlnie na mate sklepy czy sta-:
 cje paliw wyposazone w formaty typu convenience. O ile:
: poczatkowo nowe przepisy nie przyniosty rewolucyjnej:
+i zasadniczej zmiany, po kilku miesigcach od wprowa-:
dzenia nowych regulacji wida¢ wyrazny wzrost liczby
‘klientéw na stacjach w niedziele wolne od handlu. Za-:
- uwazamy wieksze zainteresowanie ofertg pozapaliwowa :
:— w szczegdlnosci napojami, wyrobami alkoholowymi:
<1 tytoniowymi, a takze produktami spozywczymi piervv—§

: szej potrzeby.
. Rafat Drozdziak
Dyrektor Marketingu i Komunikacji

e eeeeececacaesacetaenesnenenannn w Circle KPolska « -+ °
- Od kilku lat, niezaleznie od wprowadzonego ogranicze-:
- nia handlu w wybrane niedziele, rozwijamy czes¢ sklepo-:
-wa I gastronomiczng na naszych stacjach. Od 2015 roku
- prowadzimy szeroko zakrojony projekt modernizacji cze-:
< $ci convenience na stacjach Shell, w ramach ktorego na:
: wiekszoci stacji stopniowo wprowadzamy trzy nowe for-
- maty. Naszym celem jest, aby do 2020 roku ok. 80 procentf
: punktow zostato zmodernizowanych. [..] Konsumenci co-:
‘raz czesciej postrzegaja stacje paliw jako miejsca otwarte :
: 24/7, gdzie mozna nie tylko zatankowac auto, ale réwniez :
: zrobi¢ szybkie zakupy spozywcze. Réwniez w niedziele :
:wolne od handlu obserwujemy zwiekszony ruch w wy-:
Ebranych punktach Shell, gdzie klienci czesciej siegaja po :
Eprodukty pierwszej potrzeby — mowa przede wszystkim ¢

‘0 napojach i przekaskach.
: Rafat Molenda,
dyrektor dziatu stacji paliw i rozwoju

R RITTTTTrrYY sieci detalicznej w Shell Polska - - -
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TWOJA STACJA

Najwiekszy problem
to niskie marze

Na temat rozwoju sieci i aktualnych problemow rynkowych
,Na Stacji Paliw” rozmawia
Z Arkadiuszem Sochoniem, prezesem spotki WASBRUK




Panstwa siec jest w tej chwili
jednym z najwiekszych
operatorow niezaleznych na rynku
polskim - jak mogg Panstwo
okresli¢ zradta sukcesu sieci? Jak
buduje sie rozpoznawalng polska
marke na rynku paliwowym?
Obecnie firma WASBRUK posiada 34
stacje paliw. Pierwsze stacje powstaty
z przebudowy stacji LPG, ktérych firma
miafa sporg sie¢ w catej Polsce. Marke
buduje sie poprzez niskie ceny i wyso-
ka jakos¢ paliw.

Jakie sg w tej chwili
najpowazniejsze problemy
biznesowe (lub prawne?) bedace
blokadg rozwoju sieci stacji

w Polsce? Co utrudnia biznes?
Najwiekszy problem to niskie marze
na paliwa i gaz LPG.

Jak widzg Panstwo rozwoj swojej
sieci w kolejnych latach?

Na dzien dzisiejszy widzimy, ze rynek
stacji paliw jest nasycony i nie ma
miejsca na kolejne inwestycje.

Jak szczegotowo wyglada Panstwa
program rabatowy dla klientow
stacji?

Posiadamy dwa rodzaje kart rabato-
wych dostepnych na naszych stacjach
paliw: 4 groszowe dla klientéw deta-
licznych oraz 8 groszowe dla klientéw
hurtowych.

W ostatnich miesigcach pojawita
sie informacja o Panstwa
wspotpracy z Carrefour Polska

- na czym ma ona doktadnie
polegac? Czy mocna marka
sprzedazy detalicznej pomaga
stacyjnym sklepom?

Przy niskiej rentownosci sprzedazy pa-
liw zdecydowalismy sie zwiekszy¢ ob-
roty w sklepach poprzez podpisanie
umowy franchisingowej z Carrefour
Express obecnie testujemy te forme
wspotpracy.

Co przyniost stacjom zakaz handlu
w niedziele? Czy w kolejnych
miesigcach obowigzywania
ograniczen handlu zwigkszyt

rozwojowych.

TWOJA STACJA

sie poziom sprzedazy napojow
alkoholowych lub innego
asortymentu gastronomicznego?
Obserwujemy  nieznaczny — wzrost
sprzedazy w sklepie réznego asorty-
mentu, niestety jednoczesnie odnoto-
wujemy spadek sprzedazy paliw.

Czy obserwujg Panstwo zmiang

w zachowaniach zakupowych
klientow na stacjach WASBRUK

w ostatnich latach i jakie

W zwigzku z tym podejmuja
Panstwo dziatania jesli chodzi

0 dopasowanie oferty produktowo-
ustugowe;j?

Nie zaobserwowalismy znaczacych
zmian w zachowaniach zakupowych
klientow, dlatego zmienilismy jedynie
asortyment w sklepach w kierunku
przewagi produktow spozywczych.

WASBRUK dziata nie tylko na

rynku stacji paliw, ale jest tez
hurtownikiem, firmg handlujgca
LPG czy posiadajgcg wtasne
motele. Czy rozwoj oferty
pozapaliwowej takze bedzie
dynamiczny - jak tutaj wygladaja
Panstwa plany rozwojowe?
Posiadamy flote do transportu gazu
propan-butan oraz paliw ptynnych
i chetnie $wiadczymy ustugi w tym
zakresie. Motele zlokalizowane na sta-
cjach paliw oferujg komfortowy noc-
leg w przystepnej cenie. Na stacjach
istniejg rowniez wypozyczalnie przy-
czep samochodowych oraz myjnie
samoobstugowe typu Karcher, mozna
rowniez wymieni¢ butle 11 kg. Na ra-
zie staramy sie zagospodarowac ist-
niejace zasoby bez wiekszych planév.v
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Krotka opowiesc
0 powstrzymaniu mafii paliwowej

w Polsce

Anna Gonkowska — konsultant podatkowy
Kancelaria Ostrowski i Wspolnicy Spk.

Catkiem nie tak dawno temu, bo jeszcze przed 2016 rokiem, gléwna bolaczka polskiej branzy paliwowej
byta dziatalnos¢ zorganizowanych grup przestepczych zajmujacych sie nielegalnym obrotem paliwem, co
w konsekwencji prowadzito do zanizenia wplywow z podatku VAT do budzetu panstwa.

Idzie Grzes przez wies, worek piasku
niesie. A przez dziurke, piasek
ciurkiem sypie sie za Grzesiem...

Zgodnie z danymi Ministerstwa Fi-
nansoéw i Komisji Europejskiej, luka
w podatku VAT w 2015 roku wyniosta
okoto 34 mld zt, co stanowito 20 pro-
cent catosci wptywodw z tego podatku
i klasyfikowato Polske na niechlubnym
szostym miejscu w Unii Europejskiej.
Najwyzsza luke w podatku VAT odno-
towano za$ w 2012 roku - 43,1 mld zt.
Jak wskazuje Ministerstwo Finanséw
na wysokos$¢ luki podatkowej wptywa
przede wszystkim dziafalnos¢ szarej
strefy oraz zakrojony na szeroka ska-
le proceder wytudzer podatku VAT
w transakcjach wewnatrzwspoélnoto-
wych.

»Piasku mniej — Nosic Izej!"” Cieszy sie
gtuptasek. Do domu wrdcit, worek
zrzucit: Ale gdzie ten piasek?

Rozw¢j szarej strefy jest niekorzystny
zaréwno dla panstwa, ktére odnoto-
wuje straty budzetowe, jak i dla uczci-
wych przedsiebiorcow, ktorzy musza
konkurowa¢ z podmiotami oferujacy-
mi nielegalne (i z tego powodu tansze)
towary. Podstawowym  sposobem,
ktéry wykorzystywali przestepcy dzia-
tajacy w szarej strefie byto tworzenie
fikcyjnego obrotu towarami oraz wy-
stepowanie o zwrot wykazanego po-
datku naliczonego przy jedoczesnym
nieptaceniu podatku naleznego, a na-
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stepnie znikniecie podmiotu z rynku.
Dla utrudnienia wykrycia przestepcze-
go procederu, do transakcji wciggani
byli Bogu ducha winni przedsiebiorcy,
ktérzy niczego nie podejrzewajac, do-
konywali w swoim przekonaniu cat-
kiem legalnej transakcji z uczciwym
podmiotem.

Parlament Europejski alarmuje, ze
Srodki pochodzgce z oszustw podat-
kowych przekazywane sg na cele fi-
nansowania terroryzmu. W ocenie Par-
lamentu 420 mIn euro pochodzacych
z wytudzonego podatku moze trafia¢
do radykalnych grup bojowych.

Wraca Grzes przez wies, zbiera
piasku ziarnka. Pomalusku zebrata
sie miarka...

Zamiast ziarenek piasku, rok 2016
przynidst kamienie milowe zwane
potocznie: pakietem energetycznym
oraz pakietem paliwowym. Natomiast
w 2017 roku wdrozony zostat tzw. pa-
kiet przewozowy. W konsekwencji re-
gulacje dotknety kazdego etapu obro-
tu paliwami ptynnymi, poczynajac od
importu, przez transport, na sprzedazy
detalicznej koriczac. Rzad nie zapo-
mniat rdwniez o kontroli wykonywania
przepisoéw, dlatego w marcu 2017 roku
przeprowadzono reforme dotychcza-
sowej administracji skarbowej powo-
tujac Krajowa Administracje Skarbowa,
ktérg wyposazono w nowoczesne
i skuteczne narzedzia do walki w wy-
tudzeniami.

1. PAKIET PALIWOWY

Ustawa z dnia 7 lipca 2016 roku
0 zmianie ustawy o podatku od to-
wardw i ustug oraz niektérych innych
ustaw, zwana potocznie pakietem pa-
liwowym, miata na celu utrudnienie
dokonywania wytudzert podatku VAT.
Ustawa wprowadzita zmiany w szere-
gu obowiazujacych aktéw prawnych
regulujacych obrét paliwami ciekty-
mi — Prawo energetyczne, ustawie
0 zapasach ropy naftowej, produktéw
naftowych i gazu ziemnego oraz za-
sadach postepowania w sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa paliwo-
wego panstwa i zaktdcen na rynku
naftowym oraz w ustawie o podatku
akcyzowym.

Gtéwnym obszarem, w ktérym docho-
dzito do wytudzen podatkowych byty
transakcje w zakresie wewnatrzwspol-
notowego nabycia paliw ciektych za
posrednictwem zarejestrowanych od-
biorcéw lub sktadéw podatkowych
w procedurze zawieszenia poboru
akcyzy, dlatego tez to wifasnie ten
obszar dziatan jako pierwszy poszedt
pod néz. Zmiany objety zardéwno
podstawe opodatkowania, termin
ptatnosci, wtasciwos¢ organu podat-
kowego, podmiot zobowigzany do za-
ptaty podatku oraz odpowiedzialnos¢
z tytutu niezaptaconego podatku.
W konsekwendji, w pierwszej kolejno-
$ci ujednolicono definicje ,podmio-
tu prowadzacego sktad podatkowy”
i ,zarejestrowanego odbiorcy” Termin
zaptaty podatku VAT od transakcji we- >
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Polecamy nasze
hity sprzedazowe:

paréwk, roller kabanos wieprzowy, roller
pardwka z szynki oraz inne oryginalne smaki:

« roller chilli pikantny,

« roller hawarski,

« roller wieprzowy hiaty,

« roller z cebulky smazona,

« roller wieprzowy z boczkiem,
« roller z fileta kurczaka,

« roller - pardwka wieprzowa,
« roller z wotowina,

« roller cheese&hacon.

kontakt: Szymon Gruchalski
www.konspol.com.pl tl:+ 48 664 462 335
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wnatrzwspolnotowych naby¢  paliw
zostat skrocony do 5 dni od sprowa-
dzenia paliwa do Polski, jak rowniez
zmieniono podmiot zobowigzany do
zaptaty podatku w przypadku nabyc
realizowanych w procedurze zawie-
szenia poboru akcyzy z wykorzysta-
niem ustug sktadu podatkowego lub
zarejestrowanego odbiorcy — pod-
mioty te zostaty ptatnikiem podatku
VAT naleznego od wewnatrzwspdl-
notowego nabycia towaréw. Pakiet
paliwowy zobowigzat podatnikéw do
wpfacania podatku bez wezwania na-
czelnika urzedu celnego, do obliczania
i wptacania kwot podatku na rachunek
izby celnej wiasciwej w zakresie wpfat
podatku akcyzowego (aktualnie na
rachunek urzedu skarbowego wiasci-
wego w zakresie wptat podatku akcy-
zowego). Zmienit sie rowniez sposéb
ustalania podstawy opodatkowania
- do czasu wejscia w zycie pakietu pa-
liwowego podstawa opodatkowania
byfa zadeklarowana wartos¢ przewo-
zonego towaru, natomiast po wejsciu
w zycie ustawy — wartos¢ paliwa usta-
lana z wykorzystaniem ceny paliw sil-
nikowych udostepniane w Biuletynie
Informacji Publiczne;j.

2. PAKIET ENERGETYCZNY

Niedtugo po pakiecie paliwowym po-
jawita sie ,siostrzana” ustawa zwana
potocznie pakietem energetycznym.
Pakiet energetyczny, czy inaczej usta-
wa z dnia 22 lipca 2016 r. 0 zmianie
ustawy — Prawo energetyczne oraz
niektérych innych ustaw, byta pierw-
sz (udang) préba systemowego upo-
rzadkowania rynku paliw i gazu ziem-
nego. W swoich zatozeniach pakiet
energetyczny zakfadat:  systemowe
uporzadkowanie rynku paliw ciektych
i rynku gazu ziemnego, zwiekszenie
kontroli panstwa nad systemem za-
pasow interwencyjnych ropy naftowej
i paliw, rozszerzenie obowiazku utrzy-
mywania zapasow obowiazkowych
gazu ziemnego i wprowadzenie nowej
formy prawnej realizacji tego obowiaz-
ku (tzw. umowa biletowa) oraz wyeli-
minowanie uchybien i niedostatkow
legislacyjnych obowigzujacych przepi-
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sow w obszarze paliw ciektych i gazu
ziemnego, ktére sprawiaja watpliwosci
interpretacyjne lub powoduja trudno-
$Ci w procesie stosowania prawa.

W odniesieniu do rynku paliw ciektych
w uzasadnieniu do pakiety energe-
tycznego wskazano, ze cecha regu-
lacji sektora paliw ciektych w Polsce
jest rozproszenie unormowan w wielu
aktach prawnych. Konsekwencja ta-
kiego rozproszenia jest brak jednolite-
go nadzoru na rynkiem — stanowi on
obszar dziatari wielu organow, ktérych
dziatania czesto nie sg ze soba skoor-
dynowane, co utrudnia zapobieganie
negatywnym zjawiskom na rynku. Za
szczegolnie istotne wady reguladji
sektora paliw ciektych nalezy uznac
brak spdjnego systemu reglamentacji
dziatalnosci gospodarczej oraz kontroli
realizacji obowigzkéw publicznopraw-
nych zwigzanych z wytwarzaniem
i obrotem paliwami. Stan ten ograni-
cza mozliwosci kontroli naduzyc¢ przez
wiasciwe organy administracji publicz-
nej. Organy te nie dysponuja rowniez
dostateczng wiedzg nt. podmiotow
dziatajagcych na rynku i wykorzysty-
wanej przez nich infrastruktury paliw
ciektych, co jest konsekwencjg braku
obowigzkéw informacyjnych po stro-
nie ww. podmiotéw (np. dotyczacych
wykorzystywanych baz paliw, stacji
paliw i terminali przetadunkowych).
W konsekwencji, niedostatek polskich
regulacji pozwala na sytuacje, w ktérej
podmioty masowo podejmujg dziata-
nia w tzw. ,szarej strefie” oraz ,czarnej
strefie’, polegajgce na unikaniu opo-
datkowania lub wytudzaniu podatku
od towardw i ustug, unikaniu podat-
ku akcyzowego, niewnoszeniu opta-
ty paliwowej czy unikaniu realizacji
obowigzku tworzenia i utrzymywania
zapasow obowigzkowych ropy i paliw
ciektych, realizacji Narodowego Celu
Wskaznikowego w zakresie paliw i bio-
paliw ciektych, a takze prowadzenia
dziatalnosci bez wymaganej koncesji.
W konsekwencji zaktéceniu ulegajag
mechanizmy uczciwej konkurendji,
a budzet panistwa jak i przedsiebiorcy
dziatajacy legalnie tracg dochody.

Pakiet paliwowy stanowit uzupet-
nienie réwnolegle wprowadzanych
zmian podatkowych, majacych na
celu ograniczenie szarej strefy” — upo-
rzadkowac i uzupei¢ regulacje sek-
tora paliw ciektych.

Do gtéwnych zmian wprowadzonych
w drodze pakietu energetycznego
zaliczy¢ nalezy: wprowadzenie jed-
nolitej definicji paliw ciektych oraz in-
nych zwigzanych z obrotem paliwami
ciektymi (zdefiniowano m.in. pojecia
podmiotu przywozacego, przywozu
i wywozu paliw ciektych oraz importu
i eksportu paliw ciektych), zwiekszenie
uprawnien kontrolnych Prezesa Urze-
du Regulacji Energetyki oraz innych
organdw w zakresie wykonywania
dziatalnosci koncesjonowanej (facznie
z przyznaniem Prezesowi URE

uprawnienia do karania Y |
podmiotdw narusza- e |
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jacych koncesje w tym prawa do cof-
niecia koncesji), utworzenie rejestru
podmiotdw przywozacych oraz rejestr
przedsiebiorstw energetycznych po-
siadajacych koncesje.
Przede wszystkim jednak, pakiet ener-
getyczny pozwolit na systemowe ure-
gulowanie rynku paliw ptynnych w za-
kresie sposobu i warunkéw udzielania
koncesji jak tez w zakresie zaostrze-
nia i stosowania kar za prowadzenie
dziatalnosci bez wymaganej koncesji
lub naruszanie warunkéw posiadanej
koncesji. Uregulowano réwniez po-
siadania koncesji na przefadunek oraz
magazynowanie paliw ciektych, przy
jednoczesnym wprowadzeniu zakazu
sprzedazy paliwa ze stacji kontenero-
wych. W konsekwencji mozliwos¢ do-
konywania obrotu paliwem na terenie
Polski zostata zastrzezona tylko
dla podmiotow tu zareje-
strowanych.
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3. PAKIET PRZEWOZOWY

Pod pojeciem pakietu przewozowego
nalezy rozumie¢ ustawe o systemie
monitorowania drogowego przewo-
zuU towardw, ktdéra obowigzuje od 18
kwietnia 2017 roku Pakiet przewo-
zowy nakfada konieczno$¢ cyfrowej
rejestracji transportu towardw uzna-
nych przez ustawodawce za wrazliwe
- w tym oczywiscie paliwa ptynne oraz
m.in. susz tytoniowy i alkohol. Rejestra-
Cja transportu towarow mozliwa jest
za pomocy systemu SENT udostep-
nianego przez Krajowa Administracje
Skarbowa na Platformie Ustug Elektro-
nicznych Skarbowo-Celnych (PUESC).
W zgtoszeniu nalezy podac¢ m.in. pla-
nowang date rozpoczecia transpor-
tu, rodzaj i mase transportowanych
towaréw, planowang trase, jak tez
dane o podmiotach bioragcych udziat
w transportowaniu towarow.

System SENT obejmuje zaréwno pod-
miot obierajacy i wysylajacy towary jak
i przewoznika oraz kierowce dokonuja-
cego fizycznego transportu towarow.
System SENT umozliwia zatem moni-
toring przewozonych towaréw za kaz-
dym etapie — poczynajac od wysytki
towaru, przez jego transport do miej-
sca docelowego, na odbiorze przez
uprawniony podmiot koriczac. Wpro-
wadzenie kompleksowego systemu
monitorowania transportu towarow
wrazliwych na kazdym jego etapie, po-
zwolito organom skarbowym na ogra-
niczenie ilosci kontroli przy jednoczes-
nym zwiekszeniu efektywnosci.
System SENT jest stale rozwijany.
1 pazdziernika 2018 roku weszfa w zy-
cie nowelizacja ustawy, naktadajaca na
przewoznikdw obowigzek posiadania
lokalizatoréw lub aplikacji mobilnej
SENT GEO, udostepnianej za posred-
nictwem PUESC. Ustawa nakfada
na kierujgcych pojazdem obowigzki
zwigzane w obstugg lokalizatorow
i aplikacji mobilnych. Przyktadowo,
w przypadku stwierdzenia trwajacej
dtuzej niz godzine niesprawnosci lo-
kalizatora kierowca jest obowigzany
do niezwtocznego zatrzymania sie
na najblizszym parkingu samocho-
dowym lub w najblizszej zatoce po-

PRAWNIK RADZI

stojowej, a transport towaréw moze
by¢ kontynuowany po przywrdceniu
sprawnosci urzadzenia, przepakowa-
niu towaréw do pojazdu ze sprawnym
lokalizatorem, wyposazeniu  srodka
transportu w sprawny lokalizator albo
po natozeniu zamknie¢ urzedowych
na $rodek transportu lub towar albo
zarzadzeniu konwoju.

4. KRAJOWA ADMINISTRACJA
SKARBOWA

Marzec 2017 roku przyniést rowniez
kamienie milowe w funkcjonowaniu
polskiej administracji skarbowej. Usta-
wa o Krajowej Administracji Skarbowej
(KAS) miafa na celu skonsolidowanie
Administracji Podatkowej, Stuzby Cel-
nej oraz Urzeddw Kontroli Skarbowej.
W zatozeniu, zaciesnienie wspotpracy
pomiedzy wyspecjalizowanymi jed-
nostkami pod jednym szyldem miato
zapewni¢ stabilnos¢ finanséw pub-
licznych oraz mozliwos¢ Swiadcze-
nia przez KAS ustug wysokiej jakosci.
Stworzenie jednego wyspecjalizowa-
nego organu do walki z wytudzeniami
niewatpliwie przyczynito sie do popra-
wy skutecznosci scigania przestepstw
skarbowych.

Zgodnie z danymi Ministerstwa Fi-
nansow oraz Najwyzszej Izby Kontrol,
wyniki reformy zaobserwowa¢ mozna
juz w pierwszym roku od powotania
do zycia KAS. W szczegdlnosci Mini-
sterstwo Finanséw oraz NIK wskazuja
na spadek liczby kontroli przy jedno-
czesnym wzroscie wptat do budzetu.
Podejmowane przez KAS dziatania po-
zwolity na wykrycie nieprawidtowosci
u ponad 75 procent kontrolowanych
podmiotdw.

Do listy sukceséw KAS nalezy dodac
udang wspdtprace z innymi stuzbami
- Policja, CBA, ABW, CBPS — ktéra po-
zwolita na rozbicie grup przestepczych
zajmujacych sie wytudzeniami podat-
ku VAT w drodze tzw. przestepstw ka-
ruzelowych.

Powodem sukceséw KAS jest stworze-
nie i umoZliwienie wykorzystania funk-
¢ji analitycznych i systemowych roz-
wigzan. Podstawowymi narzedziami

do wykrywania naduzy¢ w podatku p
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P VAT sq Jednolite Pliki Kontrolne (JPK)

wraz z zaawansowanym oprogramo-
waniem do analizy danych w nich
zawartych. Analiza danych oraz roz-
wojem funkgji analitycznych zajmu-
je sie powotana do zycia w czerwcu
2016 roku specjalna spétka — Aplikacje
Krytyczne Sp. z 0.0. Zadaniem Spotki
jest dostarczanie nowoczesnych, sku-
tecznych i przyjaznych uzytkownikom
narzedzi dedykowanych Krajowej Ad-
ministracji Skarbowej. Spétka zajmuje
sie m.in. tworzeniem i przetwarzaniem
baz danych, jak tez projektowaniem
aplikacji dla podatnikéw i KAS (przy-
ktadowo: Analizator JPK).

Jednym z narzedzi dostarczanych
przez KAS jest system STIR, dedykowa-
ny dla sektora bankowego (System Te-
leinformatyczny Izby Rozliczeniowej).
STIR pozwala bankom na weryfikacje
realizowanych przelewdw i wczesne
wykrywanie cech, ktérymi charakte-
ryzujg sie karuzele podatkowe. Nie-
prawidtowosci w systemie bankowym
zgtaszane s3 do KAS, ktdra zostata wy-
posazona w mozliwos¢ zablokowania
transakcji na 72 godziny, co skutkuje
blokada wyptywu pieniedzy z banku.

9. SANKCJE KARNE

Wszystkie wskazane powyzej dziatania
majace za zadanie walke z wytudze-
niami VAT w obrocie paliwami ciektymi
bytyby na nic, gdyby ustawodawca nie
przewidziat sankcji karnych za ich nie-
przestrzeganie.

Na kary zwigzane z obrotem paliwami
ciektymi mozna natknac¢ sie praktycz-
nie w kazdej ustawie, ktéra reguluje
obrét paliwami. Poczynajac od obrotu
paliwami ciektymi bez koncesji liczy¢
nalezy sie zkara pieniezna do 5000 000
zt albo karg pozbawienia wolnosci od
6 miesiecy do lat 5. Natomiast za przy-
woz paliw ciektych bez wpisu do reje-
stru podmiotéw przywozacych zagro-
zony jest kara grzywny do 2 500 000 zt.
Kary za uchybienia w transporcie paliw
ciektych, w zaleznosci od przewinienia,
moga wynies¢ nawet do 100 tys. zt.
Do podstawowych sankcji w podatku
VAT nalezy brak prawa do odliczenia
podatku VAT, ustalenie dodatkowe-
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go zobowigzania

podatkowego,  jak

rowniez obowigzek zaptaty

podatku VAT wykazanego na fakturze.

Natomiast odpowiedzialno$¢ karna

skarbowa zaleze¢ bedzie od czynu za-

bronionego:
bezpodstawny zwrot podatku -
kara grzywny do 720 stawek dzien-
nych lub kara pozbawienia wolno-
$ci, albo obie te kary tacznie,
wystawianie lub  postugiwanie
sie nierzetelnymi fakturami — kara
grzywny do 720 stawek dziennych
albo kara pozbawienia wolnosci na
czas nie krétszy od roku, albo obie
te kary facznie,
oszustwo podatkowe — kara grzyw-
ny do 720 stawek dziennych albo
kara pozbawienia wolnosci, albo
obie te kary facznie.

1 zyli dtugo i szczesliwie. ...

Wprowadzone regulacje niewatpli-
we 53 ucigzliwe dla przedsiebiorcéw
dziatajacych w branzy paliwowej, jed-
nak dziatania podejmowane na prze-
strzeni ostatnich dwdch lat pozwolity
na znaczne ograniczenie dziatalnosci
szarej strefy oraz procederu wytudzen
podatku VAT w obrocie paliwami,
7 czego przedsiebiorcy wydajg sie by¢
zadowoleni. W dostepnych materia-
tach Zrédtowych na temat polskiego
rynku paliw wskazuje sie, ze pierwszym
skutkiem wprowadzenia komplekso-
wych regulacji branzy paliwowe] byto
ograniczenie liczby cystern przywozg-
cych paliwo do Polski. Jednocze$nie
odnotowano wzrost zapotrzebowania
na paliwo (gtéwnie olej napedowy),
ktéry spowodowany byt zaréwno se-
Zonowoscig jak i zaopatrywaniem sie

przedsiebiorcow
w legalnych Zrédfach.

To wszystko ztozyto sie nawet
na chwilowe braki w zaopatrzeniu sta-
cji benzynowych. Zgodnie z raportem
Polskiego Instytutu Ekonomicznego
luka w podatku VAT w Polsce w 2017
roku spadtfa o 13 mld zt, co w gtéwnej
mierze przypisuje sie  omowionym
w niniejszym artykule dziataniom.

Ocena skutkéw wprowadzonych re-
gulacji, skadinad pozytywna, nie po-
winna by¢ jednak traktowana przez
Ministerstwo Finanséw jako powdd
do spoczynku na laurach. Do petne-
go sukcesu, oprocz przeprowadze-
nia zmian legislacyjnych niezbedne
jest zapewnienie skutecznego ich
egzekwowania, w konsekwendji za-
pewnienie w budzecie Srodkéw na
prowadzenie kontroli oraz utrzymanie
struktur KAS. Kolejnym wyzwaniem
stojgcym przed KAS jest nadazanie
za zmieniajgcymi sie technologiami,
w konsekwencji rozwoj cyfryzacji oraz
rozbudowywanie narzedzi analitycz-
nych wykorzystywanych do wykrywa-
nia nieprawidtowosci przy rozliczaniu
podatku VAT. Ministerstwo Finansow
(w $lad za ustawodawca) nie moze
jednak zapomina¢, ze dziatania majace
na celu uszczelnienie podatku VAT do-
tykajg kazdego przedsiebiorcy dziata-
jacego w branzy. Wiekszos¢ przedsie-
biorcow dziatajgcych na rynku paliw
ptynnych to uczciwi podatnicy chcacy
legalnie prowadzi¢ swoj biznes. W ca-
tym profiskalnym podejsciu organéw
podatkowych nie moze zatem zabrak-
na¢ zdroworozsagdkowego podejicia
do, negatywnie sie juz kojarzacych,
paliwowcow, tj. podmiotéw dziataja-
cych na rynku paliwowym. |
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ODKURZACZ PAROWY SELF-SERVICE

Pierwszy samoobstugowy odkurzacz parowy do prania tapicerki i odkurzania + kompresor

Szybki czas Oszczednos¢ Dezynfekuje Eliminuje
schnigcia pieniedzy zapachy

@ Szansa dla stacji benzynowych i myjni
bezdotykowych na pozyskanie nowych
klientéw chcacych samodzielnie
wyczysci¢ wnetrze samochodu

@ Umozliwienie kierowcom wlasnorecznego
czyszczenia wnetrza pojazdu jest
odpowiedzig zaré6wno na potrzeby
wiascicieli myjni, jak i ich klientow

@ Najlepszy i najtanszy sposéb
na wypranie tapicerki
w samochodzie
CALOROCZNY okres eksploatacji, 24 godziny
na dobe przez caly rok wiacznie z zima

SUCHA TAPICERKA praktycznie w kilka chwil
po wypraniu

LATWOSC UZYTKOWANIA prosta i intuicyjna forma
uzycia ssawki do prania

WYROZNIENIE wiasnej myjni lub stacji benzynowej
na tle konkurencji

BEZPIECZENSTWO dla elektryki umieszczanej
coraz czesciej w siedzeniach aut

PROSTOTA MONTAZU bez pozwolen, wystarczy
energia elektryczna

ZYSK nie tylko z samego automatu ale i dodatkowych
konsumentow przyciagnietych do myjni czy stacji
benzynowej

POSZERZENIE dostepnosci ustug, praktyka pokazuje
spore zainteresowanie praniem dywanéw

Nowos¢ !!! Automat Max czyli trzy w jednym: pranie tapicerki, odkurzanie standardowe i kompresor -

to wszystko w jednym urzadzeniu. Zapraszamy do kontaktu po szczegéty.

X i inie. dam Szarwito
Qgreenstegm xxx.lg':‘glee:tsl:i‘;’::ﬁ;‘le pl tAel: (+4Z)662 408 561

adam.szarwilo@greensteam.pl
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ARTYKUE SPONSOROWANY

Polska siec¢ stacji paliw MOYA:
niedoscignione tempo wzrostu

Ambitne zatozenia strategiczne spotki ANWIM, wtasciciela sieci MOYA, to 200 stacji MOYAw catym
kraju do konca tego roku i 250 na koniec roku 2019. ANWIM konsekwentnie realizuje swoj
plan i jednoczesnie rozwija oferte zarowno dla klienta biznesowego, jak i indywidualnego.
Otwieranie ponad 40 stacji rocznie to rekordowa dynamika wzrostu, ktéra gwarantuje marce
miano najszybciej rozwijajacej sie sieci stacji paliw w Polsce.

Od poczatku roku barwy MOYA przy-
brato juz blisko 30 stacji paliw. Placow-
ki sieci mozna zobaczy¢ coraz czesciej
w wiekszych miastach na terenie kraju
— w tym roku do sieci dofgczyty m.in.
obiekty w Opolu, Radomsku, Tarno-
brzegu, Debicy, Stubicach, czy Na-
darzynie. W potowie biezacego roku
sie¢ uruchomita stacje automatyczng
w Stubicach, ktéra jako jedyna w tam-
tejszej strefie ekonomicznej posiada
rowniez sklep z ofertg gastronomiczng
oraz wage dla samochodoéw ciezaro-
wych.

Dynamiczny rozwdj i sukces marki MOYA
to zastuga catego sztabu ludzi pracujg-
cych w Anwim, a takze naszych partne-
réw prowadzqcych stacje franczyzowe
oraz ich pracownikow. Wysoka jakos¢
produktéw dostepnych na naszych sta-
cjach i perfekcyjna obstuga gwarantujq
nam to, ze zadowoleni klienci wracajq
po kolejne zakupy. Nieustannie inwe-
stujemy w dalszy rozwéj marki MOYA —
rozwijamy sie¢ franczyzowq, réwnolegle
szukajqc nieruchomosci pod budowe
stagji wtasnych, a takze kupujemy i mo-
dernizujemy juz istniejgce obiekty. Je-
stesmy niekwestionowanym numerem
jeden w Polsce pod wzgledem dynamiki
rozwoju — méwi Prezes Zarzadu An-
wim, Rafat Pietrasina.

Firma konsekwentnie powieksza swoja
oferte skierowang do firm transporto-
wych. Otwieranie nowych stacji, tak-
7e automatycznych, zlokalizowanych
w punktach kluczowych dla transpor-
tu, to nie jedyne kroki w tym kierunku.
Sie¢ konsekwentnie rozwija program
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,MOYA Firma" oraz powieksza portfo-
lio kart flotowych akceptowanych na
stacjach. Od potowy lipca dziataja kar-
ty operatoréw Diesel24 i CRT Partner,
ktére dotychczas nie byty honorowane
w Polsce. Jest to kolejny krok w strone
poszerzania wachlarza ustug dedyko-
wanych segmentowi floty. Dziatania
w tym kierunku pozwalajg wyjs¢ na-
przeciw oczekiwaniom przewoznikéw
i pozyskac sieci nowych klientéw bi-
znesowych.

Réwnie intensywny jest rozwdj oferty
dla klientéw detalicznych. Zwiekszanie
liczby stacji zlokalizowanych w mia-
stach i na ich obrzezach buduje $wia-
domos¢ marki oraz pozwala dotrze¢
do wiekszej liczby kierowcdw. Zmiany
oparte na statej obserwacji trenddw,
wprowadzaniu nowosci, a jednoczes-
nie utrzymaniu jednolitych standar-
dow, widoczne sg w ofercie sklepo-
wej i gastronomicznej. Klienci MOYA
maja do wyboru kilka rodzajow kaw
robionych na bazie nowych miesza-
nek ziaren, a wiekszos¢ jest dostepna
w dwodch pojemnosciach: 2101420 ml.
Oferte kawowg uzupetniajg recznie
robione ciastka. W Caffe MOYA konsu-
menci moga skorzystac z oferty zarédw-
no $wiezych, przygotowywanych na
miejscu kanapek czy hot-dogdw, jak
i produktéw sezonowych. Na przyktad,
w pazdzierniku na wybranych stacjach
znalazty sie nowe kanapki z mozzarella
i rukolg, a takze recznie przygotowy-
wana wegetarianska pizza oraz za-
piekanka z kurkami i rukola. W ofercie

pojawita sie takze pozycja typowo we-
ganska, czyli wege burger z kotletem
z kalafiora oraz kaszy bulgur z dodat-
kiem swiezych warzyw.

Bogaty asortyment sklepowy na sta-
cjach MOYA uwzglednia produkty re-
gionalne, sezonowe i regularnie wpro-
wadzane nowosci. Klienci doceniaja
promocje w sieci MOYA. Szczegdlnym
zainteresowaniem cieszy sie, obowia-
zujacy na wszystkich stacjach, ,Promo-
koszyk” — oferta produktéw w specjal-
nych cenach. Atrakcyjnie przedstawiajg
sie réwniez akcje lojalnosciowe, takie
jak np. obowiazujaca ,Kraina Pluszu”
W ramach tych programéw, za zebrane
punkty, mozna kupi¢ produkty objete
atrakcyjnymi rabatami.

Konsekwentnie realizujgc  zatozony
plan rozwoju na najblizszy rok An-
wim zapowiada jednoczesnie, ze tak-
ze w dalszej przysztosci nie zamierza
zwalniac¢ tempa. W najblizszych pieciu
latach spoétka chce podwoic liczbe
stacji dziatajacych pod logo MOYA.
Ze wzgledu na dynamike rozwojuy,
firma zdecydowata sie na pozyskanie
dodatkowego kapitatu i w lipcu tego
roku podpisata list intencyjny na zakup
Znaczacego mniejszosciowego pakie-
tu akcji Anwim S.A. przez Polish Enter-
prise Fund VIII, fundusz private equity
zarzadzany przez Enterprise Investors.
Celem transakcji ma by¢ wzmocnie-
nie akcjonariatu oraz dokapitalizowa-
nie spotki dla umozliwienia dalszego
Wzrostu sieci. |
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A AIRAK
e D WSPARLIE OLA n N iseL E
e CASTRONOMCDNY PARTNEROH Y e BARBTON

NAJSZYBCIE) ROZWIJAJACA SIE SIEC W POLSCE

Jestesmy partnerska siecig o ogolnopolskim zasiegu. Oferujemy wsparcie dla wiascicieli, wysokiej jakosci paliwo oraz atrakcyjne programy promocyjne.
Pierwsza stacje uruchomilismy w 2009 roku, a dzis pod marka MOYA funkcjonuje ponad 180 obiektéw. Planujemy, by do korica 2019 roku dziatato
250 stacji MOYA w catej Polsce. Zbuduj swoj sukces razem z nami.

Zapraszamy do wspotpracy.

= DOLAGZ DO NAS
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RYNEK PALIWOWY

Benzyna E10 - kiedy zagosci
na polskich stacjach paliw?

przedawane w Polsce na stacjach

paliw benzyny moga, zgodnie
Z przepisami, zawiera¢ do 10 procent
objetosciowo bioetanolu, czyli alkoho-
[u (jest to tzw. benzyna E10). W prakty-
ce, aktualnie na stacjach jest oferowa-
ny produkt z 5-procentowa domieszka
etanolu (tzw. E5). Z uwagi na obawy
dotyczace mozliwosci bezpiecznego
stosowania E10 w niektérych samo-
chodach, w polskim prawie wprowa-
dzono kilka lat temu zapisy, ze stacje,
gdyby chciaty je sprzedawad, musiaty-
by réwnoczesnie oferowac tez E5. Na
razie E10 wiec w Polsce nie ma, ale po
roku 2020 nie bedzie juz ,obowigzku
rownolegtosci”.
Do paliw silnikowych, w ramach za-
rowno realizacji polityki klimatycznej,
jak i staran o bezpieczenstwo ener-
getyczne (kwestia zmniejszenia zalez-
nosci od sprowadzanych z zagranicy
surowcow i paliw), dodaje sie biokom-
ponenty. Sg to w Polsce, ale i szerzej,
w Unii Europejskiej, przede wszystkim
estry metylowe kwasdw ttuszczowych
w oleju napedowym oraz alkohol ety-
lowy — bioetanol - w benzynach.
W 2009 r. we wprowadzanej w Unii
Europejskiej  dyrektywie  okreslaja-
cej wymagania jakosciowe dla paliw
zapisano, ze benzyna z zawartoscig
do 10 procent alkoholu jest juz po
prostu benzyna normatywna. Pan-
stwom cztonkowskim pozostawiono
mozliwos¢ stworzenia ewentualnych
narzedzi zabezpieczajgcych dostep
kierowcéw do E5. Z punktu widzenia
samochoddw oczywiscie nie kazdy
moze bez ograniczen stosowac E10,
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jednakze analizujgc wytyczne pro-
ducentéw wida¢, ze w zauwazalnej
wiekszosci modeli jest to bezpieczne*.
Rzecz jasna kazdy kierowca powinien
sam sprawdzi¢ u producenta przed
zatankowaniem, czy moze uzywac
E10. By zatem w petni zabezpieczyc
kierowcdw i ich auta, stosuje sie wias-
nie okresy przejsciowe przed petnym
przejsciem panstw na E10.

Wg przepiséw jakosciowych, ben-
zyna sprzedawana w Polsce
moze zawiera¢ dodatek do
10 procent bioetanolu.
Jednoczesnie  jed-
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nak prawo naktada wspomniany obo-
wigzek na prowadzacych stacje, by,
jezeli chca sprzedawac E10, zapewnili
tez na swoich obiektach E5. Taki stan
rzeczy ma by¢ zapewniony do konca
2020 r, potem znika obowigzek réw-
nolegtego oferowania dwoch standar-
doéw benzyny. Kwestia zawartosci bio-
etanolu nie jest, co warto podkresli¢,
powigzana z liczbg oktanowa benzyny.
Pytania o sprzedaz benzyny E10 to nie
tylko polski dylemat. W Europie takie
paliwo jest obecne na rynkach np. we
Francji, Belgii czy w Finlandii i to jako
podstawowe, a nie jako uzupetnie-
nie dla E5. Problem zabezpieczenia
dostepu do E5 rozwigzano w Finlan-
dii stosujac ja jako benzyne 98, a po-
pularng benzyne 95 sprzedaje sie
w standardzie E10. We Frangji réwniez
w ostatnich latach szybko rosto zainte-
resowanie benzyna E10. Kluczem do
jej popularnosci wsréd sprzedawcdw
(a dzieki temu dociera ona tez do kie-
rowcéw) sg preferencje podatkowe —
E10 obtozona jest nizszym podatkiem
niz jej odpowiedniczka z 5 procento-
wa zawartoscig bioetanolu. Wtadze
nad Sekwang uznaly, ze preferencje fi-

* Liste kompatybilnosci aut z benzyng E10 podaje np. Europejskie Stowarzyszenie
Producentéw Samochoddw ACEA, czy tez finskie organizacje zrzeszajace wytwor-
céw paliw (w Finlandii taka benzyna jest powszechnie dostepna).

RYNEK PALIWOWY

skalne uzasadnione sg interesem pro-
mowania paliwa o lepszym wptywie
na srodowisko.
Biorac zatem pod uwage narzucona
na producentéw i importerow paliw
konieczno$¢ realizowania celéw $ro-
dowiskowych (a wiecej biokompo-
nentu — to blizej do ich osiggniecia)
i raczej niskie ryzyko technologiczne
wprowadzenia E10, dlaczego zatem
tej benzyny nie ma na rynku? Znéw
wracamy do warunku zabezpieczenia
obecnosci E5, ktéry pociagga za soba
konkretne obcigzenia logistyczne dla
operatoréw i wiascicieli stacji. Mowiac
wprost, konieczno$¢ zagwarantowa-
nia osobnych zbiornikdbw na benzyny
E5 i E10 wykluczyta na razie sprzedaz
tej drugiej. Jak mowi w rozmowie z,Na
stacji paliw” Krzysztof Kope¢ z Grupy
Lotos: — Obowigzek zapewnienia tzw.
Jprotection grade” (czyli wiasnie benzy-
ny E5 — przyp. redakcji) do konca 2020
roku implikuje z jednej strony brak za-
interesowania klientdow benzyna E10,
a z drugiej strony, dziatajagca w catym
taricuchu logistycznym infrastruktura,
tacznie z t3 na stacjach paliw, nie po-
zwala na wprowadzenie do obrotu
dodatkowego, poza juz dystrybuowa-
nymi, rodzaju benzyn.
OdpowiedZ na postawione w tytu-
le artykutu pytanie wydaje sie byc
zatem dos$¢ logiczna — benzyna E10
moze zagosci¢ na polskich stacjach
najprawdopodobniej po 2020 r. Oczy-
wiscie pamietajmy, ze pod hastem E10
kryje sie mozliwos¢ dodawania do 10
procent, wiec i 4, 5 czy tez 6 procent,
ale zaktadamy ze ustawodawca za-
gwarantuje prawnie pewien minimal-
ny, wiekszy niz 5 procent, ilosciowy
udziat bioetanolu w benzynach, ktéry
daje gwarancje realizacji zakfadanych
celéw srodowiskowych. Zatem - rok
2021 bedzie rokiem zmiany, chyba ze
prace prowadzone na szczeblu Unii
Europejskiej i w Polsce nad polityka kli-
matyczng sprawig, ze w interesie Polski
i tez polskich firm paliwowych bedzie
przyspieszenie wprowadzenia na ry-
nek wiekszej ilosci biokomponentdw,
w formie dodania do ich paliw.

|
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LIFESTYLE

Profesjonalny wizerunek w biznesie

Monika Sadowska

odswiadomos¢ w ciggu zaledwie

3 minut dokonuje oceny nowo
poznanej osoby. | cho¢ méwi
sie, ze to nie szata zdobi czto-
wieka, to stroj w pierwszej
kolejnosci ,przemawia”
za nas. Wyglad ze-
wnetrzny, zwlaszcza
w biznesie, wymaga
wiec  szczegdlnej
uwagi.
Kreujgc swoj profe-
sjonalny wizerunek
nalezy  pamietac
o stylu i elegan-
cji. Ubierajac sie
wiasciwie nie tylko
wyrazamy szacunek
naszemu rozmowcy,
ale takze zwiekszamy
prawdopodobienstwo
na pozytywna odpowied?
drugiej strony. Odpowiedni
ubiér odgrywa rowniez nie-
bagatelng role w ksztattowaniu
naszego samopoczucia. Bedac ubra-
nym dobrze i z klasa, dodajemy sobie
pewnosci siebie i czujemy sie bardziej
atrakcyjni. Jednoczesnie inni postrze-
gaja nas bardziej profesjonalnie.
Elegancja to prostota. Podstawowg za-
sada eleganckiego ubioru jest to, aby
nie wywotywat on niesmaku otocze-
nia. Prawidtowa biznesowa stylizacja
powinna by¢ zharmonizowana, mies-
ci¢ sie w odpowiedniej gamie kolory-
stycznej, a jednoczesnie pasowac do
sylwetki, typu urody oraz osobowosci.
Czego bezwzglednie nalezy unikac
w srodowisku biznesowym? Ponizej
lista niedopuszczalnych bteddw.

Wybierajac stylizacje biznesowa, na-

lezy uwazac rbwniez na czern. Istnieje
przekonanie, Ze jest to kolor uniwer-
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salny, pasujacy wszystkim i odpowied-
ni na kazdg okazje. Whbrew jednak
powszechnej opinii, dress code po-
zwala na noszenie czerni wytacznie na
wieczor (przyjmuje sie, ze od godziny
18:00). Ponadto czarny jest kolorem
wymagajacym, pochtaniajacym $wiat-
fo, a wiec ciezkim optycznie - nie kaz-
dy typ urody jest w stanie ten ciezar
udzwigna¢. Budujac swojg osobista
marke w biznesie warto, w ciggu dnia,
postawi¢ na niebieski lub jego ciem-
niejszy odcien: granat — kolory wzbu-
dzajace zaufanie, uosabiane z profe-
sjonalizmem i prestizem - a to cechy
bardzo cenione, nie tylko w sytuacjach
zawodowych. [ |

JAKICH BLEDOW

STYLIZACYJNYCH
POWINNI WYSTRZEGAC SIE,

MEZCZYZNI?

Koszula z krotkim rekawem
(dodatkowo zestawiona z kra-
watem i/lub marynarka)

Niewtasciwa dtugos¢ krawata

Kotnierzyk koszuli zapinany na
widoczne guziki przy garniturze
wizytowym lub wieczorowym
Zapieta marynarka w pozydji
siedzacej

Rozpieta marynarka w pozycji
stojacej

Overdressed (ubrany zbyt for-
malnie niz inni)

Underdressed (ubrany nie tak
formalnie jak inni)

JAKICH BLEDOW

STYLIZACYJNYCH
POWINNY UNIKAC

KOBIETY?

Przeswitujace materiaty w ciggu
dnia

Gteboki dekolt, odkryte ramiona
i plecy w ciggu dnia

Buty odkrywajace palce i piety
Brak rajstop

Bizuteria w zbyt duzej ilosci
Dtugo$¢ mini

Kolory zbyt jaskrawe, krzykliwe
Overdressed (ubrana zbyt for-
malnie niz inni)

Underdressed (ubrana nie tak
formalnie jak inni)
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Nie tylko Biaty Dom

Oczywiste i nieoczywiste atrakcje Waszyngtonu

To miasto oglagdamy od dziecin-
stwa w tuzinach filmow i dzien-
nikarskich korespondencji. Wi-
dzielismy kosmitow atakujgcych
Pentagon, przemierzaliSmy nocg
korytarze rezydencji Franka Un-
derwooda czy wzruszalisSmy sig
przy spotkaniu Forresta Gumpa
i Jenny pod Pomnikiem Lincol-
na. Popkulturowy Waszyngton
znamy lepiej niz Londyn, Paryz
czy Wenecje. Ale jaka jest prawda
0 grodzie nad Potomakiem? Ile
witasciwie amerykanska stolica
ma wspolnego z tak dobrze zna-
nym filmowym portretem?

Prezydent Eisenhower miat kiedys$ po-
wiedzie¢: W Waszyngtonie jest wiele
rzeczy nie tak. Jedng z nich jest to, ze
wszyscy sg zbyt daleko od domu’”. Sub-
telny Zart podkreslat jednak gteboka
prawde, ktérej w Ameryce wiekszos¢
0s6éb jest $wiadoma. Waszyngton to
miasto zbudowane ,wok&t" urzedéw
i instytucji. Jego mieszkancami (a jest
ich w samym miescie — nie aglomeracji
— niecate 700 tys., czyli mniej niz cho¢-
by w Krakowie) byli przez pokolenia
W zZnacznej mierze pracownicy admi-
nistracji lub ludzie zwigzani z ustugami
utatwiajacymi funkcjonowanie rzeszy
urzednikéw. Od czaséw Eisenhowe-
ra jednak profil miasta sie znaczgco
zmienit — miasto od lat 50-tych XX wie-
ku nie tylko zmalato, ale zmienito tez
swoj przekrodj rasowy. Biali mieszkarncy
czestokro¢ uciekajg z Waszyngtonu na
przedmiescia, a w szczycie tego tren-
du w 1970 roku — wedtug ,New York
Timesa” — populacja afroamerykariska
osiggneta 71 procent mieszkancow.
Wptyw réznych kultur jest tu widocz-
ny, mozna wrecz pokusic sie o okresle-
nie, ze Waszyngton to wydestylowany
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Jakub Bogucki

RN

,duch”kultury amery-
kaniskiej w czystej posta-
ci, jednak pewnym mankamentem
jest to wiasnie, o czym maowit prezy-
dent Eisenhower — to miasto-zlepek,
miasto, w ktorym wiekszos¢ oséb jest
,Stuzbowo”. Na szczescie taki nastrdj
nie musi udzielac sie turystom, ktérym
Waszyngton ma wcale niemato do za-
oferowania.

MIASTO POMNIKOW

7 cafg pewnoscig zdjecie pod Biatym
Domem, Kapitolem czy Lincoln Me-
morial to obowigzkowe elementy
programu nawet najkrétszej wizyty
w stolicy USA. To miejsca tak mocno
zakorzenione w masowej $wiadomo-
$ci, ze nie sposéb ich pominag¢. Wiadze
miasta doskonale zdajg sobie z tego

g
=l

sprawe i rze-
czywiscie miejsca
te oferujg turystom wiele
mozliwosci poznania. Naturalnie zwie-
dzenie Biatego Domu nie jest rzecza
tatwg (zwiaszcza dla cudzoziemcédw),
ale nie niemozliwa. Reszta ,atrakcji”
jest zupetnie osiggalna — a zaskocze-
niem bedzie tez zapewne bliskos¢
poteznych neoklasycystycznych gma-
chéw upamietniajacych prezydentow
Lincolna czy Jeffersona, ktére mozna
obejrze¢ podczas zwyktego spaceru.
Waszyngton wyda¢ sie moze tury-
$cie w swojej centralnej czesci przede
wszystkim  miastem  symbolicznych
upamietnien, ktére napotka¢ moz-
na na kazdym kroku - gtéwnie cho-
dzi tu o postacie zycia politycznego
czy wielkich wodzéw (w tym chocby
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Tadeusza Kosciuszke, ktérego pomnik
stoi nieopodal Biatego Domu).
Smutnym i nastrojowym elementem
waszyngtorskiego krajobrazu sg z catg
pewnoscig pomniki zwigzane z wo-
jenng przesztoscig Stanéw Zjednoczo-
nych. Czarna $ciana nazwisk polegtych
w wojnie wietnamskiej czy stalowe
postacie idgcych Zotnierzy konfliktu
koreariskiego nie s3 typowg ,heroiza-
cjg" $mierci, ale wrazenie jakie robig na
dtugo pozostaje w pamieci. Na szcze-
g6lng uwage zastuguje tez tzw. Iwo-
-Jima Memorial w Arlington, pomnik
piechoty morskiej, ktéry odwzorowuje
pulitzerowskie zdjecie Joe Rosenthala,
opisane swietnie w ksigzce ,Sztandar
chwaty” Jamesa Bradleya i bedace dla
Amerykandéw symbolicznym obrazem
korica Il Wojny Swiatowej.

Aby odda¢ sprawiedliwos¢ — trzeba
jednak zaznaczy¢, ze w stotecznym
krajobrazie dalej od $cistego centrum
pomnikéw jest jednak mniej, mamy
tez ,zwyklg" infrastrukture miejska,
zwiaszcza kuszace turystow liczne te-
atry, sale koncertowe na czele z John
F. Kennedy Center for the Performing
Arts czy kluby o wielkiej renomie
wsrodd mitosnikdw jazzu czy bluesa.

DOTKNIJ ZIEMI Z KSIEZYCA

Wikipediowa lista najchetniej odwie-
dzanych w 2017 roku muzedw S$wia-
ta na trzecim miejscu wymienia — co
moze by¢ pewnym zaskoczeniem -
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waszyngtoriskie Naro-
dowe Muzeum Lotnictwa
i Kosmosu, a wyprzedza je tylko
Luwr i pekinskie Muzeum Narodowe.
Co wiecej, w pierwszej pietnastce
lokujg sie jeszcze trzy inne obiekty
muzealne — na miejscu sibdmym Mu-
zeum Historii Naturalnej, na ésmym
Narodowa Galeria Sztuki, za$ na czter-
nastym - Muzeum Historii Amery-
kanskiej. Muzea amerykanskiej stolicy
sg czescig najwiekszego na $wiecie
kompleksu muzealno-edukacyjnego
Smithsonian Institution, ktéry powstat
w roku 1846.

Ogromny kompleks muzealny roz-
mieszczony jest w centrum miasta —
w niewielkich odlegtosciach od siebie
mozna zwiedzi¢ ekspozycje poswie-
cone przyrodzie, historii czy sztuce.
Szczegdlne wrazenie robig tez po-
wstate w ostatnich latach obiekty po-
Swiecone spofecznosciom indiariskim
i afroamerykariskim. Wida¢ w nich
bowiem nie tylko dramat historii, ale
takze wysmakowane zaprojektowanie

PODROZE

budynkéw i infrastruktury prezenta-
cyjnej, majacej wigza¢ sie z tradycja
i kultura omawianych grup.

Z pewnoscig dla wielu oséb symbo-
licznym elementem wizyty w wa-
szyngtonskim  kompleksie muzedw
moze by¢ wizyta we wspomnianym
juz Narodowym Muzeum Lotnictwa
i Kosmosu, gdzie juz na poczatku
mozemy dotkna¢ autentycznej ska-
ty ksiezycowej przywiezionej przez
astronautéw, a takze zobaczy¢ z bli-
ska chocby pierwsze samoloty, ktére
uswiadamiaja nam, jak dtugg droge
przeszlismy zaledwie przez ostatnie
stulecie. Przez stulecie, ktérego tyle
roznorodnych  refleksow  zobaczy¢
mozna wiasnie zwiedzajac amerykan-
ska stolice, miasto skrupulatnie zbie-
ranych pamiatek po dynamicznym
skoku cywilizacyjnym (jak patetycznie
by to nie brzmiato) znad Potomaku
w bezkres kosmosu. |
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Czym jest AVIA

AVIA to wspolna marka i stowarzyszenie niezaleznych importerow, producentow i dystrybu-
torow paliw, a takze innych zrodet energii i produktow energetycznych. Marka AVIA powstata
w 1027 1. w Szwajcarii jako grupa kilku niezaleznych rodzinnych firm oferujgcych produk-
ty naftowe pod wspolnym brandem. Pomyst spodobat sie w innych krajach europejskich,
w efekcie czego w 1960 r. utworzono wielkg rodzine firm z branzy petrochemicznej — AVIA
International. Obecnie Stowarzyszenie zrzesza 90 podmiotow z 14 krajow Europy, generujac
obroty na poziomie 20 mld euro rocznie. Pod marka AVIA dziata ponad 3000 stacji paliw, m.in.
w Niemczech, Francji, Szwajcarii i Holandii, co daje 6. miejsce wsrad najwiekszych firm w tym
sektorze i przewage nad takimi koncernami jak: Orlen, Aral, Lukoil czy OMV. Do rodziny AVIA
naleza tez producenci i sprzedawcy: energii elektrycznej, zielonej energii (farmy stoneczne
i wiatrowe), oraz srodkow smarnych dla przemystu i motoryzacii.

UNIMOT REPREZENTANTEM
MARKI AVIAW POLSCE

Pod koniec 2016 r. UNIMOT S.A. zostat
cztonkiem miedzynarodowego sto-
warzyszenia AVIA International, otrzy-
mujac tym samym prawo do sprzeda-
wania swoich produktéw na polskim
rynku pod marka AVIA. W pierwszej
kolejnosci Spétka zdecydowata sie
stworzy¢ nowg sie¢ stacji paliw pod
tym brandem. Sie¢ funkcjonuje w mo-
delu franczyzowym i jest budowa-
na na terenie Polski od ponad roku.
Obecnie liczy 22 stacje AVIA, w tym
3 nalezace do UNIMOT. Do roku 2020
UNIMOT planuje uruchomi¢ 100 stacji
pod tym brandem.

Stacje AVIA oferujg podstawowe pa-
liwa (olej napedowy, benzyny, LPG)
oraz znakomity olej napedowy, z do-
datkami istotnie poprawiajgcymi liczbe
cetanowa. W efekcie AVIA Diesel Gold
jest prawdopodobnie najmocniejszym
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olejem napedowym premium w Pol-
sce, CO wptywa pozytywnie na osiggi
napedzanego nim samochodu. Na
wszystkich sieciowych stacjach moz-
liwa jest sprzedaz paliwa za pomoca
kart UTA i DKV. Wszystkie stacje AVIA
majg tez wdrozong maja wdrozong
aplikacje Tankuj24, za pomoca ktérej
mozna kupic paliwo on-line po nizszej
cenie i odebrac je w tych placdwkach.
Marka gastronomiczng stacji AVIA jest
,Esenso Cafe” — znakomita, specjal-
nie skomponowana mieszanka kaw,
dzieki ktorej uzyskuje sie aromatyczny
napoj. W ofercie gastronomicznej pla-
cowki majg tez firmowe hot-dogi.

W szerokiej gamie produktéw na stadji
znajduja sie m.in. oleje i ptyny eksplo-
atacyjne AVIA, ktére zajmuja istotng
pozycje na rynku i sa doskonale koja-
rzone réwniez w Polsce. Jest to zastuga
trzech elementéw: marki, jakosci i roz-
sadnej ceny.

CO WYROZNIA OFERTE AVIA
NA RYNKU?

Oferta AVIA jest wyjatkowa na rynku
stacji paliw ze wzgledu na elastyczne
podejscie do partneréw. Przystepujac
do sieci franczyzowej AVIA, wiasciciel
stacji nie czuje sie ograniczany w swo-
im biznesie. Zespdt ekspertow z UNI-
MOT stara sie doradzac¢ i uzasadniac
wszystkie propozycje zmian. Indywi-
dualne podejscie do kazdego partnera
sprawia, ze wszelkie sugestie i warunki
uczestnictwa sg negocjowane na kaz-
dym etapie wspétpracy. Na stacji paliw
montowane s3 wystandaryzowane
graficznie elementy wizualne marki
AVIA, przy czym UNIMOT w kazdym
przypadku analizuje ich efektywnos¢
kosztowa. Dzieki temu wiasciciel stacji
jest pewien, ze nie przeptaca, dostoso-
wujac jej wyglad do norm przyjetych
w sieci AVIA.

|
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Dotacz do ponad 3000 stacji paliw AVIA w Europie
i juz 22 dziatajacych w Polsce!

Przynaleznos¢ do Niezaleznos¢ Wsparcie Dostep
miedzynarodowego w wyborze w prowadzeniu do kart flotowych
stowarzyszenia dostawcy paliwa biznesu i rabatowych

Wejdz na strone www.AviaPolska.pl
| skontaktuj sie z nami!
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DS 7 Crossback. Lord Vader

Mroczny, groznie  wygladajacy,
o tylnych lampach niczym miecz
Swietlny, a dodatkowo w czarnym ko-
lorze. Pierwsze skojarzenie jakie moze
pojawi¢ sie po zobaczeniu DS 7, to
motoryzacyjny Darth Vader. W rze-
czywistosci nie przeciaggnie nikogo
na ciemna strone mocy. Jest bardziej
samochodem  petnym  gadzetéow
i z pewnoscig zadowoli nie jednego
gadzeciarza. Ale czy moze sie podo-
bac¢ wytacznie tej grupie odbiorcow?

Agresywne linie widac tutaj na kazdym
kroku. Projektanci zadbali o to, by auto
budzito respekt. Czutem to na wiasnej
skorze, kiedy to inni kierowcy widzac
DS. 7 w lusterku pokornie zjezdzali na
drugi pas. Przednia linia DS'a mowi
sama za siebie. Jestem groZznym dra-
piezcy. Wystarczy spojrze¢ na ogrom-
ny, czarny grill, a od razu przejda Cie
ciarki. Kto by sie spodziewat tego po
francuskim samochodzie?

Gdy przygladamy sie z bliska wszyst-
kim detalom, zauwazymy jak g
bardzo projektanci przywia-
ZUja uwage do szcze-
gotow. Tylne swiatta,
w ktoérych zastoso-
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Piotr Majka (Test Auto)

wano gtebie, gdy sie zapalg powstaje
efekt tréjwymiarowosci. Jeszcze lepiej
jest z przodu, kiedy to po odryglowa-
niu drzwi lub ich zamknieciu Swiatta
w ksztatcie krysztatow odbywaja swoj
taniec. Krysztaty obracaja sie jeden po
drugim, lub wszystkie jednoczesnie
powodujac opad szczeki tak nisko, ze
trzeba ja zbierac¢ z ziemi. Nie mniejsze
wrazenie robi wsrdéd przechodniow,
a moze nawet bardziej gapiow, mie-
dzy ktérymi mozna poczuc sie jak ce-
lebryta.

Whnetrze jest niemniej szokujace. llos¢
gadzetow i detali bije tak mocno, ze
ciezko zdecydowac sie czy jesteSmy
w samochodzie, czy bedziemy za-
raz prowadzi¢ gwiezdny krazownik
Imperial*. Na pierwszy rzut oka wne-
trze DS 7 wydaje sie by¢ niezwykle
stylowe i wyrafinowane, a na konsoli
$rodkowej widnieje ogromny ekran,

o wielkosci zblizonej do tych z na-
szych domowych laptopow. Przyciski
otwierania szyb czy ryglowania drzwi
umieszczono na tunelu srodkowym.
| tu faktycznie poczujemy sie jak za
sterami statku powietrznego. Pasaze-
rowie z tylu moga nawet za pomoca
przyciskéw w drzwiach sterowac po-
chyleniem tylnej kanapy. Materiaty
tez wydaja sie niczego sobie, w koncu
spore wrazenie robig przeszycia na
boczkach drzwi, czy desce rozdziel-
czej, ale nie ma rézy bez kolcow. ..

Gdy ochtoniemy od nattoku wrazen,
ktorymi promieniuje wnetrze DS'a zda-
my sobie sprawe, ze tak naprawde cate
whnetrze nie ma sensu. Wszystkie poje-
dyncze detale sg niezwykle dopraco-
wane, a nawet dopieszczone, tylko ze
cafe wnetrze wydaje by¢ zbudowane
z elementéw niepasujacych do siebie.
Tak jakby nad wnetrzem pracowato




wiele oséb, ale kazda z nich byfa od-
powiedzialna za zaprojektowanie, kté-
rego$ elementu bez konsultacji z cata
grupa. Materiaty we wnetrzu sa wyso-
kiej jakosci, ale sa twarde. Zwiaszcza
chodzi mi o siedzenia, ktére wygladaja
fenomenalnie, sa dobrze wyprofilowa-
ne, obszyte dobrej jakosci skérg i maja
funkcje masazu, ale gdy na nie siada-
my czujemy sie jak na krzedle. Sa bar-
dzo twarde, jak nie w typowym aucie
z Frangji. Kiedy po DS 7 przesiadtem
sie do Volvo XC40 odczutem niezwy-
kta ulge i ogromny komfort, gdy moj
zadek delikatnie zatopit sie w miekkiej
skorze Szwedzkiego auta.

Silnik odpalamy za pomoca przycisku
nad ekranem systemowym. Po uru-
chomieniu silnika nad przyciskiem
obraca sie analogowy zegarek, a pod
nim wiacza 12 calowy ekran systemu
multimedialnego. Styl graficzny na
ekranie przypomina ten, pasujacy do
wszystkich  elementéw  zastosowa-
nych w aucie, czyli jest przepetniony
wszelkimi rombami. Jest to jedynie
nakfadka systemu, ktéry jest rozbu-
dowang wersjg znang z Citroena czy
Peugeota. Podoba mi sie wysoka roz-
dzielczoé¢ i dobry kontrast. Swietnie
radzi sobie nawet w duzym stoncu.
Sam system dziata w miare ptynnie ale

czasem potrafi sie delikatnie przyciac.
Minus nalezy sie tez za stabg jakos¢ ka-
mery cofania i sztucznie generowany
widok 360 stopni.

Sa tez plusy. A nimi sg liczne gadzety.
Dzieki nim mroczny DS 7 przeobraza
sie w potulnego SUVa z mndstwem
systeméw bezpieczeristwa. Najwiek-
sze wrazenie zrobita na mnie kamera
termowizyjna, ktéra w nocy wyswietla
obraz na cyfrowym kokpicie za kierow-
nica. Kamera odczytujac temperature
w otoczeniu jest w stanie rozpoznac
cztowieka lub zwierze i oznaczy¢ je na
ekranie. Oczywiscie nie jest to czyms
zupetnie nowym. Takie rozwigzania ist-
nieja juz w innych, drogich autach, nie
mniej jednak robi to wrazenie.

Duza klapa bagaznika jest otwierana
elektrycznie, czy to za pomocg przy-
cisku czy tez przy pomocy machania
noga. Kiedy ta nowos¢ wchodzita na
rynek zastanawiatem sie czy nie jest to
bez sensu, jednak z biegiem czasu za-
czatem byc¢ coraz bardziej leniwy i co-
raz bardziej doceniam metode otwie-
rania bagaznika noga. Tym bardziej, ze
klapa DSa jest tak duza, ze musi wazy¢
z pot tony. Podnosi sie niemal cata tyl-
na bryta auta... A po otwarciu otrzy-
mujemy 555 litréw pojemnosci. Gdyby
nie mocno sciety tyt auta, przestrzen
bytaby jeszcze wieksza.

Duzego SUVa napedza mocniejszy
Diesel o pojemnosci 2 litrow i mocy
180 KM. Maksymalny moment obro-
towy wynosi tu az 400 Nm. Przyspie-
szenie do pierwszych 100 km/h wy-
nosi 94 sekundy, a predkosciomierz
zatrzymuje sie przy 215 km/h. Osiagi
nie wygladaja imponujaco ale w rze-
czywistosci to bardzo elastyczna jed-
nostka, ktéra zapewnia wystarczajaca
dynamike do normalnej jazdy, a nawet
co$ wiecej. Automatyczna skrzynia
biegdw ma az 8 przetozen i nie tylko
dziata bardzo sprawnie, ale tez gwa-
rantuje catkiem niskie zuzycie paliwa.
Na trasie w zaleznosci od tego jak eko-
nomicznie jezdzimy, poza miastem zu-
zycie paliwa bedzie sie waha¢ miedzy
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55 a 6,5 1/100km. Na drogach ekspre-
sowych i autostradach DS 7 zuzywa
odpowiedni 7,1 oraz 8,1 litra, a w mie-
$cie zuzycie paliwa rosnie do 9 litréw.

Dwulitrowa jednostka BlueHDI gene-
ruje ogromne drgania silnika, ktére
ttumi ogromna bryfa francuskiego
auta. Wygtuszenie wnetrza jest na tyle
dobre, ze wieksze szumy ustyszymy
dopiero przy wyzszych predkosciach
ale i one nie bedg uciazliwe. Niestety
na ten moment DS 7 dostepny jest
wyfacznie z napedem na przednig os.
A szkoda. Przy takiej mocy i jesiennej
pogodzie, podczas zwawego ruszania
Z miejsca czu¢ jak przednia os ucieka,
a samochdd z trudnoscia probuje zta-
pac¢ przyczepnos¢. Niestety naped na
cztery kota bedzie dostepny w pdz-
niejszym okresie i to jedynie w wersji
Hybrydowej E-Tense. Prowadzi sie za to
precyzyjnie i z duzg pewnoscig, a duza
bryta nie jest podatna na wieksze po-
dmuchy wiatru, bardziej go przecina.

Zanim zakoncze swoje wywody spro-
wadze Was na ziemie. DS 7 kosztuje
co najmniej 126 tys. ztotych, jednak te
wszystkie gadzety, ktére ma testowy
egzemplarz tez muszg swoje kosz-
towac. Najmocniejszy Diesel i wersja
wyposazeniowa Grand Chic z kilkoma
dodatkami wyciggnie z naszego port-
fela nieco ponad 200 tys. To niemal
dwukrotnos¢ tego, ile kosztuje wersja
podstawowa. ..

DS 7 nie jest samochodem idealnym.
Marka DS wcigz wkracza w rynek Pre-
mium i ma jeszcze sporo do nadrobie-
nia. Duzo gadzetéw i dobre materiaty
to nie wszystko. Patrzac jednak na fran-
cuskiego SUVa pod innym katem, jest
to naprawde ciekawy samochéd. Rzu-
ca sie w oczy niczym gwiazda filmowa
i nic dziwnego. Wyglada naprawde
dobrze. Zwtaszcza w drozszych wer-
sjach wyposazenia. Jest tez oszczedny,
bezpieczny i nowoczesny. Jednak jesli
szukacie wysokiego komfortu i luksu-
su, to tego tu nie znajdziecie. DS 7 jest
samochodem, ktéry bardziej pasuje
do 0s6b, ktére chcg sie wyrézni¢. M

WWW.NASTACJIPALIW.PL

37



38

CO SADZE O...

Co sadze o...

Zwracaniu przez stacje na siebie
uwagi kierowcow

Troska o dobra oferte paliwowa
i niepaliwowa to podstawa dzia-
tania kazdej stacji. Konkurencyjna
oferta paliw, w odpowiedniej jakosci,
a do tego ,mata gastronomia”i sklepik
z wiasciwie dobranym asortymentem
wydaja sie by¢ doskonatg odpowiedzia
na oczekiwania dzisiejszych klientow.
Im wiecej przeciez tych klientéw przy-
jedzie, tym wiecej zarobi wiasciciel. Lo-
kalizacja stacji tez jest wazna jesli cho-
dzi o jej pdzniejsze wyniki. Szkoda, ze
para idzie czasem w gwizdek — kiedy
dobrze prowadzona stacja, w trafionej
lokalizadji, jest zwyczajnie trudna do
odnalezienia. Jezdzac po Polsce zna-
lez¢ mozna wiele przyktadow zaréwno
takich obiektow, ktore przyciagaja do
siebie potencjalnych uzytkownikow
odpowiednim oznakowaniem, z wias-
ciwym wyprzedzeniem, jak i takich
ktére same marnuja nadarzajace im sie
okazje do zwiekszenia przychodu.

Ostatnie kilkanascie lat to intensywny
rozwdj potaczen drogowych w Polsce,
a najbardziej reprezentatywnym i efek-
townym tego wyrazem sg autostrady
i drogi szybkiego ruchu. Wyrosty przy
nich MOP-y ze stacjami paliw. Tych
oczywiscie oznakowywac nie trzeba,
ciezko je przeoczyc. Nie kazdy jed-
nakze chce na takiej stacji tankowac
- réznice cenowe miedzy MOP-em
a stacjami potozonymi nie przy ,prze-
lotéwkach” potrafig by¢ zauwazalne,
a rachunek za tankowanie przy auto-
stradzie stosownie wyzszy. Céz, jest
wygodnie, szybko ina miejscu, czasa-
mi dochodzi jeszcze kwestia karty flo-
towej — niemniej kazdy moze wybierac.

NA STACJI PALIW » PAZDZIERNIK-GRUDZIEN 2018

dr Szymon Araszkiewicz

O ile zatem wielu kierowcow skusi sie
np. na positek na MOP-ie, lub chetnie
skorzysta z toalety czy odpocznie na
parkingu, o tyle z kupowaniem paliwa
juz bywa réznie. Poza tym s odcinki
drog szybkich, gdzie stacji jeszcze nie
ma. Z pomocg ida znaki, informujgce
ze jesli zjedzie sie z takiej trasy, to juz
za kilka kilometréw bedzie stacja. Jesli
dodatkowo ten sam znak informuije, ze
przy trasie z kolei najblizszy obiekt be-
dzie za kilometrow np. kilkadziesiat, to
jest to konkretny sygnat.

Spotykamy sie jednakze z komenta-
rzami podréznych, ze bywa czesto tak,
Ze po zjezdzie z drogi szybkiej trafiajg
w pewnym momencie na skrzyzowa-
nie lub rondo z trzeba zjazdami i... nie
wiedza, gdzie dalej jechac. Czasami
Z pomocy pospieszy nawigacja, jed-
nak nie kazdy ma ja zawsze wigczona,
nie zawsze jest tez czas by przystanac
na poboczu lub, niczym w komedii,
zrobic¢ kilka kotek na rondzie czekajac
az sygnat dotrze do urzadzenia. Tym-
Czasem prostym rozwigzaniem bytoby
umieszczenie tablic lub znakéw dojaz-
dowych, ktére wiasnie same ,nawigo-
watyby" podréznego do celu.

Wrécmy na chwile do tematu ceno-
wego. Zdarza sie, ze stacje potozone
w bezposredniej bliskosci drogi szyb-
kiego ruchu sg naprawde konkurencyj-
ne cenowo, a i oferta pozapaliwowa na
nich, cho¢ skromniejsza od tej z MOP-
ow, wytrzymuje konkurencje bez wsty-
du. Nie bede uprawiat kryptoreklamy,
wiec celowo nie podaje przyktadow,
cho¢ kilka znam (bezposrednio w po-
blizu A1 i S8 chocby). Mysle, ze nieje-

den kierowca poswiecitby kilka minut
na zjechanie i skorzystanie, gdyby
wiedziat ze ma w poblizu alternatywe
dla stacji przy szybkiej trasie. Przynaj-
mniej warto da¢ ludziom mozliwosé
wyboru, lub materiat do przemyslenia
i zapamietania. Jesli nie przyjada od
razu za pierwszym razem, to by¢ moze
za ktéryms kolejnym. Wracamy tu do
kwestii zwrdcenia na siebie uwagi. Sg
stacje, ktére zadbaty o to, by w dro-
dze kierowcy widzieli tablice z prosta,
graficzng informacja typu ,zjedz za X
kilometréw w kierunku na Y, przejedz
N kilometréw i zatankuj u nas, zjedz,
napij sie kawy. Podajemy tez ceny”
Niestety, znam tez obiekty, ktére choc
maja wiele do zaoferowania, po prostu
tego nie robig. Owszem, funkcjonuja,
bazujac na swoim lokalnym rynku, ale
nie moge pozby¢ sie mysli, ze mogtyby
sprzedawac jeszcze wiecej.
Sporo pisze tu o stacjach potozonych
niedaleko autostrad i drég szybkiego
ruchu, ale przeciez to temat znacznie
szerszy i dotyczy¢ moze wielu stacji
- tych przy drogach ,zwyktych’, czy
tych potozonych w miejscowosciach.
Widze i stysze, Ze niektére nowo otwie-
rajgce sie obiekty potrafig poprzez bil-
lboardy czy tablice ustawione w r6z-
nych miejscach w swoich miastach
zachecac¢ kierowcow do odwiedzin.
Zndw, jak czesto w tej rubryce zazna-
czam - nie ma ,ztotych recept’, ktére
zawsze dadza nam gwarancje sukcesu,
ale jezeli nie zrobimy jak najwiecej by
sobie pomdc, to tym bardziej szanse
na ten sukces zmniejszamy.

|
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SYSTEM DLA STACJI PALIW McSPAL 7

System dla stacji paliw McSPAL 7 to wydajne zarzadzanie stacjami paliw. Klienta zachecisz promocjami centralnymi, kuponami rabatowymi, kodami
PLU, ceng dnia SPOT. Szybko wygenerujesz potrzebne raporty. McSPAL 7 posiada przyjazny, dotykowy interfejs kasjera.

PRZYKLADOWE FUNKCJE

wystawianie faktur do wielu paragonéw nie blokuje stanowiska kasowego
mozliwos¢ drukowania faktury na drukarce fiskalnej

swobodne planowanie promocji, rabatow

automatyczne przesyltanie danych do ksiegowosci (modut McEXP)
generowanie plikow JPK

sprawne przyjmowanie dostaw paliw, przeprowadzania inwentaryzacji

SYSTEM CENTRALNY McHOSS

System centralny McHOSS to aplikacja przeznaczona dla sieci stacji paliw, dostepna z poziomu przegladarki internetowej (platforma WiiO).
PRZYKLADOWE FUNKCJE

mozliwos¢ centralnego zarzadzania siecig stacji w chmurze

centralne tworzenie rabatéw i promociji dla calej sieci

wydawanie i obstuga kart statego klienta

tworzenie wiasnych kart flotowych

centralny eksport danych i centrala obstuga JPK

tworzenie analiz i budowanie raportéw dla sieci stacji paliw w oparciu o Centralng Liste Asortymentowg

centralna obstuga zaméwien, centralne ksiegowanie poszczegolnych transakji, platnosci i zapisow ksiegowych

dodatkowe moduty poprawy obstugi klienta i marketingu: tworzenie i propagowanie okresowych promocji dla catej sieci; graficzne
wsparcie kasjera

e zbieranie danych o klientach (Big data)
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Doznanie Porsche
na wyciagniecie reki.

Gotowe do drogi modele Porsche dostepne
w wyjatkowej ofercie Porsche Centrum Wroctaw

W Porsche nie uznajemy kompromiséw. Podgzamy wtasng droga, gdyz uwazamy,
ze jest ona najlepsza. Pokonujemy kolejne zakrety, bo tylko w ten sposéb osiggamy
wyznaczone cele. Wierzymy w sukces, ktéry jest efektem konsekwenc;ji i wiary

we wiasne przekonania. Zyjemy petnig zycia, chcac doswiadczaé tego co najlepsze
i wyjatkowe. Jedyne co nas ogranicza to czas. Znajdz swéj model gotowy do drogi.

Porsche Centrum Wroctaw
Auto LELLEK Group

Al. Karkonoska 54

53-015 Wroctaw

Tel: 716911911
www.porsche-wroclaw.pl




