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Od redaktora

tym numerze naszego Magazynu Branzowych
Inspiracji ,Na Stacji Paliw” chcemy Parstwa szcze-
gdlnie goraco zacheci¢ do wizyty na wroctawskich Mie-
dzynarodowych Targach Paliwowych ,Stacja i Biznes
Przysztosci’, ktdre juz po raz czwarty odbywac sie beda
we wroctawskiej Hali Stulecia w dniach 26-27 wrzes$nia
2018 roku. Wydarzenia wroctawskich targéw s3 z cafg
pewnoscig najciekawsza okazja do spotkania i poznania
najnowszych trendéw rynkowych, a takze do wymiany
dodwiadczen 1 pozyskania wiedzy na temat aktualnych
problemow biznesowych. Ten numer naszego czasopis-
ma moze byc¢ dla Panstwa przewodnikiem po atrakcjach
i wydarzeniach wroctawskich targéw.
Oproécz tematyki targowej jednak nie unikamy innych

informowac o rynkowych innowacjach (np. o nowej apli-
kacji tuTankuj) czy analizowac szczegdtowo rézne aspekty
funkcjonowania stacji paliw (m.in. w tekscie dot. prasy na
stacjach paliw). Szczegdlnie zachecamy tez do lektury wy-
wiaddw z branzowcami, ktdre z pewnoscia sg najlepszym
barometrem aktualnego stanu rynku. Wreszcie — kontynu-
ujac rozpoczete cykle ,pozapaliwowe” - chcemy Parstwa
zabrac na wycieczke na stowacka Orawe i przejazdzke no-
wym Volvo XCCeO0.

Zapraszamy zatem do lektury i oczywiscie — widzimy sie
wroctawskich targach ,Stacja i Biznes Przysztosci” 26 i 27
wrzesnia 2018!
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WYDARZENIA

BP | CARSHARING
Poznanskie stacje BP beda
. w stanie pomdc kierow-
com, ktorzy na minuty,
godziny lub dni po-
trzebuja wynajac auto.
Rozpoczeta  zostata
wspoétpraca z firma
carsharingowg Click-
2Go. Jak informowato
biuro prasowe siedi,
na kilkunastu stacjach
w Poznaniu i Swarzedzu
pojawig sie miejsca par-
kingowe dla klientow, kté-
rzy chca wypozyczy¢ auto
na czas. Jest to odpowied?Z
na wieksze potrzeby klientéw
w zakresie mobilnosciielastycznosci.
W ramach wspétpracy BP z Click2Go na
16 placowkach stacyjnych majg sie znalez¢ 102
Toyoty Yaris w wersji hybrydowej.

MOL SPRZEDA SMARY | OLEJE W POLSCE

Wegierski koncern naftowy MOL zmierza na polskim ryn-
ku oferowa¢ blisko 900 nowych produk-
téw — smardéw i olejéw pod mar-
kami MOL, MOL Dynamic
i MOL Essence. Produkty
wegierskiego  poten-
tata beda dystry-
buowane  miedzy
innymi przez siec¢
Slovnaft  Partner
sktadajacej  sie
7 80 partnerskich
stacji paliw w po-
tudniowej Polsce.
Spotka  zamierza
sprzedawac na
naszym rynku m.in.
oleje do pojazdow
ciezarowych, maszyn
rolniczych i budowlanych,
samochodéw  osobowych
i motocykli, a ponadto srodki

smarowe stosowane w przemysle.

4 NA STACJI PALIW e LIPIEC-WRZESIEN 2018

Newsy z rynku

LUKOIL ZAMIENIA SIE NA AMIC

Stacje pod markg Lukoil s zarzgdzane przez spotke Amic
Polska od 2016 roku i wkrétce wszystkie 115 stacji Luko-
il ma zmieni¢ nazwe na Amic Energy. Wprawdzie Lukoil
moze by¢ znakiem towarowym sieci jeszcze przez 5 lat,
ale nowy wiasciciel szuka juz podwykonawcow, ktorzy
pomogq przeprowadzi¢ rebranding. Pierwsze stacje pod
nowym znakiem pojawic sie maja w perspektywie kilku
miesiecy.

MNIEJ DIESLI W POLSCE
Dane Polskiego Zwigzku Przemystu Motoryzacyjnego
dotyczace sprzedazy aut na krajowym rynku w okresie
styczen-czerwiec 2018 wykazuja, ze udziat diesli w sprze-
dazy wynidst 24,2 proc. To spadek w poréwnaniu do
minionego roku, kiedy nowych diesli :
sprzedawato sie 27,8 proc. Godny
odnotowania jest wzrost udzia-
tu aut hybrydowych, ktére
miaty wynik na wzrostowy

na poziomie 26,9 proc. - na 1
273 tys. sprzedanych aut

10,8 proc. stanowig wiasnie
hybrydy. Aut elektrycznych
natomiast w Polsce sprze-

daje sie 0 80 proc. wiecej niz

w minionym roku — do klien-
téw trafito ich juz blisko 700.
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ENTERPRISE
INVESTORS CHCE
INWESTOWAC
W ANWIM
Fundusz Enterpri-
se Investors chce
osiggna¢  sukces
inwestycyjny  na
rynku stacji paliw.
Prasa  informowata
niedawno o lidcie in-
tencyjnym  podpisanym
przez Anwim i El. Zamiarem
funduszu ma by¢ zakup mniejszos-
ciowego pakietu akcji spotki — znaczacego hurtowego
dystrybutora paliw, ktéry zarzadza takze najszybciej ros-
naca siecig stacji w Polsce. Wedtug informacji cytowa-
nych w,Pulsie Biznesu” El widzi znaczne perspektywy na
polskim rynku stacji, ktory wskutek presji konkurencyjnej
bedzie musiat sie konsolidowac¢ gdyz mniejsi gracze nie
beda mogli rywalizowac z najwiekszymi graczami. To zas
otwiera wielkie mozliwosci dziatania dla preznych sieci
paliwowych i daje szanse na ich dobre wyniki.

WYDARZENIA

ORLEN CHCE SPRZEDAWAC
WIECEJ POLSKICH
PRODUKTOW

Wedtug zapowiedzi prezesa
Daniela Obajtka w sprzeda-
zy detalicznej na stacjach
ptockiego koncernu pol-
skie produkty maja sta-
nowi¢ 60 proc. udziatu.
Aktualnie udziat krajowych
produktow na  stacjach
Orlenu szacowany jest na
50 proc. Zamiarem jest takze
objecie akcja punktéw stacyj-
nych Orlenu poza granicami kraju —
w Niemczech i Czechach. Jednym z roz-

wigzan wspierajagcych zamierzenie ma by¢ program ,Pij
polskie soki” Dzieki niemu koncern rozszerza sprzedaz
sokow owocowych od krajowych producentéw na catg
sie¢ stacji w Polsce. Wczesniej pilotazowo realizowano
go na 200 stacjach. Informacja o krajowym pochodzeniu
produktéw wptywa na preferencje zakupowe klientéw —
takie byty wyniki badan poprzedzajacych program.

Paliwa z usmiechem
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TEMAT NUMERU

Chcemy pomagac w biznesie

To bedzie juz czwarta odstona wroctawskich Miedzynarodowych
Targow Paliwowych - Stacja i Biznes Przysztosci - imprezy, ktora
wpisuje sie juz trwale w kalendarze polskiej branzy paliwowej
i stanowi ciekawe pole wymiany doswiadczen profesjonalistow
zwigzanych ze stacjami paliw, myjniami samochodowymi czy
elektromobilnoscia. Na temat tegorocznej edycji rozmawiamy
Z Robertem Bukowskim - Prezesem Zarzgdu Information Market
S.A, organizatorem wroctawskiej imprezy.

Czy formuta imprez targowych

w dobie internetu i dynamicznego
przeptywu informacji nie przezyta
sig? Czy przypadkiem masowe
targi nie przestaty juz by¢ dobrym
sposobem na biznes w branzy

0 wysokiej specjalizacji?

Poraz czwarty realizujemy nasz projekt
targowy i nie aspirujemy do roli im-
prezy masowej — chcemy gromadzi¢
mocno  sprofesjonalizowang  grupe
wystawcow i zainteresowac ich oferta
klientow. Nasza ambicja jest trzymanie
sie scisle wysokich standardéw mery-
torycznych i organizacyjnych podczas
naszych imprez, odpowiadanie na do-
ktadne potrzeby klientéw, a nie kokie-
towanie ich dziesigtkami ogdlnikow,
ktére tak naprawde nie sg przydatne
w ich biznesowej dziatalnosci. Chcemy
skutecznie pomagac w biznesie, sta-
wiamy na jako$¢, a nie na masowosc.
Dlatego na przyktadzie tej imprezy
mozemy powiedzie¢, ze targi jako for-
muta biznesowa nie przezyty sie. Nic
nie zastapi spotkan twarzg w twarz
miedzy kontrahentami — a tutaj idea
wroctawskich targéw dziata wysmieni-
cie. Pomoc w tym moze jeszcze nasza
tegoroczna innowacja czyli Business
Speed Dating Wroctaw 2018

Na czym doktadnie polega idea
Business Speed Dating?

To doskonaty sposéb na szybkie za-
inicjowanie  mozliwych  kontaktow
handlowych, bez koniecznosci dtugo-
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trwatych spotkan, wyjazdéw i innych
utrudnien. BSD opiera sie na szeregu
krétkich, 5-minutowych spotkan, prze-
znaczonych na osobiste zapoznanie
sie stron, przedstawienie ofert i wy-
miane danych kontaktowych. Pozor-
nie to bardzo niewiele czasu, jednak
dobre sprofilowanie par zasiadaja-
cych do biznesowych ,szybkich spot-
kan” jest gwarancjg sukcesu. Z jednej
strony mamy bowiem sprzedajacych
z ich petnym asortymentem produk-
téw, ustug i rozwigzan dla stacji paliw.
Z drugiej zas zasiadajg wiasciciele,
menadzerowie oraz zakupowcy z sie-
ci stacyjnych (zarébwno nalezacych do
koncerndw, jak i niezaleznych). Obec-
nie w Polsce funkcjonuje 7 tys. stadji,
w tym prawie 3,8 tys. koncernowych
oraz ponad 3,1 tys. stacji, ktére zarza-
dzane s3 przez okoto 2 tys. firm, niebe-
dacych koncernami. My, organizujac
Business Speed Dating, zapraszamy
ponad 60 oséb odpowiedzialnych za
zakupy w koncernach oraz w najbar-
dziej znaczacych sieciach reprezentu-
jacych znaczacg czes¢ z tych 3,1 tys.
stacji. Obie strony moga wiec szybko
i skutecznie zapoznac sie z mozliwos-
ciami wspotpracy i zdecydowa¢, czy
ewentualny dalszy kontakt bedzie
maogt procentowad w biznesowej dzia-
talnosci. Na taka forme spotkan jest
7 cafg pewnoscig zapotrzebowanie na
polskim rynku paliw. To oszczednos¢
czasu i pieniedzy. Dla sprzedajacych
to okazja dotarcia bezposrednio do

osoby zainteresowanej oferta, zdolnej
do podejmowania decyzji. Kojarzenie
dostawcow ustug z menedzerami, ktd-
rzy ich potrzebujg to genialny w swo-
jej prostocie pomyst — dla obu stron
spotkania zawiera oczywiste korzysci.
W epoce ,przyspieszenia” warto doce-
ni¢ taka innowacyjnos¢ i sprobowac
tej formy biznesowego kontaktu.

A CZy sama impreza targowa
bedzie roznic sie

od dotychczasowych edyc;ji?
Stawiamy na to, co sie sprawdzito, ale
bynajmniej nie chcemy spoczywac na
laurach. Szukamy mozliwosci rozsze-
rzenia oferty, nie tylko targowej, ale
takze szkoleniowej czy konferencyj-
nej. Wiemy, ze magnesem dla wielu
uczestnikow wroctawskich targéw jest
konferencja Polski Rynek Paliw, ktéra
stanowi wazng ptaszczyzne wymiany
informacji i analiz aktualnej sytuacji
sektora. Goszcza na niej i wypowiadaja
sie menedzerowie, eksperci czy przed-
stawiciele administracji panstwowej,
ktérzy zapewniaja najlepsza wiedze
i mozliwos¢ wymiany pogladow oraz
szeroka perspektywe spojrzenia na sy-
tuacje gospodarcza.

Wielu gosci targowych uczestniczy
chetnie w szkoleniach — w tym roku
chcemy zaoferowac szkolenia i war-
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sztaty pod hastem ,Jak wiecej zarabiac
na sprzedazy produktéw pozapaliwo-
wych na stacji paliw?"i,Jak wybrac naj-
lepszg oferte franchisingowa dla swo-
jej stacji paliw?’, a takze dwa szkolenia
dotyczace otwierania i optymalizagji
wynikéw dziatania myjni samochodo-
wych. Problematyka myjniowa zreszta
od poczatku naszej imprezy jest moc-
no reprezentowana, zarbwno w zakre-
sie szkolen, jak i w strefie wystawien-
niczej. To mocny akcent wroctawskich
targow.

Czy klienci bedg takze miec
mozliwosc spotkania w mniej
formalnej atmosferze?

Oczywiscie, 26 wrzesnia 2018 1. w cen-
trum Wroctawia w Hotelu Mercure
Wroctaw Centrum, dostownie kilka
krokéw od wroctawskiego Rynku, ko-
lejny raz bedzie odbywat sie bankiet
towarzyszacy Miedzynarodowym Tar-
gom Paliwowym - Stacja i Biznes
Przysztosci. Jest tam wiecej swobody,
mniej formalnosci niz przy typowych
spotkaniach stuzbowych, dlatego jest
to najlepszy sposéb na nawigzywa-
nie i rozwijanie relacji biznesowych.
W bankiecie co roku uczestniczy okoto
300 osob, a wiec skala méwi tu sama
za siebie.

NA STACJI PALIW e LIPIEC-WRZESIEN 2018

TEMAT NUMERU

Co Pana zdaniem najbardziej
przemawia za wizytg we
wroctawskiej Hali Stulecia

26 i 27 wrzesnia 2018?

Sitg naszych targéw zaréwno dla Wy-
stawcow, jak i Uczestnikow sg rozmo-
wy biznesowe z nieprzypadkowymi
zwiedzajacymi. Zwracam tu uwage na
stowo ,nieprzypadkowymi” — bowiem
nasze targi skupiajg grupe bardzo
starannie wyselekcjonowana. Komu-
nikacja odnos$nie Targéw dociera do
precyzyjnie okreslonych osob, ktére
kreuja ten biznes. To gwarantuje pozy-
skanie perspektywicznych kontaktéw
z odwiedzajacymi Targi — nie ma tu
,Zwiedzaczy-zbieraczy” Impreza tar-
gowa, Wystawcy i ich oferta jest takze
konsekwentnie promowana w bran-

1l Mipdzynaradowe Targl Paliwneg
Stacja i Biznes Preysriode)

7y przez media, bedace w naszym
zasiegu, czyli portal e-petrol,pl oraz
kwartalnik Na Stacji Paliw. Dodatkowe
atrakcje rozszerzajg jeszcze pakiet ko-
rzysci dla obu stron. Mam tu na mysli
na przyktad udziat w konkursach bran-
zowych i promocje strategicznych
produktéw firm wystawiajacych sie,
a takze mozliwos¢ profesjonalnej pre-
zentacji i uczestnictwa w pokazach
nowosci produktowych podczas Tar-
gow. Jesli zbierzemy do tego pokazna
oferte imprez towarzyszacych: konfe-
rencje, szkolenia, bankiet czy Business
Speed Dating — trudno mi wyobrazi¢
sobie bardziej kompleksowg oferte
dla potrzeb biznesu zwigzanego ze
stacjami paliw i szeroko pojetg branzg
paliwowa. |
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TWOJA STACJA

Rynek bedzie sie konsolidowat

Na pytania dotyczace zmiany w polskim oddziale BP,

Z poczatkiem lipca zmienita sig
struktura polskiego oddziatu

BP Europe - z czego wynika

nowy podziat odpowiedzialnosci

i wydzielenie funkcji Dyrektora
Generalnego dziatu Retail?

Ztozyto sie na to kilka powodow.
Gtéwnym jest rosnaca skala naszego
biznesu detalicznego w Polsce i moz-
liwosci dalszego rozwoju. Wymaga to
coraz wiecej uwagi i zaangazowania.
Dodatkowo, w BP przyjete jest, ze
role Prezesa petni w kraju osoba na
najwyzszym szczeblu korporacyjnej
hierarchii, nawet jedli jej funkcja nie
jest wyfgcznie zwigzana z lokalnym
rynkiem. W zwiazku z tym, ze Pan Bog-
dan Kucharski, ktéry odpowiada w BP
za logistyke dla catej Europy, wrécit do
kraju, to on objat stanowisko prezesa.
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Siec BP w ostatnim czasie

ZNOWU inwestuje i rozwija sie

w Polsce - niedawno informowali
Panstwo o przejeciu stacji Arge.
Moze powiedzie¢ Pani cos wigcej

0 szczegotach tej transakcji?

Tak, firmy BP oraz ARGE podpisaty
w czerwcu 2018 r. umowe w sprawie
przejecia przez BP sieci stacji Arge (re-
alizacja umowy uzalezniona jest od
zgody UOKIK). Pakiet przejecia sktada
sie 7 18 stacji paliw oraz niezabudowa-
nych nieruchomosci, zlokalizowanych
gtéwnie w Krakowie i wojewodztwie
matopolskim. Planujemy, ze do korica
roku 2018 wiekszos¢ stacji zmieni logo
na BP, a nowe stacje powstang w roku
2020. Przejecie stacji ARGE stanowi
kolejny krok umacniania marki BP na
polskim rynku i jest realizacjg strategii
wzrostu jaka firma zaplanowata w tej
czesci Europy.

BP konsekwentnie inwestuje w Polsce
od lat. Otwieramy od kilkunastu do
trzydziestu stacji rocznie. Nadal rozwi-
jamy sie gtéwnie organicznie, poprzez
pozyskiwanie nowych lokalizacji czy
nowych partneréw, ale jedli pojawia
sie okazja do przejecia atrakcyjnych
aktywow, to z niej korzystamy.

Ile trwaty negocjacje

W tej sprawie?

To byt dtugi proces, pomimo tego, ze
z firma Arge wspotpracowalismy od
dawna w zakresie hurtowej sprzedazy
paliw. Mysle, Zze jednym z powoddéw
byto to, ze wiasciciele sa zawsze moc-
no zwigzani z biznesem, ktéry tworzyli
od podstaw i ktéry ma rodzinny cha-
rakter. Ze strony BP transakcja byta tez
poprzedzona procesem due diligence,
w ramach ktérego szczegdtowo wery-

planow rozwoju w Polsce i przejecia sieci Arge odpowiada

Barbara Wigzewska, Dyrektor Generalny BP Retail

fikowalismy potencjat lokalizacji, dane
dotyczace sprzedazy i stan techniczny
stacji.

Czes$¢ stacji bedzie tylko
dzierzawiona?

Tak, chociaz w kazdym przypadku
mamy do czynienia z dlugotermino-
wa dzierzawg, przynajmniej 10-letnia,
zatem sg to lokalizacje, w ktére bedzie-
my inwestowac i zapewnimy petna
oferte w standardzie BP.

Kiedy mozna spodziewac sig
rebrandingu?

Jestesmy gotowi, aby przeprowadzi¢
rebranding w ciagu kilku miesiecy
od uzyskania zgody UOKIK. Wniosek
w sprawie przejecia zostat ztozony na
koniec czerwca. Mam zatem nadzie-
je, ze jeszcze w tym roku, zobaczymy
pierwsze stacje pod brandem BP. Wy-
jatek stanowia tylko dwie stacje, kto-
re wymagaja powaznej modernizacji
techniczne).

Pozycja wicelidera na detalicznym
rynku paliw wydaje sig by¢
niezagrozona. Czy mysla

Panstwo o kolejnych przejeciach
lokalnych sieci i czy BP w strategii
wzrostu dla naszego rynku ma
jakis okreslony ilosciowy cel

w odniesieniu do wielkosci sieci?
BP konsekwentnie rozwija sie¢ stacji
w Polsce od 23 lat. Jestesmy wiasnie
po cyklicznym przegladzie strategii,
ktéra zostata zatwierdzona na kolej-
ne 5 lat. Zaktada ona systematyczny
wzrost na poziomie 20-30 stacji rocz-
nie. Ponadto jesli pojawig sie okazje do
przejecia, tak jak w przypadku Arge, to
bedziemy chcieli z nich skorzystac.
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MCCOMP

SYSTEM DLA STACJI PALIW McSPAL 7

System dla stacji paliw McSPAL 7 to wydajne zarzadzanie stacjami paliw. Klienta zachecisz promocjami centrainymi, kuponami rabatowymi, kodami
PLU, ceng dnia SPOT. Szybko wygenerujesz potrzebne raporty. McSPAL 7 posiada przyjazny, dotykowy interfejs kasjera.

PRZYKLADOWE FUNKCJE

wystawianie faktur do wielu paragonow nie blokuje stanowiska kasowego
mozliwos¢ drukowania faktury na drukarce fiskalnej

swobodne planowanie promacji, rabatow

automatyczne przesytanie danych do ksiegowosci (modut McEXP)
generowanie plikéw JPK

sprawne przyjmowanie dostaw paliw, przeprowadzania inwentaryzacji

SYSTEM CENTRALNY McHOSS

System centralny McHOSS to aplikacja przeznaczona dla sieci stacji paliw, dostepna z poziomu przegladarki internetowej (platforma WiiQ).
PRZYKLADOWE FUNKCJE

mozliwosc centralnego zarzadzania siecig stacji w chmurze

centralne tworzenie rabatéw i promocji dla catej sieci

wydawanie i obstuga kart statego klienta

tworzenie wiasnych kart flotowych

centralny eksport danych i centrala obsfuga JPK

tworzenie analiz i budowanie raportéw dla sieci staciji paliw w oparciu o Centralng Liste Asortymentowg

centralna obstuga zamowien, centralne ksiegowanie poszczegdinych transakcji, ptatnosci | zapisow ksiegowych

dodatkowe moduty poprawy obstugi klienta i marketingu: tworzenie i propagowanie okresowych promocji dia catej sieci; graficzne
wsparcie kasjera

zbieranie danych o klientach (Big data)

NAGRODY | WYROZNIENIA

MIC COMP S.A

MCSPAL SYSTEM KASOWO-ZARZADZAIACY DLA STAC)
PALIW

ZAPRASZAMY DO WSPOLPRACY !

Krakow: Andrzej Sikora, tel: 602 364 667, mail: andrzej.sikora@mccomp.pl
Warszawa: Wojciech Kosiriski, tel: 512 165 178, wojciech kosinski@meccomp.pl @Copyright by McComp S.A., 2018
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P> Przewidujemy, ze na koniec 2018 roku

powinnismy mie¢ okoto 560 stacji, co
utwierdza nasza pozycje wicelidera na
polskim rynku.

Rownoczesnie  firma  intensywnie
inwestuje w rozwdj oferty poza pa-
liwowej. Bedac drugg co do wielko-
$ci siecig stacji w Polsce, staramy sie
utrzymac wiodaca pozycje w zakresie
jakosci oferty i obstugi klienta. Caty
czas rosnie liczba klientow odwiedza-
jacych stacje, aby korzysta¢ z bogatej
oferty sklepowej lub gastronomicznej
oraz myjni.

Coraz czesciej w kontekscie
detalicznego rynku paliw
pojawiajg sie prognozy mowigce

o dalszej konsolidacji. To miat

byc jeden z argumentow, ktory
przekonat fundusz Enterprise
Investors, do zakupu udziatow

w spoétce Anwim. Pani zdaniem
taki kierunek zmian jest
nieunikniony?

Tak, uwazam Ze rynek bedzie sie dalej
konsolidowat i to z kilku powoddw.
Firma paliwowa to biznes, ktory wy-
maga duzych naktadéw kapitatu. Dla
przyktadu, wprowadzenie nowej ge-
neracji paliw, takich jak paliwa Active
wymagato ponad trzech lat badan i te-
stéw. BP posiada w Niemczech jedno
Z najnowoczesniejszych centrow tech-
nologii paliw, obejmujacych zaréwno
laboratoria chemiczne jak i stanowiska
testowania silnikéw réznej generacji,
gdzie caty czas pracujemy nad do-
skonaleniem jakosci i paliw i redukcja
emisji. Tego rodzaju naktady moze po-
nosi¢ tylko firma, ktéra posiada duza
skale i tysigce stacji. Z drugiej strony,
sg to inwestycje konieczne poniewaz
silniki nowej generacji s bardzo czu-
te i wymagaja wysokiej jakosci paliw.
Dla BP bardzo wazne jest takze to, aby
zminimalizowac oddziatywanie na $ro-
dowisko.

Rosng takze oczekiwania ze strony
klientéw, ktérzy oczekujg wysokiej
jakosci oferty pozapaliwowej oraz in-
nowacyjnych rozwigzan, jak chociazby
aplikacje do ptatnosci on-line. Duze fir-
my, o wysokich kompetencjach moga
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te oczekiwania realizowac i propo-
nowac wysoki standard.
W Polsce niezalezne sta-
cje i mate sieci to caty
czas okoto 20 do 25
proc. rynku, co jest
ewenementem
na tle dojrza-
tych  rynkow  EEESS my
europejskich.
Stad  wihasnie
spodziewam
sie, ze konso-
lidacja  rynku
bedzie poste-
powac.

Mowita Pani, ze BP
bedzie inwestowac
W rozwoj sieci. Obszar
detalicznej sprzedazy
paliw zainteresowat juz nawet
fundusz private equity. Z czego
wynika atrakcyjno$¢ rynku stacji?
Marze detaliczne od dtuzszego
Czasu sg przeciez na bardzo
niskim poziomie?

Detaliczna sprzedaz paliw nie jest
dziatalnoscia, ktéra daje imponujace
stopy zwrotu w krotkim czasie. Ale pa-
trzac na ogdlng sytuacje gospodarcza
w Polsce, rozwdj transportu i rosnaca
potrzebe mobilnosci Polakéw, mamy
do czynienia duzym i rosngcym ryn-
kiem. Spodziewamy sie wzrostu popy-
tu przez nastepne kilka lat co sprawia,
7e handel detaliczny na stacjach jest
atrakcyjnym  biznesem. Szczegdlnie,
ze same stacje mocno sie zmieniaja.
Przestaja juz byc tylko miejscem sprze-
dazy paliw i coraz wieksze znaczenie
maja inne ustugi oferowane klientom.

W jakim kierunku bedg sie
rozwijac stacje paliw -

czy upodabnianie sig do sklepow
convenience to nieunikniona
zmiana, dodatkowo napedzana
zakazem handlu w niedzielg?
Dynamiczny  rozwdj  technologii
i wzrost zamoznosci, pocigga za sobg
zmiany spoteczne i ksztaftuje nowy
styl zycia. Zmieniajg sie takze tren-
dy zakupowe. Szanujemy swoj czas,

cenimy wygode i jakos¢. To wiasnie
sprawia, ze Polacy coraz chetniej jedza
poza domem lub majg potrzebe zro-
bienia szybkich zakupdéw w drodze do
domu. Stacje paliw sg bardzo dobrym
miejscem, aby takg oferte dostarczy¢
i to niezaleznie od wolnych niedziel.
Dlatego tez rozwijamy na naszych
stacjach oferte restauracyjng i oferte
sklepowa w zakresie swiezej zywnosci
i Nnapojow.

Widac oczywiscie pozytywny wptyw
zakazu handlu w niedziele na obro-
ty sklepow stacyjnych, z drugiej jed-
nak strony, w miastach obserwujemy
spadek sprzedazy paliw w niedziele
niehandlowe, poniewaz klienci mniej
w tych dniach podrézuja.

W Polsce w zesztym roku
uruchomili Panstwo pilotazowo
wspotprace z siecig sklepow

Piotr i Pawet. Czy taka formuta
Znajdzie zastosowanie

na wiekszej liczbie stacji?

Klienci lubig te sklepy, ale obecnie
mamy je tylko na trzech stacjach.
7 decyzjg o szerszej wspotpracy czeka-
my na to, az wyjasni sie sytuacja Piotra
i Pawta. Jesli nowy wiasciciel tej marki
bedzie zainteresowany rozwijaniem
konceptu convenience na stacjach pa-
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liw, to chcieliby$my wspodtprace konty-
nuowac. Jesli nie, to jestesmy gotowi,
aby rozszerzac oferte $wiezej zywnosci
w ramach wtasnej marki. Jeszcze do
korica tego roku planujemy rozszerze-
nie oferty swiezych produktow i wpro-
wadzenie nowej aranzacji sklepéw na
150 stacjach w Polsce.

Wspompniata Pani wczesniej

0 rosnacych oczekiwaniach
klientow. Czy stacja paliw moze
ich dzisiaj jeszcze czyms
pozytywnie zaskoczyc

w zakresie oferowanych
produktow czy ustug?

Moim zdaniem caty czas istnieje prze-
strzert do innowacji w zakresie ustug,
takich jak chociazby pfatnosci mobil-
ne czy organizacji procesu sprzedazy
w taki sposob, aby klient mogt zreali-
zowac zakupy szybciej i w wiekszym
komforcie. W odniesieniu do produk-
tow skupiamy sie gtownie na popra-
wie jakosci i rozszerzeniu zakresu na-
szej oferty. Wprowadzilismy na rynek
nowe paliwa Active, przygotowujemy
tez nowa generacje dodatkéw, ktére
jeszcze bardziej poprawiajg efektyw-
nos¢ czy zmniejsza emisyjnosc. Nasze
ptyny do spryskiwaczy maja chyba
najlepszy sktad chemiczny na rynku,
pozbawiony szkodliwych substancji
i alergendw, a jest to bardzo wazny dla
klientéw parametr produktu. W obsza-
rze gastronomii stawiamy na $wiezosc
i zdrowe zywienie — to jest kategoria
produktow, ktérej klienci szukaja i kto-
rq bedziemy rozszerza¢. No i oczy-
wiscie kawa, produkt bardzo lubiany
przez naszych klientéw. Oprécz se-
zonowych nowosci takich jak letnie
frappe czy zimowe kawy smakowe,
zawsze dbamy o jakos¢ ziarna i dodat-
kéw oferujgc np. mleko sojowe jako
alternatywe. Nasi sprzedawcy uczest-
niczg w szkoleniach baristéw, co jest
wyjatkowe dla segmentu stacji.

W Wielkiej Brytanii kierowcy od
tego roku moga zaptacic za paliwo
przy dystrybutorze, korzystajac

z aplikacji BPme. Czy w takim
kierunku - stawiania na cyfrowa
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interakcje z klientem - sie¢ BP
bedzie szta takze w Polsce?

Tak, wprowadzimy takie rozwigzanie
rowniez w Polsce. Planujemy jego uru-
chomienie do konca przysztego roku.
Moze pojawi¢ sie pytanie, dlaczego
firma decyduje sie na wprowadzenie
innowacji, ktéra potencjalnie moze
stanowic¢ zagrozenie dla jej przycho-
dow z dziatalnosci poza paliwowej
— kliencie nie beda musieli wejs¢ do
sklepu aby dokonac ptatnosci. Naszym
zdaniem nalezy dokonywac¢ zmian,
ktére sg oczekiwane przez klientdw,
a hamowanie trendéw technologicz-

TWOJA STACJA

nych nie jest dobrym pomystem na
prowadzenie biznesu. Wierzymy tez,
ze s3 takie pory dnia, kiedy potrzeba
szybkiej obstugi jest szczegdinie duza
i klienci docenig mozliwos¢ pfatnosci
za pomocy aplikacji, np. spieszac sie
rano w drodze do pracy. Ale jest tez
czas, kiedy klient chetnie wejdzie do
sklepu, zrobi zakupy czy zatrzyma sie
na kawe. Prosze pamieta¢, ze aplikacja
BPme bedzie tez platformg komuni-
kacyjna, za pomoca ktorej bedziemy
mogli klienta poinformowac o atrak-
cyjnej ofercie, ktérag mamy dla niego
przygotowana. |
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Kazdy klient jest naszym gosciem!

0 przyczynach sukcesu staciji paliw, o tym, czy znana marka pomaga w biznesie
i 0 tym, jak spowodowac, by klient sie usmiechnat, redakcja ,Na Staciji Paliw” rozmawia

z paniag Lidig Kramer,

witascicielka stacji partnerskiej Shell w Gorzyniu (woj. wielkopolskie).
Stacja zostata wyrdzniona tytutem ,Partnera Roku 2017" wérad wszystkich stacji
partnerskich Shell w Europie Srodkowo-Wschodnie;j.

Zacznijmy moze od samego opisu
stacji — gdzie sig ona znajduje

i jak jest wyposazona?

Nasza lokalizacja to Gorzyrt w woje-
wodztwie  wielkopolskim, niedaleko
Miedzychodu przy drodze krajowej
nr 24.To typowa miejscowosc, przejaz-
dowa’, a nasz obiekt to dla wielu tan-
kujgcych ostatnia stacja przed wjaz-
dem na droge S3. Mamy 6 stanowisk
dla aut osobowych, 4 dla TIR-6w, a tak-
ze dystrybutory gazu i AdBlue. Mamy
tez sklep i kacik gastronomiczny, myj-
nie reczng i automatyczna. Jestesmy
czynni 24 godziny na dobe przez 365
dni w roku.

A od kiedy dziatacie - jak dtugo
trwa Wasza wspotpraca z Shellem?
Juz szoésty rok. W 2012 roku podpisa-
lismy pierwsza umowe piecioletnia,
a rok temu zdecydowalismy sie na ko-
lejng — do 2022 roku.

Dlaczego zdecydowaliscie sig
Panstwo wtasnie na oferte Shella -
jakie sg ,mocne punkty”

tej wspotpracy, ktore zainspirowaty
Was do takiej umowy?

Pierwsza sprawa, pod ktérg moge
podpisac sie obiema rekami - to gwa-
rantowana jakos¢ paliw. Przez sze$¢ lat
nie miatam nawet jednej skargi, zaden
klient nie przyjechat z zarzutem, ze na
tym paliwie ma problemy z autem.
Nowe auta s3 wrazliwe na niewtas-
ciwg jakos¢ mieszanki i kazdy klient
chce wiedzie¢, jakie paliwo i pod jakim
brandem tankuje. To nierzadko jest
nawet kwestia gwarancji producenta
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samochodu. A na mojej stacji zadne
tankowanie nie spowodowato tech-
nicznych problemdéw u klienta.

W biznesie pomaga tez kwestia rozpo-
znawalnosci marki.

Dodatkowo wygoda zwigzana np.
Z monitoringiem standw magazy-
nowych. To dzi$ juz jest standard, ale
kiedy$ wygladato to inaczej. Spraw-
dza sie to bardzo - Shell sam wylicza
srednie zuzycie i wie, kiedy wysyta¢ do
mnie dostawy. To sie wigze np. z bar-
dzo baczng kontrolg, np. w momencie
zmiany paliwa letniego na przejscio-
we. Te krytyczne momenty sg bardzo
istotne i Shell przywiazuje duzg wage
do tego, aby paliwo utrzymywato wy-
soka i kontrolowang jakos¢. Kontrola
standw i jakosci wedtug mnie jest ro-
biona perfekcyjnie.

A jak wyglada kwestia

wspotpracy franczyzowej?

Umowe mamy piecioletnig. Raz na
5 lat mozemy przystapi¢ do negocjadji
cenowych — odnosnie wysokosci cen
zakupu paliwa. To wigze sie tez z do-
bra historig wspotpracy przy pierwszej
umowie — Shell tez musiat sprawdzi¢
mnie jako partnera, moje podejscie
do biznesu. Mamy duzg swobode,
np. w zakresie ksztattowania oferty
sklepowej i gastronomicznej. Chetnie
korzystamy z centralnych promocji pa-
liwowych i sklepowych, poniewaz jest
to dogodne dla klienta.

Na czym polega Pani zdaniem
sukces stacji? Czym Panstwa
stacja wygrywa z innymi?

Trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze klientowi
trzeba poswieci¢ czas, potraktowac
go mito. Mamy na to mato czasu - kil-
ka minut, Zzeby pozyskac¢ jego dobra
opinie. Pierwszy kontakt z nim ma
pracownik podjazdu - i on wiasnie
ma te chwile, Zeby klientowi doradzi¢
w wyborze paliwa, ale tez pokazac
nasze promocje, nagrody, konkursy.
Zeby zacheci¢ i potraktowa¢ go tak,
aby sie dobrze poczut. Kazdy klient
jest naszym gosciem — o tym trzeba
ciggle pamietad. | tym wiasnie chyba
wygrywamy — przede wszystkim mitg
obstuga. Dobieram takich ludzi, kto-
rzy czasem mowia wiecej niz mniej.
Ktorzy widzac kupujacego kawe, pro-
ponuja do niej cos stodkiego. Trzeba
przeciez zasugerowac: ,mamy Swieze
paczki” Nierzadko przy dowcipnym
podejsciu klient sie rozluznia, usmie-
cha. Taka atmosferg i dobrym nastro-
jem sie sprzedaje. Tak samo zresztg, jak
i wystrojem obiektu. Przeciez skoro sa
walentynki — to musza by¢ serca! Boze
Narodzenie — musi by¢ choinkal Jest
lato? To musza by¢ swieze kwiaty, na-
wet w fazienkach...

| to dziata na kazdego klienta?
Nigdy nie zadowoli sie wszystkich,
ale naszym zadaniem jest roztadowa-
nie ztego nastroju u Klienta, u nas ma
poczu¢ sie on zadowolony, poprawic
sobie humor. Kazdy ma gorsze dni -
i dobra, chetna do pracy zatoga potrafi
7 kazdym sobie poradzi¢.

To wymaga chyba nieztego
zespotu pracownikdw?
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ODKURZACZ PAROWY SELF-SERVICE

Pierwszy samoobstugowy odkurzacz parowy do prania tapicerki i odkurzania + kompresor

Szybki czas Oszczednos¢ Dezynfekuje Eliminuje
schniecia pienigdzy zapachy

@ Szansa dla stacji benzynowych i myjni
bezdotykowych na pozyskanie nowych
klientéw chcacych samodzielnie
wyczysci¢ wnetrze samochodu

@ Umozliwienie kierowcom wiasnorecznego
czyszczenia wnetrza pojazdu jest
odpowiedzig zaré6wno na potrzeby
wiascicieli myjni, jak i ich klientow

@ Najlepszy i najtanszy sposob
na wypranie tapicerki
w samochodzie
CALOROCZNY okres eksploatacji, 24 godziny
na dobe przez caly rok wiacznie z zimag

SUCHA TAPICERKA praktycznie w kilka chwil
po wypraniu

EATWOSC UZYTKOWANIA prosta i intuicyjna forma
uzycia ssawki do prania

WYROZNIENIE wkasnej myjni lub stacji benzynowej
na tle konkurencji

BEZPIECZENSTWO dla elektryki umieszczanej
coraz czesciej w siedzeniach aut

PROSTOTA MONTAZU bez pozwolen, wystarczy
energia elektryczna

ZYSK nie tylko z samego automatu ale i dodatkowych
konsumentéw przyciagnietych do myjni czy stacji
benzynowej

POSZERZENIE dostepnosci ustug, praktyka pokazuje
spore zainteresowanie praniem dywanéw

Nowosc !!! Automat Max czyli trzy w jednym: pranie tapicerki, odkurzanie standardowe i kompresor -

to wszystko w jednym urzadzeniu. Zapraszamy do kontaktu po szczegéty.

Jd tuj jnie.pl Adam Szarwit
Ggoreensieam  wwimwestwmyiniepl s

adam.szarwilo@greensteam.pl
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P Tak, ale wymaga tez odpowiedniej

pracy, aby taki zespét zbudowac,
przeszkoli¢ i utrzymad. Praca np. na
zmianach nocnych, nie jest fatwa,
dlatego pracownicy stacji muszg by¢
odpowiednio wynagradzani. Termi-
nowa wypfata i godne wynagrodze-
nie to rzecz podstawowa. W takiej
sytuacji pracownik dobrze sie czuje,
a my mamy rezultaty. W széstym roku
dziatalnosci nasza sprzedaz idzie nadal
w gore. To zadziwiajace, bo zwykle
szacuje sie, ze pozyskanie docelowej
grupy klientéw i maksymalng sprze-
daz osigga sie w trzecim roku dzia-
falnosci stacji, a po tym czasie raczej
zwyzki trudno oczekiwac. Taki wynik
wskazuje chyba, ze ludzie widza réz-
nice. Wptywa na to tez wielkos¢ skle-
pu i nasza elastyczno$¢ w kreowaniu
oferty sklepowej, dzieki czemu zmie-
niamy nawyki zakupowe klientéw na
stacji. Sekret to asortyment — musi by¢
produkt tanszy, jak i ten z gornej potki
i klient musi znalez¢ co$ dla siebie.

Ajak w Pani umowie wyglada
kwestia zaopatrzenia sklepu -

czy ma Pani tu dowolnosc?
Jednym z powodow, dla ktérych prze-
dtuzytam umowe jest to, ze franczyzo-
dawca nie narzuca swojego pomystu
prowadzenia sklepu. Sprzedaje oleje
Shell oraz caty asortyment chemii
samochowdowej  Shell, natomiast
w zakresie innego asortymentu moge
sobie pozwoli¢ na réznorodnosc to-
waru. Wiele stacji jest ograniczonych
wielkoscig, a ja mam sporg powierzch-
nie, duzy parking, na ktérym czesto sg
TIR-y i dlatego musze miec jak naj-
bardziej zréznicowang oferte.

Czy w gastronomii tez
ma Pani swobode
dziatania?

Poza ofertg Deli by Shell
mamy tutaj tez duzg
elastycznos¢. Ja staram
sie popiera¢ rodzimych
producentéw - mamy
w ofercie produktowej
kietbasy od lokalnych
rzeznikow z Miedzychodu.
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Piekarnia i cukiernia Gursz tez jest na-
szym dostawca, a przy okazji zaopa-
truje sie u nas w paliwo. Codziennie
mamy poranng dostawe kanapek, kto-
re chetnie kupujg np. ludzie jadacy do
pracy. Robimy satatki, musli. Mtodziez
chetnie kupuje u nas $wieze zapiekan-
ki. Dbamy bardzo o $wiezos¢ jedzenia.
Zadowolony klient przysle tu przeciez
nastepnych.

Jak wyglada kontrola stacji przez
franczyzodawce?

Raz na kwartat jestesmy kontrolowa-
ni przez tajemniczego klienta. Nigdy
nie wiemy, kto to byt. Ale oczywiscie
potem otrzymujemy opinie, z ktorej
wiemy, kiedy przeprowadzono kon-
trole i wiemy, jakie elementy zostaty
ocenione dobrze lub gorzej.

Bardzo baczna uwage zwraca sie na
ubiér pracownikéw, takie kwestie jak
widocznos¢ identyfikatoréw, obuwie
robocze na podjezdzie. Ocenia sie to,
czy podjazdowy informuje o promo-
cjach — on przeciez ma pierwszy kon-
takt z klientem, czasem moze zachecic¢
do zakupu wiekszej ilosci paliwa. Co
do uniforméw - musimy pilnowac
aby kurtki, T-shirty czy bezrekawniki
wygladaty dobrze, kolory byty zywe.
Raz na piec lat mamy do dyspozydji
kwote do wykorzystania na unifor-
my. Dodatkowo na niedziele i Swieta
wprowadzitam biate koszule dla catej
obstugi stacji — fgcznie z pracownika-
mi obstugi na podjezdzie. To tez jest

dobrze przyjmowane przez klientéw.
Wazna jest tez strona wizualna - nie
mozemy sobie pozwoli¢ na uszko-
dzenia i nieestetyczne elementy na
stacji. Dlatego na biezaco realizuje-
my wszystkie naprawy. Po 6 latach
moje pylony wygladajg praktycznie
jak nowe. Stacja jest myta co wiosne,
przynajmniej raz w roku — catos¢ facz-
nie z pylonem, otokami. Myjnie czys-
cimy nawet czesciej, ptytka po ptytce
- tutaj nie mozna dopuscic¢ do zanied-
ban. Czeste kontrole dziatajg w tym
przypadku mobilizujaco, klient musi
czu¢ sie komfortowo na stadji.

Dzisiaj odwiedzajacy  przywiazuja
ogromng uwage do czystosci tazienek
i zwlaszcza tutaj dbamy o czystosc.
Mamy dziewie¢ toalet, wiec nawet
przy wizycie autobusu korzystanie
z nich przebiega sprawnie, ale wy-
maga to sporej dbatosci. Jesli chodzi
o strefe dla matki z dzieckiem - ja
sama jestem mama trojki dzieci, wiec
z doswiadczenia wiem, jakie kwestie
wymadaja uwagi. To przeciez musi
by¢ szczegdtowo pomyslane — wcho-
dzac z dzieckiem na reku, musze mie¢
w zasiegu reki miejsce dla niego czy
haczyk na torebke. Projektujac te roz-
wiazania na stacji kierowatam sie wias-
nymi wnioskami, korzystatam z porad
wielu ludzi, ktérzy dzielili sie dobrymi
sugestiami — wszystko dla wygody
klienta.

A jak wygladajg plany rozwojowe
stacji w Gorzyniu?

Teraz mamy do czynienia z trendem
rozwoju aut elektrycznych. | tutaj
chciatabym  docelowo  postawic¢
szybkie tadowarki. Tych aut be-
dzie coraz wiecej, a przy na-
szej przelotowej trasie jest
to dogodna lokalizacja,
w sam raz na 20-30 minut
przerwy na fadowanie.
Kiedys podejmowalismy
tez rozmowy odnosnie
instalacji dla pojazdow
zasilanych CNG i do ta-
kiego rozwigzania jeste-
Smy w perspektywie przy-
gotowani. |
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Stacja paliw jak kiosk

omimo silnej pozycji internetu, be-

dacego dla wielu,oknem na swiat’,
pojawienia sie wiekszosci medidéw
w formie cyfrowej i coraz trudniejszej
sytuacji na rynku prasy, Polacy nadal
czytaja tradycyjne gazety. Raport z Pol-
skich Badan Czytelnictwa z 2017 roku,
opisany przez dziennik ,Rzeczpospoli-
ta’, dowodzi, ze osoby zamozne, czyli
zarabiajagce ponad 5 tysiecy ztotych
netto miesiecznie, czesciej niz inne,
siegaja po prase. Popularnym kanatem
sprzedazy tego produktu, zwiaszcza
w okresach wakacyjnych — wzmozo-
nego ruchu turystycznego, sa stacje
benzynowe. Z badar ,Polak w drodze
— wydatki kierowcow”, przeprowadzo-
nych dla Santander Consumer Banku,
wynika Ze prasa, obok zimnych i go-
racych napojoéw, sprzetu i czesci eks-
ploatacyjnych do samochoddéw oraz
papieroséw, znajduje sie w koszyku
najchetniej wybieranych przez kierow-
cow artykutdw z oferty pozapaliwowej
stacji paliw. W roku 2016 siegato po
nig 13 proc. ankietowanych, z ktérych
wieksza cze$¢ stanowity kobiety. Kawe
i herbate wybierato 39 proc. respon-
dentdéw, zimne napoje 35 proc, sprzet
i czesci do aut 22 proc., a wyroby tyto-
niowe 18 proc. badanych.

KOLPORTER LIDEREM

Wedtug informacji przestanych do re-
dakgji ,Na Stacji Paliw" przez Dariusza
Materka — rzecznika prasowego firmy
Kolporter — jest on najwiekszym dys-
trybutorem prasy w Polsce i wsptpra-
cuje z blisko 65 proc. stacjami. Z da-
nych Polskiej Organizacji Przemystu
i Handlu Naftowego wynika, ze w | pot-
roczu ubiegtego roku w Polsce znajdo-
waty sie 3894 stacje paliw, nalezace do
polskich i zagranicznych koncernéw
naftowych, a takze sieci sklepowych,
Kolporter dostarczat prase az do 2490

NA STACJI PALIW » LIPIEC-WRZESIEN 2018

Magdalena Robak

CO KUPUJEMY?

Odsetek klientow korzystajacych z oferty pozapaliwowe]
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0% —

zimne
napoje

kawa
i herbata

z nich. Sprzedaz prasy w tych obiek-
tach rozpoczeta sie juz kilkanascie lat
temu. Wczesniej prase mozna jg byto
jedynie w kioskach, a dzi$ stanowi ona
jedng z bardziej istotnych czesci asor-
tymentu pozapaliwowego stacji. Po-
jawienie sie na nich gazet doskonale
wpisywato sie w kierunek zmian, jakim
podlegaty stacje. Dzieki systematycz-
nemu poszerzaniu swojej oferty, stop-
niowo stawaty sie one punktami typu
convenience — miejscami zaspokajania
nie tylko potrzeb tradycyjnie z nimi
kojarzonych, takich jak zakup paliwa
czy pompowanie opon. Nowy wow-
czas dla stacji towar, jakim byta prasa,
W przewazajacej czesci byt na nie do-
starczane wiasnie przez przedstawicieli
handlowych Kolportera. Przez wiele lat
—azdo 2018 r. — konkurowat on w tym
zakresie m.in. ze spotkg RUCH, ktora
dzi$ wobec systematycznego kurcze-
nia sie rynku sprzedazy prasy, zdecy-
dowata sie na zmiane strategii i po-
stawita na rozwdj ustug logistycznych,
w szczegolnosci dla przedsiebiorstw
z sektora e-commerce.

sprzet i czesci
do aut

wyroby
tytoniowe

gazety

SUKCES TKWI W SZCZEGOLACH

Dla wiascicieli stacji paliw, ktorzy maja
w  prowadzonych obiektach kaciki
Z gazetami, z pewnoscig istotny jest
fakt, iz sg one produktem zyskownym,
aw przypadku, gdy jednak nie spotkaja
sie zzainteresowaniem ze strony klien-
téw, mozna je zwroci¢. Dystrybutorzy
pozostawiaja tez swobode w wyborze
sposobu rozliczen. Prasa jest ponadto
towarem fatwym do przechowywania
- nie wymaga do tego celu szczegol-
nych warunkéw, a dostawcy udzielaja
pOMOCY przy aranzacji miejsca praso-
wego, doradzajac w zakresie ekspozy-
cji oraz zapewniajac stojaki, wieszaki
i regaty. Z wypowiedzi Grzegorza Fiba-
kiewicza, obecnego Prezesa Kolporte-
ra, udzielonej w 2016 roku portalowi
nowymarketing.pl, wynika réwniez, ze
korzysci z obecnosci gazet na stacjach
tankowania sg obustronne. W jego
opinii stacje sg wartosciowym kana-
tem sprzedazy, gtéownie w sezonie
wakacyjnym zwigzanym ze wzmozo-
nym ruchem turystycznym. Fibakie-

wicz podkreslit takze, iz popularnos¢ P>
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sprzedazy okreslonych tytutéw zalezy
od lokalizacji — jedne beda szybko
rozchodzi¢ sie na stacjach usytuowa-
nych przy autostradach, a inne na
stacjach w centrach miast, kto-

re codziennie odwiedzane sg
przez sporg liczbe kierowcodw.
Wedtug wspomnianego
Dariusza Materka prefe-
rencje dotyczace wyboru
konkretnych pism od lat
pozostajg niezmien-
ne. Klienci najchetniej
siegajg po tzw. tytuty
kobiece, nastepnie po
spoteczno-polityczne

i po motoryzacyjne.
Wielkos¢ sprzedazy za-
lezy nie tylko od potoze-
nia stacji, wptywa na nig Vi)
ponadto  powierzchnia
hali  sprzedazowej oraz
odpowiedni dobdr asorty-
mentu. W przypadku prasy,
o ktérej zakupie decyduje im-
puls, zasadnicze znaczenie ma
jej ekspozycja. Im lepiej bedzie
ona zaprezentowana klientowi,
tym wieksza szansa, ze podejmie on
decyzje o jej zakupie. Wiele stacji, aby
zwiekszy¢ sprzedaz powieksza wiec
powierzchnie ekspozycyjng przezna-
czong dla gazet i wydziela odrebne
miejsce na specjalne promocje czy
prase codzienng. Zazwyczaj czasopis-
ma eksponuje sie bezposrednio przy
wejsciu po to, aby klienci mogli je od
razu zobaczy¢. Istotne znaczenie ma
ponadto sposdb pogrupowania gazet.
Najlepszym rozwigzaniem z punktu
widzenia optymalizacji sprzedazy jest
poukfadanie ich tematami, dzieki cze-
mu szukajacy tytutu z okreslonej dzie-
dziny beda mie¢ w zasiegu wzroku
takze inne pisma z tej samej dziedziny.
Podstawowe reguty dotyczace handlu
gazetami wskazujg tez, ze na wysoko-
$ciwzroku klienta nalezy umiescic¢ cza-
sopisma najlepiej sie sprzedajace oraz
te kosztujace najwiecej. Prasa przezna-
czona dla dzieci powinna natomiast
by¢ usytuowana w dolnej czesci rega-
tu, po to, aby najmtodsi mogli po nig
tatwo siegna¢. Najbardziej dogodnym

NA STACJI PALIW e LIPIEC-WRZESIEN 2018

W

miejscem dla dziennikéw sg zas dedy-
kowane stojaki tuz przy wejsciu lub
bezposrednio przy kasie. Oczywiscie
poza stosowaniem na stacjach ogol-
nych zasad sprzedazy prasy warto,
aby ich wtasciciele do kazdego klienta
podchodzili indywidualnie i dobierali
rodzaj ekspozycji do specyfiki prowa-
dzonego punktu. Warto korzystac tu
7 bogatego doswiadczenia menadze-
row dystrybutora, ktorzy nie tylko dys-
ponuja planogramami* przygotowa-
nymi specjalnie dla stacji, ale takze na
biezaco analizujg sprzedaz i koryguja
nadziaty tytutow tak, aby osiggaty one
jak najlepsza sprzedaz.

Prasa weszla na state do pozapaliwo-
wej oferty zdecydowanej wiekszosci

stacji, przez co wsréd ich klientow
powszechna stata sie potrzeba, aby
poza napetnieniem baku pojazdu pa-
liwem, mogli oni naby¢ ulubione pis-
mo. Obecnos¢ prasy na stacjach jest
dzi$ spetnieniem tego oczekiwania,
wyjsciem mu naprzeciw i pewnego
rodzaju standardem. Niewatpliwie dla
prowadzacych stacje takze wymierna
korzyscig w postaci uzyskania dodat-
kowych przychodow. [ ]

* Planogram - graficzne odwzorowanie przestrzeni

sprzedazowej obejmujace wyposazenie sklepu (za-
zwyczaj regat lub cigg regatéw) wraz ze znajdujacy-
mi sie na nich produktami.
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WROCLAW
MIASTO SPOTKAN

Wroctaw to tetnigce zyciem i najchetniej wybierane
miejsce spotkan nie tylko ludzi kultury, nauki, ale
rowniez biznesu, a takze studentow i turystow,
ktérzy co roku licznie odwiedzajg stolice Dolnego Slaska.
Stale powiekszajaca sie baza hotelowa oraz zaplecze
kongresowo-wypoczynkowe, powoduja,
7e Wroctaw jest coraz czesciej wybieranym miejscem
spotkan biznesowych. Sprzyja temu niewatpliwie
komfortowa lokalizacja Wroctawia, a takze
rozwinieta infrastruktura, ktore zapewniajg
miastu sprawng i szybka komunikacje
nie tylko z pozostatymi miastami w Polsce,
ale takze z wiekszymi aglomeracjami
7a granica. Podrozujacy moga skorzystac
m.in. z wygodnych potaczen
samolotowych, kolejowych
czy bezposredniego dostepu
do autostrady.

HALA
STULECIA

Kolejna juz edycja
Miedzynarodowych Targéw

Paliwowych — Stacja i Biznes Przysztosci
Wroctaw 2018, odbedzie sie

w nietuzinkowym miejscu — Hali Stulecia -
obiekcie wpisanym w 2006 r. na liste dziedzictwa
kulturowego UNESCO.

Oryginalna architektura w potaczeniu

z atrakcyjnym otoczeniem — pergolg, stalowg
iglica, Pawilonem Czterech Koput, Ogrodem
Japoriskim, Wroctawskim Centrum Kongresowym
oraz z okalajgca caty kompleks zielenig parku
Szczytnickiego sprawiaja, ze branzowe Targi
zyskujg szczegdlng oprawe.
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BUSINESS SPEED DATING

Wydarzenie towarzyszace IV edycji Miedzynarodowych
N OWE Targow Paliwowych ,Stacja i Biznes Przysztosci
Wroctaw 2018" skierowane do kupujacych

KO N TA KTY i sprzedajacych produkty, ustugi i rozwigzania
dla stacji paliw. Business Speed Dating

bedzie miato charakter krétkich,
5-minutowych spotkan,
przeznaczonych na osobiste
zapoznanie sie stron,
przedstawienie ofert
i wymiane danych
kontaktowych.

Po stronie kupujgcych zasigda : \ 26 wrzesnia 2018 r.
wiasciciele, menadzerowie oraz godz. 11:00-16:00
pracownicy obszaréw zakupow z sieci Hala Stulecia
stacji paliw (zarébwno nalezacych do Wrodaw
kon;emévv jaki nigzangnych) ul. Wystawowa 1
i pojedynczych obiektow.

Sprzedajacy to przedstawiciele firm dostarczajacych

peten asortyment produktow, ustug i rozwigzan

dla stacji paliw.

Zaproszeni przedstawiciele sieci stacji paliw wezmg

udziat w business lunchu, zaplanowanym dla KO M p |_ E KS DWE
uczestnikow Business Speed Dating oraz bankiecie

targowym, 26 wrzesnia 2018 r. we wroctawskim R OZ\N' ZAN |A
Hotelu Mercure Wroctaw Centrum.
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PROGRAM IMPREZ TOWARZYSZACYCH

Bezptatne branzowe szkolenia, warsztaty i konferencja podczas Targow.

KONFERENCJA

,Elektromobilnos¢ na stacji paliw”
26 wrzesnia 2018 r., godz. 10:30-12:30

S/KOLENIE

Jak wiecej zarabiac na sprzedazy produktow
pozapaliwowych na stacji paliw? —
kontekst ograniczenia handlu w niedziele”
26 wrzesnia 2018 r., godz. 13:00-16:00

S/KOLENIE

,Jak otworzy¢ myjnie samochodowga?”
27 wrzesnia 2018 r., godz. 10:00-12:00

B  WARSZTATY 0 %

,Jak wybra¢ najlepsza oferte franchisingowa ik
dla swojej stacji paliw?” TESLASS
27 wrzesnia 2018 ., godz. 12:30-14:30 SR

S/KOLENIE

Jak zoptymalizowac wyniki
juz dziafajacej myjni samochodowej?”
27 wrzesnia 2018 r., godz. 15:00-17:00

WSTEP BEZPEATNY .
— wybierz temat i zarejestruj sie:

www.targipaliwowe.pl/ dla-zwiedzajacych/rejestracja-on-line
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NAJWIEKSZA STREFA MYJNI W POLSCE

Przez 2 dni Migdzynarodowych Targéw Paliwowych ,Stacja i Biznes Przysztosci - Wroctaw 2018”
bedzie mozna skorzystac z oferty edukacyjnej
i poznac mozliwosci innowacyjne sektora myjni samochodowych.

EKS p OZYCJA Wstreﬂe myjni zagoszcza liderzy segmentu myjniowego.
Targi to idealne wydarzenie do przeprowadzenia rozmow,

26-27 wrzesnia 2018r. wymiany opinii i zapoznania sie z oferta najwiekszych

godz. 10:00-17:00 przedstawicieli branzy myjni samochodowych.

SZKD LEN |A @olenia przeznaczone nie tylko dla przedsiebiorcéw chcacych
dopiero zainwestowac w segment myjni samochodowych,

ale rowniez dla wszystkich zainteresowanych poprawg rezultatow
juz dziatajacej myjni. Podczas szkolenia dowiesz sie jak zwiekszyc
jej efektywnos¢, a tym samym przyczynic sie do wzrostu

27 wrze$nia 2018 r., godz. 15:00-17:00 | s\woich dochoddw.

27 wrzesnia 2018 ., godz. 10:00-12:00
Jak otworzy¢ myjnie samochodowa?”

»Jak zoptymalizowac wyniki Warsztaty poprowadzg specjalisci oraz praktycy z bogatym

juz dziatajacej myjni samochodowej” doswiadczeniem w zaktadaniu i zarzadzaniu myjniami.

N DW| N Kl Strefa myjni to doskonata okazja do osobistego zapoznania sie
Z najnowszymi rozwigzaniami, czy zadania pytan praktykom

TEC H N | CZN E majacym na koncie szereg otwar¢ myjni i duze doswiadczenie
w zarzadzaniu nimi.

www.targipaliwowe.pl/imprezy-towarzyszace/strefa-myjni-samochodowych
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STREFA ELEKTROMOBILNOSCI
PRESTIZ | ZYSK

Innowacyjnos¢, nowoczesnosc oraz dbanie o srodowisko
to cechy, ktére wyrdzniajg stacje posiadajacg infrastrukture
tadowania pojazdoéw elektrycznych.

Oproécz korzysci marketingowych, zaangazowanie
w ten segment, skutkowac bedzie wraz z rozwojem
rynku, mozliwosciami zwiekszania przychoddéw

ze sprzedazy ustugi tadowania samochodéw
elektrycznych.

Ponadto, ze wzgledu na matg konkurencje,
stacja posiada duzg swobode
ksztattowania marz

— kilkukrotnie wyzsza

niz przy paliwach ptynnych.

FLEKTROMOBILNA
REWOLUCJA

Zapraszamy wszystkich zainteresowanych
wiascicieli stacji paliw, ktérzy chca przytaczyc sie
do elektromobilnej rewolucji. Z mysla o
nieuniknionej zmianie jaka jest transport
niskoemisyjny, zapewnimy, podczas Targow,
dostep do wiedzy na temat wymaganych
warunkow, kosztow i przebiegu inwestycji w
tadowarki samochodow elektrycznych oraz
prawdopodobnych jej efektach. Dowiedz sie, jaki
kierunek w najblizszych latach, ksztattowac
bedzie rynek motoryzacyjny, nie tylko krajowy, ale
przede wszystkim miedzynarodowy. Poznaj
najwazniejszy trend w motoryzacji i wyprzedz
swoja konkurencje. 26-27 wrzesnia 2018 r. ,godz. 10:00-17:00
Hala Stulecia, Wroctaw, ul. Wystawowa 1
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MERCHANDISING

Merchandising, czyli jak wiecej zarabiac na sprzedazy produktow pozapaliwowych
na stacji paliw — kontekst ograniczenia handlu w niedziele.
Bezptatne szkolenie podczas pierwszego dnia Targow.

UDOSKONALENIE
EKSPOZYCJ]

Dobry merchandising to wiasciwe podejscie do
klienta, tak aby przyciggnac jego uwage,
wzbudzi¢ zainteresowanie i ciekawos¢ oraz
wykreowac potrzebe zakupdw. Niezwykle istotne
jest zatem zaaranzowanie przestrzeni sklepu

w odpowiedni sposdb. Tworzac ekspozycje
produktéw nalezy wzig¢ pod uwage szereg
elementow. Od otoczenia sklepu, czyli
konkurencje, przez organizacje sklepu po
przekroj potencjalnych klientéw. Istotne sg
ekspozytory iich umiejscowienie. To na nich
znajdziemy produkty znanych marek, ktore nie
potrzebuja reklamy. Kolejne czynniki to, np.
lokalizacja promocji czy ilos¢ towaru, ktérego
nigdy nie powinno na poétkach zabraknad.

[APRASZAMY

26 wrzesnia 2018 ., godz. 13:00-16:00

WSTEP BEZPEATNY po rejestracii

www.targipaliwowe.pl/pl/dla-zwiedzajacych/rejestracja-on-line

WZROST SPRZEDAZY

Celem dziatan merchandisingu jest zwiekszenie
sprzedazy. Niedziele wolne od handlu to,

w kontekscie sprzedazy produktéw
pozapaliwowych, szansa dla wiascicieli stacji
paliw. Aby dziatac efektywnie, potrzeba poznac
wiele mechanizmdw majacych ogromny wptyw
na sprzedaz. Podczas szkolenia poznasz reguty
marketingu na stacji paliw, zasady
merchandisingu w sklepie przystacyjnym,
poznasz proces komunikacji sprzedawcy

z klientem, a takze sprawne zarzadzanie zespotem

pracownikoéw stacji, pod katem wykorzystania
szans sprzedazowych.
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WARSZTATY FRANCHISINGOWE

Sukces zorganizowanych w 2017 r. warsztatow pt. ,Jak wybrac¢ najlepszg oferteg franczyzowa
dla stacji paliw?”, spowodowat, Ze to wydarzenie przeprowadzimy takze podczas
IV edycji Miedzynarodowych Targow Paliwowych ,Stacja i Biznes Przysztosci Wroctaw 2018".
W 2017 roku wystapito 6 franczyzodawcow, ktorych stuchato ponad 90 franczyzobiorcow!
W tym roku spodziewamy sie réwnie wysokiej frekwencji stuchaczy.

oIACJA POD
/NANYM BRANDEM

Warsztaty ,Jak wybra¢ najlepsza oferte
franchisingowa dla stacji paliw?"to spotkanie
dziatajgcych w Polsce franczyzodawcéw

i franczyzobiorcow. Bedzie ono doskonatg okazjg
do zaprezentowania ofert wspdtpracy przez
czotowych graczy rynkowych, dyskusji ze
stuchaczami oraz uzyskania odpowiedzi na
pytania 0séb zainteresowanych przystgpieniem
do franchisingu.

/APRAS/AMY

27 wrzesnia 2018 ., godz. 12:30-14:30

WSTEP BEZPEATNY
DO rejestraci:

www.targipaliwowe.pl/warsztaty-franchising

WIEDZA
EKSPERTOW

Oprocz prezentacji ofert poszczegdlnych
franczyzodawcow przewidujemy tez
merytoryczne wprowadzenie, ktére poprowadzi
Marcin Trepka z kancelarii K& Gates.

Opowie on o waznych kwestiach zwigzanych

z franchisingiem, jakie moga wystapi¢ w relacjach
obu stron w trakcie trwania porozumienia,

czy tez wskaze elementy umow partnerskich,

na jakie trzeba szczegdlnie zwraca¢ uwage
rozpatrujgc wspotprace z poszczegolnymi

franczyzodawcami.
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BANKIET BIZNESOWY

CAMERALNA KULUAROWE
PRZESTRZEN ROZMOWY

Hotel Mercure, 26 wrzesnia 2018 ., godz. 20:00
Wroctaw Centrum Pierwszy Dzien
Miedzynarodowych
Targow Paliwowych
—,Stacja i Biznes Przysztosci
Wroctaw 2018”

340 zt/os. + VAI

Bankiet biznesowy na zakonczenie
pierwszego dnia Targow Paliwowych

to doskonata okazja do nawigzania ZAP RASZAMY'
nowych biznesowych relacji. .

Swobodna atmosfera wroctawskiego ; HS
Hotelu Mercure sprzyjac bedzie bugdovvaniu . Za reJeStrU#\ Slluedlz(lj g{%gazngg)/

sieci kontaktow i podtrzymywaniu relacji ﬂajwaZﬂ IeJSZyC
z aktualnymi partnerami. www.targipaliwowe.pl/dla-zwiedzajacych/rejestracja-on-line
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VIl SPOTKANIE BRANZY PALIWOWEJ
POLSKI RYNEK PALIW 2018

c_zvvartek 2/ wrzesnia 2018 .

HALA STULECIA:

10:00-17:00 IV Miedzynarodowe Targi Paliwowe —
Stacja i Biznes Przysztosci — Wroctaw 2018
(wystawa, szkolenia, Business Speed Dating)

10:00-10:30 Rejestracja uczestnikow Konferencji.

WROCLAWSKIE CENTRUM KONGRESOWE
przy Hali Stulecia:

10:30-15:40 Konferencja (Zmiany w systemie
SENT, pakiet paliwowy, optata emisyjna
i koncesyjna)

!_I

Wejdz na www.spotkaniapaliwowe.pl/paliwa

2. Wybierz podstawowy
lub rozszerzony pakiet Spotkania

3. Zgtos udziat - Zapraszamy!

PONADTO:

Uroczysty bankiet VIP dla wystawcow
targowych i uczestnikéw Spotkania*.

S_roda 20 wrzesnia 2018 r.

HALA STULECIA:

10:00-17:00 |V Miedzynarodowe Targi Paliwowe
-Stacja i Biznes Przysztosci — Wroctaw 2018
(wystawa, szkolenia, Business Speed Dating)

HOTEL MERCURE:

20:00-2:00 Uroczysty bankiet VIP dla wystawcéw
targowych oraz uczestnikéw Spotkania*

* dotyczy pakietu rozszerzonego
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PROGRAM TARGOW
26 wrzesnia 2018 r. (Sroda)

Hala Stulecia
oraz Plac przy Iglicy

| 10:00-17:00  Godziny otwarcia Targéw

| 10:30-12:30  Konferencja: Elektromobilnos¢ na stacji paliw Sala Szkoleniowa

Strefa Business

| 11:00-16:00  Sesje spotkar Business Speed Dating Wroctaw 2018 Speed Datingu

Szkolenie ,Jak wiecej zarabiac na sprzedazy

| 13:00-16:00 produktow pozapaliwowych na stacji paliw”

Sala Szkoleniowa

Hotel Mercure

| 20:00-1:00 Bankiet biznesowy Wrockaw Centrum

2/ wrzesnia 2018 r. (czwartek]

Hala Stulecia

| 10:00-17:00  Godziny otwarcia Targéw oraz Plac przy Iglicy

| 10:00-12:00  Szkolenie,Jak otworzy¢ myjnie samochodowa?™ Sala Szkoleniowa

| 10:30-15:30 VIl Spotkanie Branzy Paliwowej — Polski Rynek Paliw 2018 Sala C, WCK

Warsztaty,Jak wybrac najlepsza oferte franchisingowg

| 12301430 413 swojej stacji paliw?”

Sala Szkoleniowa

Szkolenie ,Jak zoptymalizowac wyniki juz dziatajacej

| 15:00-17:00 myjni samochodowej?”

Sala Szkoleniowa

Aktualny program: www.targipaliwowe.pl

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie Targow.
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POPRZEDNIE EDYCJE




Odkryj nowy wymiar
mycia pojazdow.

Aby dowiedziec sie wiecej:
Tel.: +48 782 402 999 | Email: biuro@washtec.de

www.washtec-polska.p! | £1v iG] » |

() WashTec

TRTRRE TR & YRR

L |

(*) WashTec



TEMAT NUMERU

Czwarta edycja Targow Paliwowych,
a miejsce to Hala... Stulecia

izyta na Targach Paliwowych

,Stacja i Biznes Przysztosci”
we Wroctawiu, to przede wszystkim
doskonata okazja do poznania nowos-
ci w zakresie débr i ustug dla stacji
paliw czy mozliwos¢ spotkania wielu
przedsiebiorcéw z réznych sektoréw
tej branzy w jednym miejscu i czasie.
Przy okazji to tez szansa by za darmo
zobaczy¢ jeden z zaledwie kilkunastu
obiektéw w Polsce wpisanych na liste
Swiatowego Dziedzictwa Kultury UN-
ESCO - zabytek ciekawy sam w sobie.
Wroctawska Hala Stulecia, unikatowy
budynek o ogromnej powierzchni,
zwienczony charakterystyczng koputa,
to miejsce doskonale nadajace sie
do organizacji koncertéw, spektakli,
wielkich widowisk i imprez wystaw-
ienniczych. Juz od kilku lat zwiedza-
jacy Targi Paliwowe ,Stacja i Biznes
Przysztosci” korzystajg z przestrzeni,
jaka gwarantujg zaréwno sala gtéw-
na, jak i kuluary. W przerwie podczas
zwiedzania Targéw mozna wyjs¢ z hali

dr Szymaon Araszkiewicz

i W jej bezposrednim otoczeniu po-
spacerowa¢ po zielonej i spokojnej
pergoli i Parku Szczytnickim, ktory hale
otacza, zrelaksowac przy fontannie,
czy odwiedzi¢ zbiory sztuki wspoétcze-
snej w potozonym przystowiowe ,trzy
kroki” obok Pawilonie Czterech Koput.
Zanim przyjedziecie Panstwo na te-
goroczng edycje Targdw poznajcie
historie miejsca, w ktorym sie odbywa
— pokazuje ona bowiem, w mikroskali,
dzieje catego Wroctawia na przestrzeni
ostatniego stulecia.

Wypada zacza¢ od  wyjasnienia
dlaczego hala nosi nazwe Stulecia?
Budowano ja w latach 1911-1913, czyli
w czasach gdy Polska byla pod zab-
orami. Dzisiejszy Dolny Slask, odkad
pod koniec Sredniowiecza odpadt
od Polski, przechodzit w rece réznych
innych panstw (Czechdéw, Austriakéw)
by wreszcie, w XVIII w. stac sie czescia
Prus, a potem Niemiec. Niemieckie
wiadze Wroctawia nosity sie z mysla
by postawi¢ tego typu konstrukcje,

pozwalajaca stworzy¢ w miescie strefe
dla rekreacji i wydarzen o charakter-
ze wystawienniczym. Wreszcie plan
przekuto w czyn. Hala miata powstac
na potrzeby Wystawy Stulecia, czyli
wielkiego przedsiewziecia upamiet-
niajgcego walke Prusakéow z Francjg,
a szczegolnie rozegrang w 1813 r. bit-
we pod Lipskiem. W starciu tym po
jednej stronie staneta szeroka koalicja
mocarstw europejskich (m.in. Austria,
Rosja i Prusy, wspierane finansowo
przez Anglie), po drugiej za$ — Frandja,
prowadzona przez swego owczesne-
go cesarza, Napoleona Bonaparte.
Starcie pod Lipskiem miato kluczowe
znaczenie strategiczne dla  catej
toczacej sie miedzy wspomnianymi
stronami wojny, a bitwe w historii
zapamietano jako ,bitwa narodow”
Koalicja wygrafa, wbijajac  kolejny,
bardzo istotny gwdézdz do trumny
francuskiego wodza. Trumny ktorej,
poczatkiem konstrukcji byta jego nie-
fortunna wyprawa rok wczesniej na
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Moskwe, zakonczona bolesng kleska
i krwawym odwrotem. Bonaparte po
przegranej pod Lipskiem wycofat sie
do Francji, gdzie jeszcze probowat
stawia¢ czota wrogom, ale jego moc-
no przetrzebiona armia nie miafa
juz sit by pokonac przewazajace sity
triumfujacych rywali. O ironio, pod
Lipskiem i potem, podczas ostatnich
walk we Frangji, u boku pokonanego
Napoleona walczyty wojska... polskie.
Polacy wspierali Bonapartego, liczac
ze gdy pokona on swych wrogéw —
bedacych jednoczesnie zaborcami
Polski — odbuduje tez nasza ojczyzne.
Czesciowo Bonaparte nadzieje te
spetnit, doprowadzajac, kilka lat przed
feralng bitwa pod Lipskiem, gdy jesz-
cze wygrywat swoje kampanie i byt
u szczytu potegi, do powstania Ksiest-
wa Warszawskiego, jednak istniato ono
krétko, zakonczyto swa historie wraz
7 zakonczeniem epopei napoleoriskiej
i to w ogdle inna historia...

Dla nas porazka Napoleona to prze-
kreslenie planéw odbudowy Polski
podzielonej miedzy zaborcéw, ale
dla Niemcéw bitwa pod Lipskiem
z 1813 r. byta wspomnieniem istotnym
i waznym, wydarzeniem doniostym
dla ich $wiadomosci patriotycznej.
Hala Stulecia miata by¢ wiec mon-
umentalnym pomnikiem, upamiet-
niajgcym tamto starcie. Autorem
jej projektu byt Max Berg, znany ar-
chitekt wroctawski. Oprécz Hali Stu-
lecia na terenie przeznaczonym pod
wspomniang wystawe wybudowano
tez m.in. wspomniany juz Pawilon
Czterech Koput, wg projektu innego
znanego wroctawskiego projektan-
ta, Hansa Poelziga. Konstrukcja Hali
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jest zelbetowa, co na owe czasy byto
nowatorska  decyzjg  architekton-
iczno-budowlana i uczynito z tego
budynku jedno z najciekawszych tego
typu miejsc na swiecie. Koputa Hali
byta zreszta, w momencie oddania
budowli do uzytku, najwieksza w ska-
li globalnej. W Hali umieszczono tez
wielkie organy, ktérych dzi$ juz tam
nie ma.

I Wojna Swiatowa oszczedzita
hale i jej okolice, ktdra, inaczej niz
wiele innych dzielnic  Wroctawia,
uniknefa  powazniejszych  zniszc-
zen. Po Il Wojnie Swiatowej i pow-
rocie Wroctawia i Dolnego Slaska
do Polski, kompleks Hali Stulecia
wykorzystany zostat do organizacji
w 1948 r. Wystawy Ziem Odzyskanych
i wielkiego, Swiatowego Kongresu
Intelektualistéw w Obronie Pokoju.
Hale nazywano wtedy ,Hala Ludowa"
Wystawa pokazywata postepy gospo-
darczego i spotecznego rozwoju ziem
zachodniej Polski w okresie powojen-
nym. Kongres zas, w zatozeniu 6wcze-
snych wtadz Polski, zaleznych od Rosji,
miat stuzy¢ utrwaleniu $wiadomosci
nowego, powojennego ksztattu granic
w Europie Srodkowej, w tym powrotu
m.in. Dolnego Slaska do Polski, stuzyt
tez propagandzie komunizmu. Goscie,
wérdéd nich wybitni przedstawiciele
Swiata sztuki, mysli i literatury, jak
np. Pablo Picasso czy Bertolt Brecht,
w zatozeniu organizatoréw mieli prze-
kazywac dalej w $wiat przedstawione
im na kongresie idee. Wypowiedzi
radzieckich intelektualistow, krytyku-
jacych ostro kulture i polityke Zacho-
du, wywotaty jednak skandal i chyba
odwrotny od zamierzonego skutek.

Nieco bardziej trwatym efektem Kon-
gresu i Wystawy byta iglica — charak-
terystyczna, szpicowata konstrukcja
stojgca do dzi$ przed wejsciem do
Hali, zaprojektowana przez Stanistawa
Hempla. Iglica stata sie, wraz z Halg,
jednym z najbardziej charakterystyc-
znych symboli Wroctawia, wielokrotnie
wykorzystywanym w logotypach czy
grafikach. A co z organami? Cze$ciowo
przeniesione zostaty po Il Wojnie Swia-
towej do wroctawskiej katedry.
Po upadku komunizmu i transformacji
ustrojowej Hala stuzyta nadal potrze-
bom organizacji wydarzen o wielkiej
skali i znaczeniu - politycznych, bizne-
sowych i rozrywkowych. Wystepowaty
tu stawy muzyki klasycznej i rozry-
wkowej, tu swoje mecze rozgrywali
siatkarze, koszykarze i pitkarze reczni,
rowniez kadry Polski. W 1997 r. zorga-
nizowano w Hali Kongres Eucharystyc-
zny, ktéry odwiedzit papiez Jan Pawet Il
W 2006 r. Hala wpisana zostata na liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO,
obejmujgcy tylko miejsca szczegdlnie
wyjatkowe i istotne z punktu widzenia
ich znaczenia kulturowego i history-
cznego. Jest to prestizowa lista, obe-
jmujaca najwazniejsze zabytki z catego
globu, dla Wroctawia obecnos¢ tam to
zatem ogromny prestiz i potwierdze-
nie wyjatkowosci i znaczenia Hali.
Dzi$ w hali organizowane s3 liczne
koncerty, spektakle, wydarzenia spor-
towe czy wiasnie wystawiennicze.
Takie jak Targi Paliwowe ,Stacja i Biznes
Przysztosci 2018" na ktoére serdecznie
zapraszamy. Czy ,stulecie” w nazwie
Hali, w ktérej organizowane sg Targi,
bedzie dla tej imprezy prorocze?

|
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ELEKTROMOBILNOSC

Elektryczna rewolucja
dociera na stacje

Gabriela Kozan

Elektromobilnos¢ stanowi jeden z priorytetéw polskiego rzgdu. Od wrzesnia 2016 ., gdy opublikowano
,Plan rozwoju elektromobilnosci w Polsce’, konsekwentnie budowany jest system, ktéry ma wspierac
rozwoj transportu niskoemisyjnego. Elektromobilnos¢ — zdaniem rzadu — postrzegana jest jako szansa
dla catej polskiej gospodarki, ma by¢ bowiem sposobem na poprawe jakosci zycia w miastach poprzez
obniZenie zanieczyszczern powietrza emitowanych przez silniki spalinowe.

Ustawa o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych, ktéra weszta w zycie
na poczatku 2018 r, moze stanowic
katalizator przyspieszajacy wzrost licz-
by pojazddéw elektrycznych w naszym
kraju, ale na razie popyt na samochody
elektryczne jest zbyt maty, by w krotkim
czasie zastapity one pojazdy z silnika-
mi spalinowymi. Bez watpienia same
pojazdy elektryczne majg wiele zalet.
Wsréd najwazniejszych nalezy wymie-
ni¢ brak emisji spalin podczas poru-
szania sie po drodze oraz minimalny
koszt przemieszczania sie, oscylujacy
w granicach 4 zt za 100 km, ale prob-
lemem w swobodnym poruszaniu sie
elektrykami stanowi brak rozwinietej
infrastruktury.

Majac na uwadze rzadowe plany do-
tyczace rozwoju  elektromobilnosci,
budowa sieci stacji powinna odbywac
sie w sposob zaplanowany i dopaso-
wany do rosnacej liczby samochoddw
elektrycznych. W najblizszej przyszto-
éci kluczowa jest koordynacja dziatan
samorzadow, firm  energetycznych,
operatoréw tadowarek oraz podmio-
téw prywatnych planujgcych budowe
infrastruktur do tadowania. Miejsce
dla siebie przy tym elektrycznym bi-
znesie widzg takze operatorzy stadji
benzynowych, ktérzy na razie powoli
wprowadzajg stanowiska do tadowa-
nia samochodow elektrycznych. Orlen
podpisat umowe z Teslg i na niektorych
stacjach  uzytkownicy samochoddéw

tej marki juz teraz moga ,zatankowac”
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swoje samochody. Na poczatku roku
ogtosit przetarg na kolejne 40 ,stacji ta-
dowania” samochoddéw  elektrycznych.
Jest to ilos¢ adekwatna do obecnego
poziomu elektromobilnosci  Polakow
i relatywnie wysokich kosztow takich
Jfadowarek”

Ogolnopolski plan lokalizacji ogélno-
dostepnych stacji fadowania pojazdéw
elektrycznych oraz punktéw tankowa-
nia wodoru i gazu ziemnego wzdtuz
pozostajacych w jej zarzadzie drég sieci
bazowej TEN-T opracowata Generalna
Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad.
Jeszcze w pierwszym podtroczu 2018 r.
rozpoczely sie konsultacje w tym zakre-
sie z operatorami systemow dystrybu-
cyjnych i dzierzawcami Miejsc Obstugi
Podréznych (MOP) i to od wynikow
konsultacji zalezy, jak bedzie wygladac¢
jej docelowa mapa. Wiekszos¢ wskaza-
nych MOP-6w lezy przy autostradach
A4, A11 A2 oraz przy drogach ekspreso-
wych S8, S71S3, przy czym obecnie nie
na wszystkich znajduja sie stacje paliw.
Budowa punktéw tadowania przy dro-
gach szybkiego ruchu ma wyelimino-
wac jedng z gtéwnych barier rozwoju
elektromobilnosci — z planéw wynika,
Ze przy autostradach i drogach ekspre-
sowych moze powstac okoto 170 stacji
tadowania.

W zwiazku z wdrazaniem ustawy
o elektromobilnosci, réwniez koncerny
paliwowe zamierzajg postawi¢ wiele
stanowisk do tadowania aut elektrycz-
nych i tankowania paliw alternatyw-

nych przy trasach zarzadzanych przez
GDDKIA i wskazanych przez nig, jako
optymalne miejsca do budowy stacji
tadowania.

Lotos ma w planach uruchomienie 12
stanowisk do tadowania na trasach Al
miedzy Trojmiastem a Warszawa i A2
miedzy Warszawg a Poznaniem oraz
do granicy z Niemcami. Przedstawiciel
Grupy Lotos informuje, ze punkty fa-
dowania zapewnia fadowanie autom
w trzech miedzynarodowych standar-
dach - azjatyckim CHAdeMO, europej-
skim CCS (Combined Charging System)
oraz Type 2. Kazdy punkt tadowania ma
posiadac¢ minimalng moc okofo 50 kW.
W nastepnym etapie Lotos zamierza
wyposazy¢ kolejne 38 stacji w punk-
ty fadowania, dajac taczng liczbe 50
punktow przy drogach tranzytowych.
Zaplanowane punkty tadowania beda

powstawaty na stacjach wiasnych kon-_.«

cernu (CODO). W kwestii odpfatnesci

Grupa Lotos rozwaza rézne rozwigza- -

nia, na razie nie UJavvmanqednak svvo-'-"_
ich najblizszych planéw. e ol
Prezes PKN Orlen Daniél Oba}tek wyda-
je sie by¢ pe’ren_l__optymlzmu w kwestii
elektromobilnosci, ktorq spo+ka po-
strzega Jako |stotnq szanse TOZWOjowa,.
Plocki koncern: jest znaczacym produ-
centem energil, posiada réwhiez no-
woczesny segment petrochemiczny,
ktérego produkty beda 'n'iezblg'dn:je
w motoryzacji opartej na paliwach al-
ternatywnych. Koncern podkredla tak-"
7e perspektywicznos¢ tego biznesy,
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dlatego planuje inwestowanie w infra-
strukture energetyczna. Prezes Orlenu
podkresdla, ze od poczatku Orlen chce
zaja¢ w tym obszarze mocng pozycje
i z te] przyczyny zdecydowat sie na
rozszerzenie programu pilotazowego
i blisko dwukrotne zwiekszenie liczby
planowanych stacji. Nowe punkty tado-
wania dla samochodéw elektrycznych
powstang zaréwno w miastach, jak
i przy trasach tranzytowych. Pierwszych
50 Orlen uruchomi do korica 2019 r. Pi-
lotaz Orlenu ma sprawi¢, ze kierowcy
samochodoéw elektrycznych beda juz
w przysztym roku mieli mozliwos¢ prze-
jechania catej Polski gtownym szlakami
komunikacyjnymi, fadujac swoje pojaz-
dy tylko na stacjach Orlen, korzystajac
m.n. ze stacji szybkiego fadowania
o mocy 50 i 100 kW, gdzie beda mogty
zostac¢ obstuzone wszystkie typy pojaz-
doéw elektrycznych oferowane na ryn-
ku europejskim, korzystajace z wtyczki
CHAdeMO oraz CCS, a takze ze zlgczem
Typ 2 do tadowania pojazdu pradem
przemiennym. Orlen zapowiada, Ze in-
stalowane stacje szybkiego fadowania
o mocy 50 kW umozliwig natadowanie

akumulatoréw pojazdu elektrycznego

Z poziomu 20 proc. do 80 proc. pojem-
nosci w okoto 20-30 minut.

=W Polsce w perspektywie roku-dwoch
“lat powstang takzetadowarki w ramach

projektu IONITY, ktory powstat z ini-
cjatywy takich spotek jak BMW Group,

- Daimler AG, Ford Meter Company oraz
2 Volkswagen Group, Budowa pierw-
- szych stacjinad\Vistq ruszy w.2019 roku,

a pierwsi klienci-beda mogli'skorzysta¢
z nich w 2020 roku. Pierwsza stacji fa-
dowania IONITY powstata w czerwcu
2018 r. przy autostradzie_j -:A'Z w Szwaj-
carii. £acznie W ramach projektu ma
powsta¢ 400 stacji, a polskie punkty
tadowania IONITY bedg dostepne na
stacjach paliw Shell. Wa'{rto ‘podkresli¢,
e stacje tadowania/bedg powstawaty
wzdtuz sieci gtéwnych tras, co ma przy-
czynic¢ sie do ro_zw_d_jq_elektromobilno—
$ci, chocby pfzez fakt, iz wysoka moc
stacji zredukuje czas tadowania do mi-
niruifi, €0 poprawi komfort dalekich
podi6zy. Kazda stacja IONITY wyposa-

- Zona zostanie w 6 fadowarek naleza-
" cych do kategorii High Power Charging
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(HPC), czyli tadujacych z moca od 150
do 350 kilowatéw. Stacje maja wyko-
rzystywac standard Combined Char-
ging System, co oznacza, ze beda mo-
gli z nich korzystac posiadacze réznych
marek i modeli aut. Jesli zas samochod
nie bedzie obstugiwat takiej mocy, ta-
dowarka samodzielnie dostosuje jg do
wymaganego poziomu. Poza IONITY
wejscie do Polski zapowiedziata tez sie¢
Mega-E, ktéra w Polsce oraz w 19 in-
nych krajach europejskich ze srodkéw
unijnych zamierza postawic¢ takze 322
szybkie tadowarki HPC. Bedg one zloka-
lizowane nie tylko w miastach, ale takze
w korytarzach transportowych pomie-
dzy nimi.

Punkty tadowania samochoddw elek-
trycznych powstajg i beda sie pojawiac
takze poza stacjami benzynowymi na-
lezacymi do znanych koncernéow czy
powstajacych w ramach europejskich
projektéw. Gtéwnie na taki kierunek
rozwoju tego biznesu stawia spdtka
GreenWay Polska.

Budujac sie¢ tadowania trzeba kiero-
wac sie nieco innymi kryteriami niz np.
w sytuowaniu stacji paliw. Mimo, ze od-
legtos¢ miedzy stacjami i ich potozenie
nadal odgrywa role, pamieta¢ nalezy,
Ze przecietny czas tadowania samocho-
du elektrycznego to jakie$ 30-40 minut,
ktdre kierowca chce spedzi¢ w sposéb
wygodny i pozyteczny. Dlatego jak
podkresla Edyta Szczesniak z GreenWay
Polska, wiekszos¢ stacji tadowania pla-
nuje sie w bezposrednim sasiedztwie
obiektéw oferujacych atrakcje pozwa-
lajgce w ten sposdb spedzi¢ czas prze-
znaczony na tadowanie. Wiasnie takie
lokalizacje dla swoich punktéw wybiera
GreenWay Polska, wiekszos¢ stacji tado-
wania znajduje sie obecnie w poblizu
galerii lub centréw handlowych, ktore
w naturalny sposéb oferuja tego rodza-
ju ustugi. W ocenie firmy to wiasnie te
obiekty dysponujg réwniez czesto od-
powiednig mocg przylaczeniowg, co
w przypadku stacji GreenWay Polska
ma podstawowe znaczenie — pojedyn-
cza stacja wymaga 100-150 KW mocy.
7 tego punktu widzenia stacje paliw, np.
te potozone wzdtuz tras nie dysponujg
takg moca i na jej zapewnienie trzeba
czekad, co znacznie wydtuza czas reali-
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zacji inwestydji, jednak operator zauwa-
7a, ze w ostatnim czasie obserwuje sie
zmiane struktury wykorzystania swoich
tadowarek przez klientéw. Obecnie bo-
wiem znacznie bardziej popularne sg
tadowarki zlokalizowane przy trasach
przelotowych i autostradach — sg wsréd
nich takie, ktére odnotowaty ponad 50
proc. wzrost.

Niedawno firma GreenWay zapowie-
dziata, ze korca 2020 roku postawi
blisko 200 stacji tadowania pojazdéw
elektrycznych. Z informacji przekaza-
nych przez spotke redakgji,Na Stacji Pa-
liw"wynika, ze do konca tego roku sie¢
tadowarek ma liczy¢ 80-100 stacji wraz
z juz dziatajgcymi. W potowie 2018r.
dziataty 33 stacje, prawie drugie tyle
oczekiwato na odbiér Urzedu Dozoru
Technicznego.

Operator tadowarek jest tez zaintereso-
wany wspotpracg z wiascicielami stagji
paliw, bowiem te lokalizacje, zwtaszcza
w trasie, sq naturalnym obiektem zain-
teresowania kierowcéw samochoddw
elektrycznych. Zdaniem Edyty Szczes-
niak z GreenWay Polska zaplecze stacji
zapewnia optymalne wykorzystanie
czasu przeznaczonego na fadowanie
i gwarantuje komfort i bezpieczeristwo.
Spdtka potencjalnym partnerom oferu-
je dwa modele wspotpracy - albo udo-
stepnienie terenu pod stacje fadowania
i gwarancje zwiekszonych obrotéw
przez spedzajacych tam czas naszych
klientow lub tez inwestycje we witasna
tadowarke, ktéra wigcza do swojej sieci
i nig zarzadza. Ten drugi sposéb wydaje
sie byc atrakcyjny dla wiascicieli stacji
znajdujacych sie np. w miastach, poza
bezposrednim dostepem do gtéwnych
korytarzy transportowych. Inwestycja
w tadowarke o mocy do 22 kW, pozwa-
lajaca kilkukrotnie skroci¢ czas tadowa-
nia, nie musi oznacza¢ duzego wydatku.
Natomiast wigczenie tej tadowarki do
sieci GreenWay zapewnia jej duzg roz-
poznawalno$¢, bezproblemowa obstu-
ge, pefen serwis klienta i pozwala party-
cypowac w zyskach za ustugi tadowania.
Obecnie, po okresie pilotazu, sie¢
GreenWay wprowadzita opfaty za tado-
wanie w szybkich tadowarkach w wy-
sokosci 1,89 zt/kWh z VAT, a za wolniej-
sze tadowanie 1,19 zt/kWh. [}
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Stacja paliw bez tadowarki
moze duzo stracic

Aut na prad w najblizszym czasie bedzie przybywac, a elek-
trycznos¢ w transporcie bedzie sie rozwijata. Stupki do
tadowania baterii samochodowych z pewnoscig zmienig
obraz parkingow przy centrach handlowych czy biurow-
cach. W trasie natomiast kierowcy, tak jak dotad, po prad
zjadg na stacje paliw, dlatego wtasciciele tych obiektow
powinni juz teraz powaznie rozwazyc instalacje tadowarek
do aut elektrycznych. O sposobach i formach zarabiania
na punktach tadowania zlokalizowanych na stacjach ben-
zynowych rozmawiamy z Witoldem Chmarzynskim, radca
prawnym i wspdlnikiem zarzadzajgcym w Kancelarii Cie-
Slikowski, Chmarzynski kancelaria adwokacko-radcowska
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sp.j. www.CCLaw.com.pl).

Rozwaj transportu elektrycznego
to dla wtascicieli stacji
benzynowych duze wyzwanie,

ale i ogromna szansa, bowiem

dla wielu kierowcow stacja
benzynowa to naturalny i pierwszy
wybor, kiedy mysli o uzupetnieniu
energii w swoim samochodzie.
Czy Pana zdaniem stupki do
tadowania aut elektrycznych beda
coraz czestszym widokiem na
stacjach benzynowych?
Niewatpliwie wtasciciel stacji paliw
posiada znacznie wiecej argumentow,
za tym, aby to u niego posiadacz sa-
mochodu elektrycznego  zatrzymat
sie natadowac swdj samochdd, a przy
okazji skorzystat z catej dostepnej in-
frastruktury. Kluczowym atutem stacji
benzynowej, szczegdlnie tej poza mia-
stem, jest jej lokalizacja, bowiem Zza-
den kierowca nie lubi zjezdzac z trasy.
Druga niewatpliwg przewaga stacji
paliw nad innymi lokalizacjami fado-
warek jest przyzwyczajenie kazdego
kierowcy. Kazdy posiadacz elektryka
jezdzit kiedy$ samochodem spalino-
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wym, stad jego pierwszym odruchem
bedzie poszukiwanie ,paliwa” w po-
staci energii elektrycznej wiasnie na
stacji paliw, zwifaszcza Zze o stawianiu
stacji tadowania na stacjach paliw jest
w mediach,gtosno”.

Kolejnym argumentem dla uzytkow-
nika samochodu elektrycznego prze-
mawiajgcym za zatrzymaniem sie na
stacji benzynowej jest niezbedna in-
frastruktura. Na stacji paliw jest miej-
sce postojowe, sg toalety, sklep, czesto
i restauracja. Czynno$¢ fadowania sa-
mochodu elektrycznego nie wymaga
od kierowcy niemalze Zadnego zaan-
gazowania, poza podtaczeniem kabla
do gniazda w samochodzie. Pozostaje
mu do zagospodarowania czas, w kto-
rym uzytkownik EV z checig siegnie po
kawe, gazete czy obiad.

Za zainstalowaniem stacji tadowania
przemawia takze fakt, ze wreszcie, po
dtugich bojach, uregulowany zostat
status prawny stacji tadowania. W lu-
tym biezgcego roku weszta w zycie
ustawa o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych, ktéra zdazyta juz zo-

Witold Chmarzynski

sta¢ znowelizowana, dzieki czemu
usunieto podstawowe problemy, ja-
kie pojawity sie w praktyce dziatania
nowego prawa. Aktualnie stacje ta-
dowania moze postawi¢ dostownie
kazdy. Wystarczy uczynic¢ zados¢ kilku
formalnosciom, a z dos$wiadczonym
prawnikiem przebrniecie przez nie to
nie problem.

Nowe prawo zdjeto tez wiele barier,
ktére jeszcze troche ponad pot roku
temu uniemozliwiaty w praktyce
stawianie stacji i zarabianie na nich.
Zlikwidowano m.in. obowigzek po-
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siadania koncesji na obrdt czy dystry-
bucje energii dla posiadacza stadji ta-
dowania, wyeliminowano obowigzek
uzyskiwania pozwolenia na budowe.
To tylko kilka utatwien, a weszto ich
w zycie znacznie wiece)j.

W jaki sposéb na rozwoju
elektromabilnosci mozna
skorzystac bedac posiadaczem
jednej lub kilku stacji paliw?
Aktualnie na rynku jest kilka typowych
modeli. Pierwszy z nich zaktada, ze
posiadacz stacji paliw zawiera umowe
z tzw. operatorem stacji tadowania,
ktorym najczesciej jest firma tworzaca
wiasng sie¢ stacji tadowania. Jest ich
coraz wiecej na polskim rynku. Umo-
wa ta jest kluczowym elementem tej
uktadanki, dlatego warto jej sie blizej
przyjrze¢. Na jej podstawie posiadacz
stacji paliw udostepnia cze$¢ swojego
gruntu tejze firmie, za czynsz, ktory
przewaznie jest symboliczny. W za-
mian za to, operator zatatwia wszelkie
formalnosci zwigzane z postawieniem
stacji, stawia jg w wyznaczonym miej-
scu, serwisuje, ale tez — co naturalne
— inkasuje opfaty od uzytkownikow
stacji tadowania za korzystanie z ustug
tadowania. Operator pozostaje row-
niez wiascicielem stacji fadowania.

Na co zwrdci¢ uwage podczas
podpisywania umowy

Z operatorem stacji tadowania?
Przy zawieraniu umowy z operatorem
stacji tadowania nalezy zwrdéci¢ uwa-
ge przede wszystkim na wzajemne
rozliczenia. Pamietajmy, ze stacja fa-
dowania bedzie najprawdopodobniej
korzystac z pradu wiasciciela stacji pa-
liw. Nalezy tak utozy¢ wzajemne rozli-
czenia, aby operator zwracat wszelkie
opfaty za zuzytg energie i za ustuge
dystrybucji, jednoczesnie aby posia-
dacz stacji paliw nie kredytowat ope-
ratora w tej materii.

Przy wspotpracy z operatorem stacji
tadowania, dla wiasciciela stacji paliw
bardzo wazna jest reklama. Nalezy
zadba¢, aby zaréwno stacja paliw jak
i firma stawiajgca tadowarke mogty,
a nawet byty zobowigzane, reklamo-
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wac nasza lokalizacje, co tez mozna
uregulowac w umowie.

Rynek stacji tadowania bardzo szybko
sie rozwija. Niewykluczone, ze za jakis
czas jedna stacja tadowania to bedzie
za mato i zglosi sie do nas kolejny
operator stacji fadowania — woéwczas
pierwsze co, to zobaczymy do umowy
z pierwszym operatorem czy mamy
tam zapis o zakazie konkurencji. Warto
na poczatku uzgodni¢ z operatorem
czy bedziemy mogli postawic¢ kolej-
na stacje tadowania czy tez operator
bedzie wylgcznos¢ na terenie naszej
stacji paliw.

Niedziafajgca stacja tadowania bedzie
negatywnie wpftywata na wizerunek
naszej stacji paliw, dlatego wazne jest,
aby w umowie zobowigza¢ operatora
do szybkiej reakcji na awarie.
Istotnych kwestii do uregulowania jest
znacznie wiecej, choc¢by odpowie-
dzialnos¢ za uszkodzenie stacji tado-
wania, odpowiedzialno$¢ za szkode
wyrzadzong Zle dziatajaca stacja, itd.

Czy zamiast ograniczac sig do
dzierzawy gruntu pod tadowarke
lepiej zainwestowac wtasne srodki,
kupi¢ i udostepniac kierowcom
wtasne urzadzenia?

Inny model stosowany na rynku stacji
tadowania, zaktada wieksze zaangazo-
wanie posiadacza stacji paliw, ale tez,
moze przynies¢ wieksze korzysci fi-
nansowe. W tym modelu to wiasciciel
stacji paliw stawia witasng stacje tado-
wania, ale nie musi robic¢ tego sam. Po-
czawszy od zatatwienia wszelkich for-
malnosci poprzez postawienie stacji
i jej serwis moze zlecic firmie, ktéra jest
np. dystrybutorem stacji fadowania
danej firmy. W tym modelu posiadacz
stacji paliw jest wiascicielem stadji
tadowania, przez co inkasuje od kie-
rowcdw opfaty za korzystanie ze stacji
tadownia. Taki model jest wart rozwa-
Zenia przede wszystkim dla wiascicieli
kilku stacji paliw. Przy stawianiu kilku
stacji koszt postawienia pojedynczej
stacji tadowania moze by¢ mniejszy.

Co jeszcze operator stacji
benzynowej musi wzig¢
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pod uwage, myslac szerzej

0 przyszto$ci stupkow do
tadowania na swoim obiekcie?
Aktualnie najczesciej stawia sie jedna
stacje fadowania na stacji paliw. Ale
patrzac na rozwoj tego rynku na Za-
chodzie, co nieuchronnie czeka i nas,
na kazdej stacji paliw bedzie po kilka
stacji fadowania, gdyz jedna nie be-
dzie w stanie nadazy¢ z obstugg po-
dréznych. Jest to element, ktory warto
wzig¢ pod uwage zastanawiajac sie
jaki model, sposrod powyzszych wy-
brac.

Dla tych, co wybiegaja w przysztosc,
warto sprawdzi¢ tadowarke, o jakiej
mocy mozna aktualnie podtaczy¢ na
ich stacji. Jesli bedzie to 50 kW — jest
to na obecne warunki wystarczajace,
ale za rok moze sie okazac, ze bedzie
to wielkos¢ niewystarczajaca. Dlatego
warto juz teraz postara¢ sie o zwiek-
szenie mocy i zaczac rozmowy z zakta-
dem energetycznym w tej sprawie.

Z pewnoscig kazdy

z przedstawionych modeli ma
swoje zalety, ale i wady, dlatego
wtasciciel stacji powinien realnie
ocenic, ktdra z propozycji lepiej
pasuje do prowadzonego przez
niego biznesu. Jak Pan, ktory
aktywnie przyglada sie nowej
branzy e-mobility w Polsce od
poczatku widzi jej przysztosc?
Moim zdaniem mozna jednoznacznie
stwierdzi¢, ze brak jakiekolwiek zainte-
resowania elektromobilnoscig na sta-
dji paliw spowoduje straty w postaci
utraty klientéw oraz renomy i stanie
sie to szybciej niz mozna przypusz-
cza¢. Branza e-mobility czesto bywa
poréwnywana do rynku telefonow
komorkowych. Na poczatku rozwoju
telefonii komorkowej, kiedy telefon
komorkowy kosztowat krocie, a roz-
mowy z komorki trwaly niezbedne
minimum, nikt nie wierzyt, ze kiedys
operatorzy bedag rozdawac telefony
niemalze za darmo, a za kilkadziesigt zt
bedzie mozna prowadzi¢ rozmowy te-
lefoniczne bez zadnych limitéw. Takie
samo tempo rozwoju przewiduje sie
teraz dla branzy e-mobility. [ |
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Rynek dan gotowych rosnie w site.
Polacy stawiajg na wygode

Najpierw byty dania w stoikach, pézniej dofagczyty do nich chtodzone pierogi, nalesniki i inne maczne potrawy.Teraz
na sklepowych poétkach mozemy znalez¢ juz specjaty kuchni meksykanskiej, azjatyckiej czy amerykanskiej. Jak wynika
z raportu Badanie nt. konsumpgji dar gotowych*, zrealizowanego na zlecenie firmy Konspol, producenta produktéw
z kategorii convience m.in. poledwiczek panierowanych, nuggetséw, hamburgeréw czy tortilli, rynek dan gotowych
rosnie w site. Kto najchetniej kupuje dania z segmentu wygodnego i dlaczego?

KTO KUPUJE NAJCZESCIEJ?

Wyniki raportu zrealizowanego na zlecenie
firmy Konspol pokazuja, ze produkty z pét-
ki convience kupuja zaréwno kobiety, jak
i mezezyini. Co ciekawe, to jednak mezczyzni
i 0soby mfodsze czesciej siegaja po dania gotowe,
ktdre wybierane s3 przede wszystkim ze wzgledu
na fatwosc i szybko$¢ ich przygotowania. Nie da
sie ukry¢, ze z dan gotowych korzystaja gtéwnie
osoby, ktdre s3 zapracowane i nie majg zbyt wiele
(zasu na przygotowanie positkdw, a po powrocie
do domu majg potrzebe zjedzenia czegos natych-
miast. Przy dzisiejszym tempie zycia takich osob
z dnia na dzien przybywa. Ten trend szczegélnie
widoczny jest wéréd kobiet, ktérych decyzje za-
kupowe determinowane s oszczednoscig czasu.
Rownoczesnie osoby miodsze (20-29 lat), wy-
bierajg dania gotowe, poniewaz nie posiadaja
umiejetnosci kulinarych lub zwyczajenie nie
majq gdzie gotowac. Co wazne — z przeprowa-
dzonego badania jasno wynika, ze konsumenci sa
coraz hardziej $wiadomi smakdw, maja wieksze
oczekiwania w stosunku do kupowanej zywnosci
i czesciej siegaja po produkty marek, ktdrych sktad
spetnia ich oczekiwania. Bardzo czesto w swoich
decyzjach zakupowych kieruja sie réwniez cena.

CO WKLADAMY DO KOSZYKA?

Poniewaz codzienne gotowanie pochtania duzo
(zasu, a jedzenie w restauracjach jest dos¢ kosz-
towne, coraz wiecej konsumentéw decyduje sie
na zakup dan gotowych. Z raportu przeprowa-
dzonego na zlecenie firmy Konspol wynika, ze
najczesciej kupujemy dania typu fast-food (dania
garmazeryjne, zapiekanki, hamburgery, hot-dogi
i gotowe przekaski). Upodobania kulinare Po-
lakdw pokazuja, ze mezczyZni czedciej wybieraja
burgery w butce, hot-dogi i kietbaski, natomiast
kobiety chetniej wkfadaja do koszyka tortille,
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nuggetsy, pierogi, zapiekanki i kotlety panierowa-
ne. Zdaniem ankietowanych oséb, w porze obiadu
czedciej wybieramy kotlety lub petne dania, na ko-
lacje serwujemy dania garmazeryjne i zapiekanki,
z kolei $niadania zawtaszczone sq przez kanapki.
Coraz czesciej do pracy, zamiast domowej roboty
kanapek, na ktdrych przygotowanie nie mamy
zbyt wiele czasu rano, zabieramy dania gotowe,
ktére wystarczy podgrzac w kuchence mikrofalo-
wej. tatwosc ich przygotowania sprawia, ze chet-
nie po nie siegamy.

GDZIE KUPUJEMY?

7 raportu ,Badanie nt. konsumpgji dan gotowych”
zrealizowanego na zlecenie firmy Konspol wynika,
ze dania gotowe najczesciej kupowane s w zarw-
no w dyskontach, supermarketach, jak i w réznego
rodzaju punktach ustugowych np. w barach na sta-
qach beznyznowych. To whasnie stacje beznynowe
staja sie coraz powazniejsza konkurencjg i mocnym
graczem na rynku dla osiedlowych sklepéw. Ich
asortymnet stale rosnie, obejmujac kilka tysiecy
produktéw w tym m.in. szybkie dania na wynos,
przekaski czy napoje. Jak sie okazuje, najczesciej
te punkty ustugowe odwiedzane s3 w porze lun-
chu i obiadu przez mezczyzn oraz osoby miodsze
w wieku 20-39 lat. Positki na stacjach benzyno-
wych wybieraja gtéwnie osoby podrézujace lub
tankujace, ktérzy szukaja przerwy w drodze. To
moze byc krétki odpoczynek na szybka kawe w tra-
sie lub na zasadzie wpadne, zatankuje i przy okazji
kupie co$ na obiad do biura, poniewaz nie mam
czasu na dtuze zakupy. Najwieksza popularnoscia
ciesz sie produkty, ktdre fatwo zabra¢ ze soba
i zjes¢ w drodze jak np. hot-dogi zy zapiekanki,
ktdre wybieraja gtéwnie mezczyzni. Firma Konspol
odpowiadajac na zapotrzebowanie oséb podrézu-
jacych w swojej ofercie posiada gotowe dania, skie-
rowane na stacje benzynowe, ktdre bez problemu

mozna zjes¢ w trasie. Wéréd dostepnych produk-
tow duzym zainteresowaniem cieszg sie kietbaski
typu rollery w roznych wariantach smakowych,
gotowe tosty z réznymi nadzieniami, burgery czy
kanapki cool chicken. Wyniki raportu pokazuje, ze
co piaty ankietowany udaje sie na stacje, gdy ma
ochote na ciepte jedzenie, a sklepy sq nieczynne
np. z powodu wolnej niedzieli od handlu. Wedtug
60 proc. respondentdw, zakaz handlu w niedziele
przyczynia sie do czestszego kupowania dan goto-
wych na stacjach benzynowych — zaréwno w cze-
$ci sklepowej, jak i barowej.

PRZYSZLOSC DAN GOTOWYCH

W dobie wspétczesnego zycia, gdy pracujemy
dziennie po kilkanacie godzin, gotowanie staje sie
prawie niemozliwe, szczegdlnie w ciggu tygodnia,
kiedy zostajemy po godzinach w pracy, a w drodze
powrotnej do domu musimy jeszcze zrobic zakupy.
Zyjemy coraz szybciej, coraz wigcej pracujemy i dla-
tego coraz chetniej siegamy po tatwe w przygoto-
waniu i niewymagajace specjalnych umiejetnosc
kulinarnych dania gotowe, ktére zdecydowanie
skracajg czas przygotowywania positkéw. Biorac
pod uwage fakt, ze konsumenci oczekujg zywno-
$ci mobilnej, wygodnej, w sklepach bez problemu
znajdziemy petne dania obiadowe, Swieze kanapki
(zy safatki. tatwos¢ ich przygotowania sprawia, ze
chetnie po nie siegamy, a ich réznorodnos¢ spra-
wia, ze kazdy bedzie mdgt znalez¢ cos dla siebie. To
wszystko wzbudza optymizm wsrdd producentéw
dan gotowych, co skutkuje pojawianiem sie na
rynku co rusz nowych graczy.

*Raport,Badanie nt. konsumpcji dar gotowych”. Ba-
danie iloéciowe realizowane technikag CAWI na Pane-
lu Internautéw. Badanie zrealizowane przez agencje
Zymetria na osobach w wieku 20-55 lat, kupujacych
dania gotowe w sklepach lub w sekcjach cafe stacji
benzynowych min. raz na 2-3 miesigce. Realizacja
badania: 19-24.04.2018 1.
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tuTankuj - nowy kanat dotarcia
do kierowcow

Grzegorz Maziak

Wedtug danych opublikowanych w raporcie ,Polska.Jest.Mobi 2018" az 64 proc. Polakow
posiadato smartfona, a 48 proc. badanych zadeklarowato, ze korzysta z urzadzen mobilnych
powyzej 2 godzin dziennie. Duza czesc tej grupy stanowig kierowcy, do ktorych adresowana

jest nowa mobilna aplikacja tulanku;.

plikacja jest crowdsourcingowa

platformg  wymiany informacji
tworzong przez kierowcéw dla kie-
rowcéw. Zostata przygotowana przez
firme Information Market, wydawce
portalu e-petrol.pl. Za jej posredni-
ctwem uzytkownicy dzielg sie infor-
macjami o cenach paliw, oferowanych
ustugach i jakosci obstugi na stacjach
benzynowych. tuTankuj pozwala kie-
rowcom na optymalizacje kosztow
zakupu paliwa, a dla wiascicieli stacji
moze by¢ skutecznym kanatem pozy-
skiwania nowych klientéw.

Uzytkownicy aplikacji moga za jej po-
moca sprawdzac biezace ceny paliw
na stacjach, sami beda tez aktualizo-
wac dane, a dla najbardziej aktywnych
przewidziane sg cyklicznie nagrody.
Z pomoca aplikacji kierowcy beda
mogli tez wybra¢ optymalny moment
na tankowanie, wspomagajac sie aler-
tami cenowymi przygotowywanymi
na bazie prognoz opracowywanych
przez analitykow e-petrol.pl

- Zdajemy sobie sprawe z tego, Ze tulan-
kuj nie jest pierwszq probg wprowadze-
nia na polski rynek aplikacji, za pomocg
ktdrej kierowcy mogq monitorowac ceny
paliw na stacjach. JesteSmy jednak prze-
konani, ze nasza wieloletnia znajomos¢
branzy i sita marki e-petrol.pl pozwolg
nam na stworzenie narzedzia, ktére
bedzie z jednej strony dopasowane do
potrzeb tankujqgcych, a z drugiej pomo-
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Tankuj

Zalogu siz ko Godl

Nig masz kontaT Rejestracja

arryntage ¥ aplivach TuTanky], skceptujess

Ze  wiascicie-
lom stacjiw pozys-
kiwaniu  dodatkowych

klientéw — przekonuje Robert Bukow-
ski, Prezes Zarzadu Information Market
SA.

Europejskie badania konsumentéw
pokazuja, ze uzytkownicy smartfo-
néw wykorzystuja je bardzo czesto
do szukania informacji o produktach
i poréwnywania cen, dlatego z per-
spektywy wiasciciela stacji paliw warto
zadbac o to, zeby informacje o ofercie
byty jak najbardziej aktualne.

orsz P

- Aktualizowane na biezqco ceny paliw
czy informacja o petnym zakresie ustug
dodatkowych oferowanych przez stacje
mogq przyciggngé nowych klientdw,
dlatego zachecam wszystkich operato-
réw rynku detalicznego do sciggniecia
aplikacji i samodzielnego dbania o wi-
zytowke ich obiektu. To prosta i bez-
kosztowa forma promodji, ktéra moze
przynies¢ wymierne korzysci — zacheca
Prezes Zarzadu Information Market
SA. [ |
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prywatnych wiascicieli stacji paliw.

{e
POLSKIE STACJE PALIW HUZARTO: (“ HUZAR

Niezaleznos¢, najwyzsze standardy i uznanie naszych POLSHIESICECaae
klientow, polski kapital, rozpoznawalne logo i atrakcyjna HUZAR PSP S.A.

. o . . . ul. Wiadukt 1, 09-400 Ptock
wizualizacja, gotowe narzedzia marketingowe, szkolenia o L
z profesjonalnej obstugi stacji paliw, wsparcie na kazdym ecmailhizsrehizar ot
etapie dziatania stacji.
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MOYA z kolejnym rekordem

Licznik polskiej sieci stacji pa-
liw MOYA wskazuje juz 180 pla-
cowek w niebieskich barwach.
0d poczatku roku do sieci do-
taczyto juz 20 obiektow, a co
najmniej drugie tyle zostanie
jeszcze przytagczonych w ko-
lejnych kilku miesigcach. Rok
2018 MQOYA zamierza zamknac
liczbg okoto 200 stacji. Tak
intensywne tempo rozwoju
przybliza Anwim S.A, witasci-
ciela sieci, do realizacji stra-
tegicznego planu, jakim jest
posiadanie 250 stacji na ko-
niec 2019 roku oraz umacnia
pozycje spotki.

Wsréd ostatnich obiektow oddanych
do uzytku klientom znajduje sie tak
kluczowa realizacja jak kolejna stacja
wilasna — automatyczna w Stubickiej
strefie ekonomicznej. Poza wysoka
wydajnoscig obiekt ten charakteryzuje
sie rowniez dodatkowym wachlarzem
ustug oferowanych przewoZnikom.
Kierowcy maja do dyspozycji sklep
7z podstawowymi artykutami prze-
mystowymi, motoryzacyjnymi i spo-
zywczymi, a takze moga skorzystac
z konceptu gastronomicznego Caf-
fe MOYA. Nowoscig jest takze waga
dla samochoddéw ciezarowych, ktére
przed przekroczeniem granicy moga
skontrolowac swojg mase, ogranicza-
jac w ten sposéb ryzyko otrzymania
mandatu.

Szereg stacji wiasnych zasilita rowniez
stacja w Debicy. To placdwka po zmia-
nie barw i podniesieniu standardu,
znajdujaca sie na jednej z gtéwnych
arterii miasta, a jednoczesnie zaledwie
3 kilometry od wjazdu na trase A4.
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tacznie operator, firma Anwim S.A. po-
siada teraz 33 stacje wiasne.

Sie¢ réwnie dynamicznie rozwija sie
takze w segmencie stacji franczyzo-
wych. W ostatnich miesigcach do sieci
dotaczyty placéwki w Bidrkowie Wiel-
kim, Limanowej i Blachowni.

Stacja MOYA w Opolu

Konsekwentnie realizujgc  zatozony
plan posiadania 250 stacji w sieci MOYA
na koniec 2019 roku, operator zapo-
wiedziat jednoczesnie, ze takze w kolej-
nych latach nie zamierza zwalnia¢ tem-
pa. W najblizszych pieciu latach spétka
Anwim zamierza podwoi¢ liczbe stacji
dziafajacych pod logo MOYA. ]
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Jestesmy partnerska siecia o ogélnopolskim zasiequ. Oferujemy wsparcie dla wascicieli, wysokiej jakosci paliwo oraz atrakcyjne programy promocyjne,
Pierwsza stacje uruchomilismy w 2009 roku, a dzis pod marka MOYA funkcjonuje ponad 180 ohiektéw. Planujemy, by do korica 2019 roku dziatato
250 stacji MOYA w catej Polsce. Zbuduj swaj sukces razem z nami.
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Warunki techniczne stacji i baz paliw

Zatozenie i prowadzenie stacji paliw to duze przedsiewziecie, wymagajace wtozenia sporego kapitatu oraz spetnie-
nia szeregu rygorystycznych warunkéw. Takie przedsiewziecie moze jednak okazac sie dobrym pomystem bizne-
sowym zwiaszcza obecnie, kiedy ustawodawca wprowadzit zakaz handlu w sklepach w niedziele i Swieta, a liczni
zapominalscy bedg kierowac sie do stacji paliw w celu dokonania drobnych zakupdéw.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczejw za-
kresie obrotu paliwami ciektymi (poza nie-
licznymi  wyjatkami) wymaga posiadania
koncesji, za$ jednym z istotnych aspektow
przy rozpatrywaniu wniosku o wydanie kon-
cesji jest spetnienie przez przedsiebiorce wa-
runkéw technicznych. Niniejszy artykut ma
na celu przedstawienie wymagan technicz-
nych, jakie musza spetniac stacje i bazy paliw.
Podstawowym aktem prawnym w tym za-
kresie jest ustawa — Prawo budowlane oraz
wydane na jej podstawie rozporzadzenie
Ministra Gospodarki w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadac
bazy i stacje paliw ptynnych, rurociagi prze-
mystowe dalekosiezne stuzace do transpor-
tu ropy naftowej i produktéw naftowych
i ich usytuowanie zdnia 21 listopada 2005 .
Na potrzeby rozporzadzenia stacja paliw
jest definiowana jako obiekt budowlany,
w sktad ktérego moga wchodzi¢: budy-
nek, podziemne zbiorniki magazynowe
paliw ptynnych, podziemne lub nadziem-
ne zbiorniki gazu ptynnego, odmierzacze
paliw ptynnych i gazu ptynnego, instalacje
technologiczne, w tym urzadzenia do ma-
gazynowania i zatadunku paliw ptynnych
oraz gazu ptynnego, instalacje wodno-ka-
nalizacyjne i energetyczne, podjazdy i za-
daszenia oraz inne urzadzenia ustugowe
i pomieszczenia pomocnicze.

W zwiazku z tym, ze rozporzadzenie zawiera
jedynie wymagania, jakie musi spetniac sta-
cja paliw, ale nie zawiera dokumentéw po-
twierdzajgcych spetnianie tych wymagan,
Z pomoca moze przyjs¢ zestawienie opub-
likowane przez Urzad Regulacji Energetyki.
Urzad na swojej stronie opublikowat liste
dokumentéw, jakie s3 wymagane do uzy-
skania koncesji na obrot paliwami ciektymi.
Wskaza¢ jednak nalezy, ze zamieszczona
lista moze by¢ duzg pomoca dla przed-
siebiorcow zajmujacych sie obrotem pali-
wami nie tylko przy uzyskiwaniu koncesji,
ale takze na etapie podejmowania decyzji
o zatozeniu stacji paliw. Tam, gdzie okaza-
fo sie to potrzebne — zamieszczony zostat
dodatkowy komentarz dotyczacy omawia-
nego dokumentu.

Zgodnie z wytycznymi Urzedu Reguladji
Energetyki Departamentu Rynku Paliw
Ciektych na etapie rozpatrywania wniosku
o udzielenie koncesji wymagane jest przed-
stawienie dokumentéw i oswiadczen dot.
warunkdw technicznych stacji paliw, tj.:

NA STACJI PALIW e LIPIEC-WRZESIEN 2018

1. Szczegdtowego opisu dziatalnosci za-
wierajgcego: a) informacje o rodzaju
paliw ciektych, majacych byc¢ przed-
miotem obrotu, wraz z podaniem
kodéw CN, b) informacje o sposobie
wykonywania obrotu poszczegdlnymi
rodzajami paliw ciektych, ) informacje
0 sposobie wykorzystywania infrastruk-
tury technicznej, d) uproszczony sche-
mat technologiczny stacji/bazy paliw,
e) opis do schematu zawierajacy infor-
macje o przeznaczeniu zaznaczonych
na tym schemacie poszczegolnych
zbiornikéw i odmierzaczy wraz z ich
oznaczeniami, w tym zawierajacy usy-
tuowanie butli z gazem ptynnym lub
pojemnikéw z olejem opatowym.

2. Dokumentéw  potwierdzajace  tytut

prawny przedsiebiorcy do terenu, na
ktorym ma by¢ prowadzona stacja pa-
liw (moze to by¢ przyktadowo: akt no-
tarialny zawierajacy umowe sprzedazy,
odpis z ksiegi wieczystej, umowa uzy-
czenia, dzierzawy etc.).

3. Protokdt z ostatniej kontroli przeprowa-

dzonej w zakresie ochrony przeciwpo-
zarowej przez Panstwowg Straz Pozarng.

4. Pozwolenie na uzytkowanie dotyczace

terenu, na ktdrym znajduje sie stacja pa-
liw.

5. Informacje o robotach budowlanych
wykonywanych po dacie oddania stacji
paliw do uzytkowania.

6. Decyzje jednostek dozoru techniczne-
go wraz z protokotami badarn odbior-
czych lub okresowych zezwalajace na
eksploatacje infrastruktury technicznej
stuzacej do wykonywania dziatalnosci
polegajacej na obrocie paliwami.

7. Wykaz wszystkich odmierzaczy paliw
oraz innych urzadzen wydawczych
wraz ze $wiadectwami legalizacji.

8. Dokumenty potwierdzajace, ze stacje
paliw zostaty wyposazone w: a) urza-
dzenia zabezpieczajace przed emisjg
par produktow naftowych | klasy do po-
wietrza atmosferycznego w procesach
zasilania  zbiornikow magazynowych
stacji paliw, b) urzadzenia stuzace do
odzyskiwania par produktéw nafto-
wych klasy | ulatniajgcych sie podczas
ich wydawania do zbiornika pojazdu,
¢) urzadzenia do pomiaru i monitoro-
wania stanu magazynowanych produk-
téw naftowych, d) urzadzenia do syg-

nalizacji wycieku produktéw naftowych
do gruntu, woéd powierzchniowych
i gruntowych.

9. Dokumenty potwierdzajace, ze bazy
paliw sa przystosowane do herme-
tycznego magazynowania, napetiania
i oprozniania produktami naftowymi
klasy I.

10.0pis prowadzonej gospodarki wodno-
-sciekowej ze skazaniem opisu instalacji
kanalizacyjnych.

11.Protokdt ostatniej kontroli w zakresie
ochrony srodowiska.

12.Wykaz posiadanych $rodkéw transpor-
tu paliw ciektych (wtasnych lub eksploa-
towanych na podstawie umowy leasin-
gu, najmu etc).

13.Dokumenty dotyczace spetnienia wy-
magan przez pojazdy, ktérymi transpor-
towane s3 paliwa ciekte (cysterny dro-
gowe, kolejowe, kontenerowe, statki).

14.0swiadczenie przedsiebiorcy, ze za-
pewni zatrudnienie 0s6b o odpowied-
nich kwalifikacjach.

Nalezy réwniez pamieta¢, ze przedstawio-
na powyzej lista stanowi pewne minimum
- URE zastrzega sobie bowiem prawo za-
dania dodatkowych dokumentéw, ktére
w ocenie tego organu okazg sie niezbed-
ne do rozpatrzenia wniosku. Majac to na
wzgledzie, rozpoczynajac przygotowania
do uzyskania koncesji na stacje paliw war-
to zarezerwowac sobie duzo czasu, cierp-
liwosci oraz znaczne $rodki finansowe.
Samo uzyskanie pozwolenia na budowe
i pozwolenia na uzytkowanie moze zaja¢
dtugie miesiagce (w szczegolnosci gdy sa-
siedzi nie beda zadowoleni z pomystu bi-
znesowego), a to tylko poczatek drogi do
otworzenia stacji paliw. Argumentem za
realizacjg tej idei jest jednak ciggle zwiek-
szajgca sie ilos¢ samochoddw oraz wzrost
mobilnosci Polakow, co przektada sie na
wzrost zapotrzebowania na ustugi $wiad-
czone przez stacje benzynowe.
Opracowanie:
Kancelaria Prawnicza KW Kruk i Wspaolnicy Sp. k.
www.legalkw.pl

/N

KW KRUK I WSPOLNICY
KANCELARIA PRAWNICZA
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Nowelizacja goni nowelizacje,
czyli zmiany w systemie SENT
w potowie 2018

Rok 2018 przyniost dwie noweliza-
cje ustawy regulujacej dziatanie
systemu monitorowania przewozu to-
warow wrazliwych, czyli tzw. SENT. Na
gruncie SENT dochodzito do sporéw
miedzy przedsiebiorcami a urzedami,
w kontekscie naktadanych na firmy
kar za ztamanie zasad przemieszczania
towaréw w ramach SENT. Zmieniona
ustawa w tym zakresie niesie pewna
ulge dla rynku, ale tylko czesciowa.
Oprécz tego, w ramach walki z wy-
tudzeniami podatkéw, SENT jest roz-
szerzany i przedmiotowo (czyli wiecej
towaréw bedzie sledzonych), i tech-
nologicznie — czas na geolokalizatory,
ktére zapowiadane byty juz od dawna.
Pierwsza nowelizacja (w tresci artykutu
bedziemy nazywac jg ,nowelizacjg ko-
lejowq") przede wszystkim rozszerzyta
dziatanie systemu SENT na przewozy
towaréw wrazliwych takze kolejg —
wczesniej chodzito tylko o transport
drogowy. Rozszerzono tez katalog
produktéw monitorowanych o wy-
roby medyczne i lecznicze. Z innych
istotnych zmian trzeba wspomnie¢,
7e porzucono tez swoisty dualizm,
jaki  obowigzywat przy okreslaniu
przewozonego towaru, od momentu
nowelizacji obowigzuje klasyfikowa-
nie wg kodéw CN (wczesniej byta tez
mozliwos¢ klasyfikowania wg PKWiU).
Pozwolono tez na dokonywanie jed-
nego zgtoszenia przewozu réznych
towardéw tym samym transportem, do
tego samego odbiorcy. W przypadku
nakfadania kary na zgtaszajgcego lub
odbierajagcego towar za zaniedbanie
obowigzku zgtoszenia przewozu pod-
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dr Szymaon Araszkiewicz

stawa kary stata sie warto$¢ towaru
brutto - to wazne, bo wczesniej pod-
stawg byta wartosc netto.

Praktycznie od poczatku dziatania sy-
stemu SENT z rynku naptynety sygnaty
o naktadanych na firmy paliwowe i na
przewoznikéw karach z tytutu niedo-
petienia obowigzkéw wynikajacych
Z ustawy O monitorowaniu przewozu.
Cze$¢ przedsiebiorcow skarzyta sie
na bardzo ostre podejscie organéw
panstwa i dotkliwe finansowo karanie
za stosunkowo drobne, w opinii uka-
ranych, winy, jak tzw. literowki” w do-
kumentach, czy btedy w numerach
rejestracyjnych aut lub nazwach firm
przewozowych. Zwracali oni uwage,
7e o ile w przypadku niezgtoszenia
przewozu czy zadeklarowania innych
tras lub tadunkéw niz faktycznie ma
to miejsce, mozna podejrzewac 0szu-
stwo i zareagowal surowo, o tyle
btedy drobne ewidentnie wynikaja
7 pospiechu czy nieuwagi i mogtyby
by¢ przez kontrolujgcych traktowane
tagodniej.

W roku 2017, jak wynika z da-
nych Ministerstwa Finansow,

zarejestrowano ponad 2,3 min
zgtoszen przewozow w systemie
SENT. Przeprowadzono 262 tys.
kontroli, na podstawie ktdrych

przekazano 1018 przypadkow do
postepowania w sprawie natoze-
nia kary pienigznej. Kar grzywny
natozono 262. W 2018 r., do poto-
wy kwietnia, kontroli byto prawie
140tys., a natozonych kar — 136.

7 radoscig przyjeto wiec na rynku in-
formacje, ze w ramach nowelizacji
kolejowej ustalono, iz jezeli w trakcie
postepowania podatkowego, kontroli
podatkowej lub kontroli celno-skarbo-
wej organy panstwa stwierdzg uchy-
bienia w zakresie dziatania w systemie
SENT, ale nie wykazg uszczuplenia do-
chodoéw Skarbu Panstwa z tytutu VAT
czy akcyzy, to nie bedg naktadane kary
finansowe. Rados$¢ byta jednak stosun-
kowo krotka, bo dos¢ szybko okazato
sie, ze sytuacja odstgpienia nie bedzie
dotyczyta kontroli drogowej, a takze ze
wytgczenie nie obejmuje przewozni-
kow*,

W sierpniu 2018 Prezydent podpisat
natomiast kolejng nowelizacje. Jej
gtéwnym przedmiotem jest wprowa-
dzenie, od dawna zapowiadanej, loka-
lizacji samochoddw transportowych
wiozacych towary podlegajgce SENT
poprzez system GPS. Od paZzdziernika
br. kazdy przewoznik ma zapewnic
mozliwos¢ $ledzenia trasy jego aut,
jezeli wiezie witasnie np. paliwa. Prze-
kazywanie danych geolokalizacyjnych
obejmie przede wszystkim potozenie
auta, predkos¢ jazdy oraz moment

przekazania danych. Informacje prze- p

* Zob. Najwazniejsze zmiany wprowadzone ustawg
z dnia 10 maja 2018 r. 0 zmianie ustawy o systemie
monitorowania drogowego przewozu towarow
oraz niektérych innych ustaw, https://puesc.gov.pl/
documents/10180/75428865/Najwa%C5%BCniejsz
e+zmiany+wprowadzone+ustaw%C4%85%20z+dn
ia+10+maja+2018+r+o0+zmianiet+ustawy+o+syste
mie+monitorowania+drogowego-+przewozu+tow
ar%C3%B3w+oraz+niekt%C3%B3rych+innych+ust
aw./73c55cf3-fcc6-40e6-97a5-90d2df5e833f, uzysk.
dn. 27 lipca 2018.
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P kazywane beda mogtly by¢ poprzez

posiadane przez kierowce urzadzenie
(np. smartfon) na ktérym zainstalowa-
no oprogramowanie udostepnione
przez Krajowa Administracje Skarbo-
wa, jak réwniez przez juz uzywany
w firmie system lokalizacyjny, ktory
musi zosta¢ potaczony z rejestrem
SENT. Kierowca bedzie musiat uru-
chamiac lokalizator przed rozpocze-
ciem przewozu albo tuz po wjezdzie
na terytorium kraju, a takze wytaczyc
go po dokonaniu przewozu towardw
lub przy wyjezdzie z Polski. Jezeli tego
nie zrobi, dostanie kare w wysokosci
10 tys. zt. Gdyby urzadzenie lokaliza-
cyjne byto zepsute, trzeba przerwac
transport i czeka¢ np. na najblizszym
parkingu na naprawienie tacznosci lub

Whnioski ze sporéw na linii przedsigbiorcy-urzad, wynikajacych z prze-
piséw ustawy 0 monitorowaniu przewozu towarow wrazliwych oraz
praktycznie omowienie zmian w systemie SENT bedg jednymi z klu-

czowych zagadnien Spotkania ,Polski Rynek Paliw 2018°, towarzyszg-
cego Miedzynarodowym Targom Paliwowym ,Stacja i Biznes Przyszto-

sci 2018" 27 wrzesnia 2018 we Wroctawiu.
Wiecej informaciji: spotkaniapaliwowe.pl

wymiane lokalizatora. Towar mozna
tez przetadowac na inne auto, dyspo-
nujace mozliwoscia aktywnej lokaliza-
cji, albo zawnioskowa¢ o zamkniecie
urzedowe $rodka transportu.

SENT byt, podobnie jak szereg zmian
w  Prawie Energetycznym i usta-
wach podatkowych wprowadzanych
w ostatnich kilku latach, narzedziem

do walki Panstwa z nielegalnym przy-
wozem paliw do Polski, ktory w ostat-
nich latach mocno uderzat w uczciwa
i sprawiedliwg konkurencje. Jak sie
okazuje, jest to,materia zywa"i pewnie
w zaleznosci od efektéw jego dziatania
moze by¢ jeszcze dodatkowo zmienia-
ny i dostosowywany do wymogow or-
gandéw kontrolnych.

Zmiany w systemie SENT

OMAWIA | KOMENTUJE JACEK ARCISZEWSKI, PRAWNIK | DORADCA PODATKOWY

Przedsigbiorcy, ktorzy stykajg sie

z kontrolami roznych instytucji na
gruncie systemu SENT (zarowno
firmy handlujgce paliwami,

jak i przewoznicy) zwracajg

uwage, ze sg karani w sposab,

ich zdaniem, niesprawiedliwie
wysoki w stosunku do ich btedow.
Czego dotyczg zatem najczestsze
niescistosci i o jakich poziomach
kar mowimy?

Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze licz-
ba postepowan o ukaranie w ramach
pakietu przewozowego wzgledem
wszystkich przeprowadzonych kon-
troli to zjawisko marginalne. Wiekszo$¢
urzedéw celno-skarbowych racjonal-
nie podchodzi do oceny dokonywa-
nych zgtoszer SENT.

Niestety, gdy juz dojdzie do etapuy,
w ktoérym jest wszczynane postepo-
wanie o ukaranie, to czesto wracamy
do pamietnych sytuacji sprzed lat,
czyli czaséw, gdy omyitki lub oczywiste
btedy w wypetnianiu o$wiadczen lub
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zestawieniu oswiadczen w zwigzku
ze sprzedaza oleju opatowego skut-
kowaty decyzjami wymiarowymi,
pomimo ze byto wiadomo, ze olej

przeznaczono do celéw opato-

wych. Na szczescie, nie jest to po-

wszechna praktyka w kraju, a tylko

pojedynczo wystepujace przypad-

ki. Jednakze patrzac przez pryzmat
tych nielicznych postepowan o uka-
ranie przedsiebiorcéw, mozna od-
nies¢ wrazenie, ze organy Krajowej
Administracji Skarbowej, zamiast sku-
pi¢ sie na walce z fikcyjnym obrotem,
w duzej mierze szukajg teraz wszel-
kich niescistosci w zgtoszeniu SENT,
nawet, gdy sprawg oczywisty jest, ze
btedy pracownikéw przedsiebiorcéw
przy wypetnianiu zgtoszert SENT nie
maja zadnego wptywu na prawidfowo
odprowadzane podatki od towaréw
przemieszczanych za  zgtoszeniami
SENT.
Bo tak jak sprawg oczywisty jest ka-
ranie tych przedsiebiorcéw, ktérzy

- prawnik, doradca podatkowy,
przez kilkanascie lat pracowat
w administracji publicznej (m.in.
Ministerstwo Finansow RP i Izba
Celna w Warszawie), a obecnie
zajmuije sie obstugg i wsparciem
przedsiebiorcéw w zakresie po-
datkow czy tez systemu SENT.
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w ogole zgtoszenia SENT nie wysta-
wili, czy tez celowo podali niepraw-
dziwe dane, tak karanie za podanie
faktycznych danych o towarze w polu
,Uwagi’ gdy w polu dedykowanym
dopuszczono sie omytki i w uwagach
ja skorygowano, albo za postuzenie
sie innym dokumentem jako doku-
mentem przewozowym, czy tez za
pomytke przy wpisywaniu numeru
rejestracyjnego auta lub naczepy, jest
niczym nieuzasadnione. Wysokos¢ kar
na poziomie minimalnym 20.000 #,
gdy sprawa dotyczy btednych danych
o towarze, czy tez 10.000 zt, gdy bte-
dy dotyczg innych danych zawartych
w zgtoszeniu SENT, sprawiaja, ze proby
prowadzenia postepowan o ukaranie
nawet w przypadku oczywistych bte-
dow w zgtoszeniu, neutralnych dla
budzetu, podnosza znacznie poziom
stresu nie tylko u pracownikéw wypet-
niajacych zgtoszenia SENT, ale rowniez
u przedsiebiorcow.

Co gorsza, zapadt wyrok Wojewddzkie-
go Sadu Administracyjnego w Gdan-
sku (sygn. Il SA/Gd 52/18 z dnia
25 maja 2018 r.), w ktorym sad odnidst
sie do niezgodnosci w  zgtoszeniu
SENT dotyczacym btednie podane-
go numeru rejestracyjnego naczepy.
| chot¢ jest to sprawa indywidualna,
a wyrok nieprawomocny, sad zgodzit
sie z organami KAS, Ze zgtoszony nie-
prawidtowo numer rejestracyjny uza-
sadniat natozenie kary pieniezne;.

Gdy juz przedsigbiorca zostanie
ukarany na gruncie SENT, w jaki
sposdb moze odwotywac sie,
walczy¢ o weryfikacje kary?

Jakie ma mozliwosci dziatania?

O karach z pakietu przewozowego
orzeka, co do zasady, wiasciwy dla
miejsca kontroli przewozu towaru
naczelnik Urzedu Celnego. Kary sg na-
ktadane w formie decyzji. Oczywiscie,
od tej decyzji przystuguje odwotanie
do dyrektora Izby Administracji Skar-
bowej. Zasad zastosowania trybu od-
wotawczego nalezy szuka¢ w ustawie
Ordynacja Podatkowa, ktérg stosuje
sie w przypadku kar z pakietu prze-
wozowego. Potem zostaje oczywiscie
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droga sadowa. W pierwszej kolejnosci
skarga do Wojewddzkiego Sadu Admi-
nistracyjnego.

Jak konkretnie walczy¢? Najlepiej za-
pobiegac takim przypadkom, chocby
poprzez wdrazanie procedur. Kiedy
juz jednak urzad wytknie nieprawid-
towos¢, wszystko tak naprawde za-
lezy od konkretnej sprawy. Czasem
wystarczy po prostu wykazac, ze btad
wychwycony przez urzad w ogdle nie
dotyczy zgtoszenia SENT. Innym ra-
zem, np. ze brakujgca informacja byta
juz w posiadaniu Krajowej Administra-
cji Skarbowej. W ostatecznosci, warto
wykazac réwniez interes przedsiebior-
cy lub tez interes publiczny uzasadnia-
jacy odstgpienie od natozenia kary.
Niestety, bioragc pod uwage fakt, ze
w prawodawstwie dla systemu moni-
torowania przewozu towaréw mamy
do czynienia z karami administracyjny-
mi, urzedy na sprawy btedéw w formu-
larzach SENT patrzg ,zerojedynkowo".
Po prostu kazdy btad, bez wzgledu na
jego wage, traktujg jako podstawe do
natozenia kary, powotujac sie przy tym
na zasade sprawiedliwosci podatko-
wej, stosownie do ktérej odstapienie
od wymierzenia kary bytoby nieuza-
sadnionym bonusem dla konkretnego
przedsiebiorcy. Na szczescie w wyroku
Wojewddzkiego Sadu Administracyj-
nego w Olsztynie z dnia 28 czerwca
2018 . (sygn. akt | SA/Ol 204/18) uzna-
no opisane stanowisko organu admi-
nistracji skarbowej za btedne i z grun-
tu pozbawione logiki. Jednak réwniez
przywotany wyrok, dodajmy niepra-
womocny, nie zamyka sporu i ciggle
jestesmy na etapie ksztattowania sie
orzecznictwa w zakresie przepiséw
pakietu przewozowego.

Niestety gtéwnym problemem jest to,
Ze kary w pakiecie przewozowym sg
nieproporcjonalnie wysokie w stosun-
ku do konkretnych ,uchybier, ktérych
dopuscit sie rzekomo przedsiebior-
ca. Generalnie w Unii Europejskiej
i osciennych krajach, ale nawet w na-
szej Konstytudji, zakorzeniona jest za-
sada proporcjonalnosci. Stosownie do
tej zasady administracja stosuje srodki
adekwatne do zaistniatej sytuacji, ani
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za stabe, ani za mocne. Wiele urzedéw
przestrzega tej zasady, ale niestety
zdarza sie rowniez tak, ze admini-
stracja pozostawia ocene tej zasady
w konkretnych przypadkach sadom,
czy tez tylko Trybunatowi Konstytucyj-
nemu i pozostaje gtucha na argumen-
ty nieadekwatnosci kary do majacych
miejsce zwyktych btedéw ludzkich,
neutralnych dla finanséw Panstwa i to
jest dramat.

Co radzi Pan przedsigbiorcom
(wysytajgcym i przewoznikom),

by unikna¢ w przysztosci kar?

Gdy wchodzity w zycie przepisy, Mi-
nisterstwo Finanséw wszelkie pytania
do siebie i swoje odpowiedzi w te-
macie zgtoszert SENT umieszczato na
platformie www.puesc.gov.pl. Oczy-
wiscie w swietle wielu zmian przepi-
sow przydataby sie aktualizacja tego
cennego materiatu. Jednakze warto
ciagle korzystac z tego zasobu wiedzy.
Ministerstwo Finanséw nie uchyla sie
rowniez od udzielenia wszelkich wy-
jasnien w sprawie interpretacji przepi-
séw pakietu przewozowego, wiec ra-
dze w przypadku wystapienia nowych
okolicznosci, gdy nie jestesmy pewni
jak dziata¢, o wystapienie pisemnie do
Ministerstwa z zapytaniem, jak w kon-
kretnym przypadku nalezy postapic.
I cho¢ w przypadku przepiséw pakietu
przewozowego nigdy nie otrzymamy
wigzacej interpretacji indywidualnej,
tak jak to ma miejsce w przypadku po-
datkow, to i tak oficjalna odpowiedz
Ministerstwa, czy tez umieszczenie jej
na Platformie PUESC, jest juz materia-
tem dowodowym chronigcym przed-
siebiorcow w przypadku ewentual-
nych sporéw.

Wdrozenie w firmie wspomnianych
procedur w zakresie SENT rowniez
moze zapobiec pdzniejszym postepo-
waniom o ukaranie, wzglednie stac sie
argumentem, uzasadniajgcym odsta-
pienie od wymierzenia kary.

Warto réwniez odciazy¢ kierowcow,
ktérzy bardzo czesto znajdujg sie na
pierwszej linii, podpisujgc protokdt
z kontroli. Czesto w decyzjach pod-

kreslana jest okoliczno$¢, ze kierowca p
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P> uwag do protokotu nie wnosit. Stwier-

dzeniem tym urzedy positkuja sie,
wskazujgc na zasadnos¢ swojego roz-
strzygniecia. Dajmy kierowcom szanse
wykonywac obowiazki bez rozszerza-
nia ich zakresu na kwestie zwigzane
z biurokracja.

SENT zostat w ostatnich
miesigcach nowelizowany.

Jak ocenia Pan te nowelizacje

z punktu widzenia logiki

i spojnosci funkcjonowania
systemu oraz pozycji firmy
wysytajacej, czy tez przewoznika?
Doskonale ze wprowadzony zostat
nowelizacjg art. 30 ust. 4 ustawy, sto-
sownie do ktérego, jezeli post factum
zostanie stwierdzone naruszenie prze-
pisdw pakietu przewozowego, ale
rownoczesnie ustalono, ze nie doszto
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do uszczuplenia podatku od towaréw
i ustug oraz podatku akcyzowego,
nie beda wszczynane postepowania
w sprawie natozenia kary pienieznej.
| tak jak entuzjasta ww. rozwigzania
moze by¢ przedsiebiorca wysytajacy
towary oraz firma je odbierajaca, prze-
woznik z przerazeniem musi stwier-
dzi¢, ze zostat wylgczony z tej regulacji.
Wyobrazmy sobie, hipotetycznie, ze
dwa lata po przemieszczeniu miataby
mie¢ miejsce kontrola zgtoszenia SENT
i podczas takiej kontroli zostanie usta-
lone, ze zaréwno podmiot wysytajacy,
jak i przewoznik dopuscili sie btedéw
w zgtoszeniu SENT, ktére powinny
skutkowac wszczeciem postepowania
o wymierzenie kary. Jednoczesnie jed-
nak pozyskana wiedza podczas takiej
kontroli pozwoli stwierdzi¢, ze podatki
posrednie od przemieszczanych towa-
row zostaty odprowadzone prawidto-
wo. Podmiotowi wysytajgcemu nic sie
nie stanie i zadnej kary z tytutu ustawy
O Monitorowaniu przewozu nie otrzy-
ma. Nie wiedzie¢ czemu, znajdujacy
sie w doktadnie takiej samej sytuacji
przewoznik, ktéry nota bene w ogdle
nie obraca towarem wrazliwym tyl-
ko go przewozi, bedzie mégt by¢
potencjalnie ukarany za takie
samo uchybienie.
Ten przykfad jest wzorcowy
i pokazuje, ze tak jak sytua-
Cja podmiotéw obracaja-
cych wyrobami wrazliwy-
mi sie znacznie poprawita,
chocby poprzez przyjecie
zasady niekarania ich za
| Dbfedy w zgtoszeniach
SENT neutralne dla budze-
tu, tak sytuacja przewoz-
nikéw ulegta znacznemu
pogorszeniu. Podwyzszenie
dotychczasowych  kar dla
przewoznikoéw, czy tez wpro-
wadzenie nowych sankdji jest
tylko potwierdzeniem tego tren-
du. Jest to o tyle dziwne, Zze przepisy
pakietu przewozowego, stosownie do
uzasadnienia do ustawy, miaty pomaéc
w zwalczaniu fikcyjnego obrotu, a nie-
stety coraz bardziej stajg sie orezem
w walce z btedami, ktérych dopusz-

Czajg sie przewoznicy przewozacy to-
war realnie istniejgcy.

O spojnosci przepisdw ciezko nieste-
ty moéwi¢ w przypadku mozliwosci
zastosowania najnizszej kary w pa-
kiecie przewozowym, okreslonej na
poziomie 2.000 zt. Niepojetym jest, jak
mozna karac przedsiebiorcéw za oczy-
wiste btedy, gdy dodatkowo wiemy, ze
podatki posrednie zostaty odprowa-
dzone do budzetu. A witasnie takg no-
watorskg konstrukcje wprowadzono
do pakietu przewozowego z dniem
14 czerwca br. Co gorsze ustawodaw-
ca ustanawiajac te kare uznat rowno-
czednie, ze oczywisty btad nie moze
dotyczy¢ numeru  rejestracyjnego
srodka transportu. Przepis ten jest nie-
zgodny z prawem unijnym, bo pozwa-
la na zastosowanie preferencyjnej kary
jedynie w przypadku przemieszczen
z krajowych sktadéw podatkowych.
Jest tez dodatkowo grozny, gdyz lite-
ralnie pozwala teraz organom KAS ka-
ra¢ za oczywiste omytki, neutralne dla
Budzetu.

Przepisy pakietu przewozowego jed-
nak ciggle ewoluuja. 1 sierpnia Prezy-
dent podpisat ustawe z dnia 15 czerw-
ca 2018 r. 0 zmianie ustawy o systemie
monitorowania drogowego i kolejo-
wego przewozu towardw. Stosownie
do przywotanej noweli pakietu prze-
wozowego, od dnia 1 pazdziernika br.
obowiagzkowe stang sie lokalizatory. Na
razie jednak czekamy na wymogi tech-
niczne tych urzadzen, ktére zostana
udostepnione w Biuletynie Informacji
Publicznej Ministra Finanséw. Same
kary np. za brak wtaczenia lokalizatora
podczas przemieszczania w kraju za-
czna by¢ stosowane od Nowego Roku.
Warto rowniez wspomnie, ze wedtug
rozporzadzenia  Ministra  Finanséw
z dnia 30 lipca 2018 r. w sprawie wy-
taczenia niektérych obowiazkow w za-
kresie zgtoszer przewozu towardw,
w koricu z obowigzkéw wynikajacych
z pakietu przewozowego zostaly za-
sadniczo zwolnione stacje paliw, do-
konujace sprzedazy paliw ciektych na
rzecz przedsiebiorcow.

Rozmawiat Szymaon Araszkiewicz
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www.corrimex.pl
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PODROZE

Tatry bez ttoku

Swiety spokdj po stowacku

dr Jakub Bogucki, zdjecia Marcin Krekora

Ktokolwiek byt latem badz zimg w polskich Tatrach, kto odstat
swoje w kuznickiej kolejce, wyczekat na positek w lokalu przy
Krupowkach - ten wie dobrze, ze gory te majg magnetyczng
site przyciggania. Nikt bowiem w zadnym innym miejscu na
ziemskim globie nie zniostby tej plejady sezonowych atrak-
cji. ymczasem nieopodal polskich podtatrzanskich kurortow
mamy miejsce wyjatkowo urocze i znacznie mniej zalane tury-

stycznym ttumem.

Orawa dzieli sie miedzy Polske i Sto-
wacje i opiera sie o gran Tatr Zachod-
nich — pasma moze nie tak wysokiego
i prestizowego jak Tatry Wysokie, ale
z pewnoscig dajacego kazdemu mi-
tosnikowi wedrowki, wspinaczki i ak-
tywnego wypoczynku sporo satysfak-
cji. Rohacze, Banéwka czy Salatyn to
przeciez szczyty o wysokosci ponad
2000 metréow n.p.m. — na ktére w od-
roéznieniu od polskich Tatr rzadziej stoi
kolejka chetnych do wejscia. Orawa
i stowackie Tatry Zachodnie chyba
wcigz nie sg do konca odkryte przez
turystéw, a podréznicy taknacy nieco

ﬂjniejszej wersji turysty

ckiej maja tu szanse na niepowtarzal-
ne wrazenia.

Wsréd atrakgji tego regionu Stowadji
mozna wymieni¢ zarbwno cuda przy-
rody i szlaki dla gorliwych wedrow-
coOw, sporo rozwigzan i udogodnien
dla mitosnikow zdrowego trybu zycia,
wreszcie ciekawych muzedw i miejsc
zabytkowych, ktére sporo powiedzg
o ztozonych dziejach tej czesci Srodko-
wej Europy.

NA TATRZANSKIE GRANIE
Zachodnie Tatry dzieli granica polsko-
-sfowacka. A moze raczej faczy - prze-

kraju do drugiego nie
jest szczegdlnie trud-
ne. Od strony Doliny
Chochotowskiej przez
Wotowiec jest tutaj
przeciez okoto 2-3 go-
dzin drogi. Wprawdzie
stworzenie po stowackiej
stronie w rejonie Zwierow-
ki drogi samochodowej na-
silito mocno ruch w tej czesci
gor, ale i tak jest to teren mniej
,zadeptany” niz Tatry Wysokie.
Jedli chodzi o trudnos¢ szlakow —
znajdzie sie tutaj cos dla kazdego typu
turysty. Nie ma tu zbyt wielu spekta-
kularnie eksponowanych $ciezek na
skraju przepasci, ale na przyktad wy-
sokogérskie przejscie przez Rohacze
czy na Bandwke wymagajg pewnej
sprawnosci i orientacji w zasadach
gorskiego wedrowania. Dodatkowo
przestroga dla entuzjastow gorskiej I
brawury mogg by¢ malowniczo po-

tozone cmentarze pamieci ofiar tych

gér. Wiele szlakéw oferuje jednak

przyjemniejsze doznania i nadajg sie




one nawet do tzw. weekendowych ro-
dzinnych wycieczek.

Noclegi schroniskowe w tradycyjnym
stylu czekaja na turystéw miedzy in-
nymi na Zwieréwce, w schronisko
zarskim, a takze chacie Czerwieniec
i w bazie w Raczkowej. Warto pamie-
ta¢, ze przepisem, ktéremu trudno od-
maoéwic rozsadku, jest wymadg posiada-
nia ubezpieczenia w drodze na gorskie
szlaki Sfowacji — mozna je na przykfad
wykupi¢ w wielu punktach schroni-
skowych i nie stanowi ono duzego ob-
cigzenia dla turystycznej kieszeni.

FOLKLOR DLA KAZDEGO

Tatry majg swoj charakterystyczny
folklor — po stowackiej stronie nieco
rézniacy sie od naszej wizji géralskiej
kultury ludowej i wizyta na Orawie
jest Swietna okazja do zapoznania sie
z nim. Doskonatym miejscem do ta-
kiej edukacyjno-rozrywkowej wizyty
jest skansen, Muzeum Wsi Orawskiej
na Polanie Brestowej koto Zuberca.
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Mozna tam podziwia¢ liczne zabyt-
ki tradycyjnej drewnianej zabudowy
wiejskiej — w tym m.in. koscidt, dawnga
szkofe czy Owczesne zabudowania
rzemieslnicze: folusz, tartak oraz mtyn.
Wizyta w skansenie daje mozliwos¢
zapoznania sie z zasadami uprawy roli
w trudnym gorskim terenie czy po-
znania piekna orawskiego rekodzieta
widocznego w kazdym architektonicz-
nym detalu.

ZABYTKOW TU NIE BRAK

Oprocz folklorystycznych atrakcji co$
dla siebie na Orawie znajda tez mi-
tosnicy zabytkow i piekna sztuki. Waz-
nym punktem w wizycie w tej czesci
Stowacji moze by¢ odwiedzenie ma-
lowniczego zamku Orawskiego, goru-
jacego nad miejscowoscig o nazwie
Orawskie Podzamcze. Potezna forteca,
a moze raczej trzy kompleksy $rednio-
wieczno-renesansowych budowli, sta-
nowia piekng dominante krajobrazu
- wedtug legendy postawiong zreszta

z czartowskg po-
moca. Walory tego
miejsca wykorzystat
zresztg np. Friedrich
Murnau, krecac tu le-
gendarny film Nosfe-

ratu — symfonia grozy.

Oprécz - wspaniatego

Zamku Orawskiego nie

mozna tez zapomniec

o smutnych pamigtkach naj-

nowszej historii. Masyw Rohaczy
to wszak region z interesujaca prze-
sztoscig wojenng — chodzi tutaj przede
wszystkim o nieznany niemal zupetnie

w Polsce czas Stowackiego Powstania
Narodowego, wielkiego zrywu skiero-
wanego przeciw lIl Rzeszy. Przykfadem
pamiagtek po smutnej historii jest na
przykfad partyzancki cmentarz w Do-
linie tatanej czy szpital na stokach Sa-
latynu, w ktérym leczono bojownikéw
sfowackiego powstania. Obiekty te nie
sq szczegdlnie wyeksponowane, ale
wycieczka do nich z pewnoscig nale-
ze¢ moze do interesujacych punktow
pobytu w tej czesci Stowadji.

Caly obszar zachodniego podgérza
stowackich Tatr jest niestychanie piek-
ny i przepetniony atmosferg ,$wietego
spokoju” - ktérego tak bardzo brakuje
polskim Tatrom. Niezwykle swojska
i bliska atmosfera Orawy urzec moze
nawet wybrednych turystéw, szuka-

jacych wytchnienia zaréwno na gor-
skich szlakach, jak i w tradycyjnych
gospodach przy talerzu haluszkéw

i kuflu zimnego lokalnego piwa.
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ARTYKUE SPONSOROWANY

Czym jest AVIA

AVIA to wspolna marka i stowarzyszenie niezaleznych importeréw, producentow i dystrybu-
torow paliw, a takze innych zrodet energii i produktow energetycznych. Marka AVIA powstata
w 1927 1. w Szwajcarii jako grupa kilku niezaleznych rodzinnych firm oferujgcych produk-
ty naftowe pod wspolnym brandem. Pomyst spodobat sie w innych krajach europejskich,
w efekcie czego w 1960 r. utworzono wielkg rodzine firm z branzy petrochemicznej — AVIA
International. Obecnie Stowarzyszenie zrzesza 90 podmiotow z 14 krajow Europy, generujac
obroty na poziomie 20 mld euro rocznie. Pod markg AVIA dziata ponad 3000 stacji paliw, m.in.
w Niemczech, Francji, Szwajcarii i Holandii, co daje 6. miejsce wsrod najwiekszych firm w tym
sektorze i przewage nad takimi koncernami jak: Orlen, Aral, Lukoil czy OMV. Do rodziny AVIA
nalezg tez producenci i sprzedawcy: energii elektrycznej, zielonej energii (farmy stoneczne

i wiatrowe), oraz Srodkow smarnych dla przemystu i motoryzacji.

UNIMOT REPREZENTANTEM
MARKI AVIAW POLSCE

Pod koniec 2016 r. UNIMOT S.A. zostat
cztonkiem miedzynarodowego  sto-
warzyszenia AVIA International, otrzy-
mujac tym samym prawo do sprzeda-
wania swoich produktéw na polskim
rynku pod marka AVIA. W pierwszej
kolejnosci Spotka zdecydowata sie
stworzy¢ nowa sie¢ stacji paliw pod
tym brandem. Sie¢ funkcjonuje w mo-
delu franczyzowym i jest budowa-
na na terenie Polski od ponad roku.
Obecnie liczy 22 stacje AVIA, w tym
3 nalezace do UNIMOT. Do roku 2020
UNIMOT planuje uruchomi¢ 100 stacji
pod tym brandem.

Stacje AVIA oferujg podstawowe pa-
liwa (olej napedowy, benzyny, LPG)
oraz znakomity olej napedowy, z do-
datkamiistotnie poprawiajacymi liczbe
cetanowg. W efekcie AVIA Diesel Gold
jest prawdopodobnie najmocniejszym
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olejem napedowym premium w Pol-
sce, co wptywa pozytywnie na 0siggi
napedzanego nim samochodu. Na
wszystkich sieciowych stacjach moz-
liwa jest sprzedaz paliwa za pomoca
kart UTA i DKV. Wszystkie stacje AVIA
maja tez wdrozong maja wdrozong
aplikacje Tankuj24, za pomocg ktorej
mozna kupi¢ paliwo on-line po nizszej
cenie i odebrac je w tych placéwkach.
Markg gastronomiczng stacji AVIA jest
,Esenso Cafe” — znakomita, specjal-
nie skomponowana mieszanka kaw,
dzieki ktorej uzyskuje sie aromatyczny
napoj. W ofercie gastronomicznej pla-
cowki maja tez firmowe hot-dogi.

W szerokiej gamie produktéw na stacji
znajduja sie m.in. oleje i ptyny eksplo-
atacyjne AVIA, ktére zajmuja istotna
pozycje na rynku i sa doskonale koja-
rzone réwniez w Polsce. Jest to zastuga
trzech elementéw: marki, jakosci i roz-
sadnej ceny.

CO WYROZNIA OFERTE AVIA
NA RYNKU?

Oferta AVIA jest wyjatkowa na rynku
stacji paliw ze wzgledu na elastyczne
podejécie do partneréw. Przystepujac
do sieci franczyzowej AVIA, wiasciciel
stacji nie czuje sie ograniczany w swo-
im biznesie. Zespodt ekspertow z UNI-
MOT stara sie doradza¢ i uzasadniac
wszystkie propozycje zmian. Indywi-
dualne podejicie do kazdego partnera
sprawia, ze wszelkie sugestie i warunki
uczestnictwa sg negocjowane na kaz-
dym etapie wspotpracy. Na stacji paliw
montowane s3 wystandaryzowane
graficznie elementy wizualne marki
AVIA, przy czym UNIMOT w kazdym
przypadku analizuje ich efektywnos¢
kosztowa. Dzieki temu wiasciciel stacji
jest pewien, ze nie przeptaca, dostoso-
wujac jej wyglad do norm przyjetych
w sieci AVIA.

[ |
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Przynaleznos$¢ do Niezaleznos¢ Wsparcie
miedzynarodowego w wyborze w prowadzeniu
stowarzyszenia dostawcy paliwa biznesu

Wejdz na strone www.AviaPolska.pl
| skontaktuj sie z nami!

Dostep
do kart flotowych
i rabatowych
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MOTORYZACJA

Volvo XC60 T8 Hybrid

hociaz jestem osobg proekologicz-

na to nie uwazam, ze samochody
z silnikami spalinowymi sg najwiek-
szym ztem jakie spotkato ludzkosc.
Mato tego, jako entuzjasta silnikow
spalinowych i przede wszystkim mo-
toryzacji, uwazam, ze droga do cat-
kowitej elektryfikacji samochoddéw to
totalne nieporozumienie, ktére zabije
dusze motoryzacji. Prad tez musi sie
skads przeciez wzia¢, akumulatory wy-
produkowac, a pod koniec zycia samo-
chodu zutylizowa¢. Niestety, zyjemy
w czasach, w ktérych postep biegnie
nieubtaganie. Za granica w niektérych
miastach mamy strefy czystego trans-
portu, w ktérych podrézowanie zwy-
ktym autem spalinowym jest albo za-
bronione, albo wymaga horrendalnie
duzych optat.

To samo zbliza sie do Polski. Silniki
elektryczne s tutaj gora. | to nieko-
niecznie musza by¢ te auta wytacznie
na wtyczke. Z ulg takich jak darmowy
wjazd do miasta czy darmowe parkin-
gi korzystaja réwniez auta hybrydowe
w zaleznosci od ilosci wydzielanego
CO2 do atmosfery. | tu pojawia sie
pytanie. Dlaczego benzynowa Skoda
Citigo nie moze wjechac bez optat do
centrum miasta, a hybrydowe Volvo
XC60 o mocy 407 KM juz tak? Odpo-
wiedz jest bardzo prosta. Posiada silnik
elektryczny, dzieki ktéremu przejedzie-
my na samym pradzie 20 km. Przynaj-
mniej w teorii.

Kiedy Chinczycy przejmowali Vol-
vo wydawac sie mogto, ze to koniec
szwedzkiej marki. Przeciez Chinczy-
cy robig sama tandete, a wszystko co
chinskie jest niskiej jakosci. Pierwszym
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Niepozorny

Piotr Majka (Test Auto)

modelem ze Skandy-

nawii, ktéry zostat zapro-
jektowany po przejeciu przez firme

Geely bylo obecne XC90. Gdy po raz
pierwszy ujrzatem ten model, zakocha-
tem sie. Nieco nudnajuz, tradycyjna era
reprezentowana przez Volvo dobiegta
konca. Rozpoczat sie okres, kiedy stwo-
rzyli auto przysztosci. Auto stylowe
i nowoczesne. Po kilku modelach przy-
szta kolej na XC60. Chociaz koncepcja

zbytnio  nie
odbiega od mo-
delu XC90 (co mnie bar-
dzo cieszy) ma w sobie cos, co go wy-
réznia. A to co przycigga uwage chyba
kazdego to dtuga, wysoko umieszczo-
na maska i ogromny grill, ktéry dzieki
pakietowi R Design wyglada naprawde
drapieznie. Tyt chociaz zachowuije kon-
cepcje Volvo, nie jest przysadzisty. Jest
lekki i nieco zadziorny.
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Wszystkie modele Volvo poczawszy od
wspomnianego XC90 oferujg wnetrze
bedace kwintesencjg minimalizmu
i skandynawskiego, surowego smaku.
Nie inaczej jest tutaj. Niemal wszystkie
funkcje, ktére mozna bylo upchngc,
wrzucono do jednego, 9 calowego
wyswietlacza. Mamy kilka przyciskow
np od sterowania gto$nosci, czy swia-
tet awaryjnych. Caty panel klimatyzacji
zostat juz jednak zintegrowany z cy-
frowym systemem. Moze nie jest az
tak intuicyjnie jak w klasycznych roz-
wigzaniach, ale gdy dojdziemy juz co
do czego stuzy, nie bedzie wiekszego
problemu z obstuga. Jakos$¢ wyswiet-
lacza jest genialna — wysoka rozdziel-
czos$¢ i ekran, ktoremu niestraszne s
refleksy stoneczne. Nawigacja dziata
po prostu bardzo poprawnie, a jesli
wolimy skorzystac¢ z telefonu, prosze
bardzo. System jest zintegrowany
w taki sposéb, ze Android Auto czy
Apple Car Play bedzie dziata¢ w tle ca-
tego menu.

Whnetrze zostato dopieszczone z nie-
zwykla starannoscia. Mieciutka sko-
ra zostata potaczona ze wstawkami
z prawdziwego aluminium. Aluminio-
we s3 rowniez ostony rewelacyjnego
nagtosnienia Bowers&Wilkins sktadaja-
cego sie z 19 gtosnikéw. | chociaz taki
dodatek kosztuje prawie tyle co pod-
stawowa Dacia Sandero, to dZzwiek jaki
z siebie wydaje jest tego wart. Niemal
perfekcyjnie zaprojektowane wnetrze
nie ustrzegto sie jednak kilku man-
kamentéw. Aluminiowy, rozsuwany
schowek na tunelu $rodkowym po-
trafit sie zacina¢, a dolna czes¢ tunelu
srodkowego nie byta do konca ideal-
nie spasowana.

Szwedzi postanowili ze wszystkie sil-
niki, ktére znajda sie pod maska ich
samochodow, bedg dwulitrowe. Wiec
jak to sie stafo, ze udato sie uzyskac
407 KM mocy? Szwedzi wrzucili pod
maske wszystko, co mieli pod reka. | tak
z silnikiem benzynowym wspotpracu-
je turbosprezarka, kompresor, a na do-
ktadke silnik elektryczny napedzajacy
tylng 0s. Czy to nie za duzo? Jak sie
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okazuje nie. Ponad
dwutonowy  SUV
jest w stanie roz-
pedzi¢ sie do setki
w zaledwie 5,6 se-
kundy. To mniej niz
niektére sportowe
samochody. A co
w o tym  wszystkim
najciekawsze, pomi-
mo tak duzej mocy,
wagi i masywnej bryty
samochodu, praktycznie
nie styszymy dzwiekéw do-
chodzacych z otoczenia. Jest
tez niezwykle komfortowo. Za-
wieszenie jest tak dopracowane, aby
nie czu¢ zadnego wyboju na drodze,
a przy okazji doskonale skfada sie
w zakretach. Jest tak cicho i wygodnie,
7e nie poczujemy kiedy wskazdwka
predkosciomierza spowoduje zagro-
zenie dla naszego prawa jazdy. To auto
po prostu ptynie.

Jedynym, co hamuje przed wciskaniem
pedatu gazu, jest dos¢ spory apetyt na
paliwo. Gdy bedziemy delikatni, XC60
T8 odwdzieczy sie zuzyciem paliwa
w okolicach 8 litrow na trasie. Gdy be-
dziemy mniej ostrozni, zuzycie paliwa
moze wzrosngc do 15 litrow. W miescie
jest troche lepiej, ze wzgledu na od-
nawianie energii silnika elektrycznego.
A ten przy rozwaznej jezdzie pomoze
nam w warunkach miejskich na uzy-
skanie srednio 11 litréw na setke. Po-
nadto, na samym silniku elektrycznym
mozna przejechac¢ okoto 20 km. Ale
jesli spojrzymy na to pod katem osoby,
dla ktorej spalanie nie ma takiego zna-
czenia to i tak mam jeszcze jedng mato
ciekawa wiadomosc. Wszystkie warian-
ty silnikowe maja zbiornik paliwa o po-
jemnosci 70 litrow. Oprocz tej jednej,
hybrydowej. Tutaj zostat zmniejszony
do zaledwie 50 litréw, co daje nam
$redni zasieg 500 km przy dos¢ spokoj-
nym uzytkowaniu.

Jedli zdofacie to przetkna¢, to pozo-
staje jeszcze przypomniec o cenie. Za
zaprezentowane hybrydowe XC60 za-
ptacimy blisko 300 tysiecy ztotych. Je-

$li jestes w stanie wytozyc¢ takg kwote,
nie pozatujesz. Czu¢ jakos¢ premium
na kazdym kroku. A jedli rozmawiamy
juz o Volvo, wspomne jeszcze, ze ma
Swietny aktywny tempomat. Moze na
trasie nie pozwoli nam na zbyt dtugie
oderwanie rak od kierownicy. W korku
jednak przy niskich predkosciach nie
musimy ich trzyma¢ na kierownicy.
Auto samo dotrze do $wiatet. Samo
przyspieszy, samo zahamuje. Samo
tez poprawi sie na pasie. My jedynie
musimy kontrolowac, kiedy korek sie
konczy.

Nie jestem fanem silnikow elektrycz-
nych. Nic nie zastapi zapachu benzy-
ny, przyjemnego dla ucha dZwieku
z wydechu i szybkosci tankowania na
stacji. Pamietam kiedy musiatem fa-
dowac miejskiego elektryka w zimie.
Spedzitem 3 godziny na mrozie przed
zamknieta galerig handlowa, czekajac
na natadowanie baterii. Hybryda typu
Plug In taka jak prezentowane Volvo
XC60 jest zdecydowanie lepszym roz-
wigzaniem. Jesli mamy blisko do pracy
tadujemy auto za darmo i Voila. Dodat-
kowo bedziemy miec ulgi przy parko-
waniu i inne korzysci. A gdy nikt nie
bedzie patrzyt, wykorzystamy petna
moc 407 KM bez obaw, ze czeka nas
3 godzinny pobyt na stacji fadowania.
Za to bedziemy czestymi gos¢mi Na
Stacji Paliw. [ |
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CO SADZE O...

Co sadze o...

niedzielnym kliencie, ktory przychodzi
na stacje paliwi... co z nim zrobic?

Pé’r roku temu zastanawialismy sie
wszyscy wspolnie z branzg pali-
wowa, jaki bedzie efekt ograniczenia
handlu w niedziele na ruch na sta-
cjach. Dzi$ juz wiemy, bo tak wynika
z badan, ze wzrést on, co cieszy. Nic
nie jest jednak dane raz na zawsze,
kolejny przyczétek przez firmy paliwo-
we zostat zdobyty, teraz czas na jego
utrzymanie.

Trafitem na ciekawy artykut w ,Rzecz-
pospolitej” o wnioskach z pierwszych
miesiecy obowigzywania ograniczenia
handlu (link do wersji internetowej:
https//www.rp.pl/Handel/306289876-
-Stacje-paliw-zyskaly-na-zakazie-
-handlu-w-niedziele.html. Jak wynika
z danych firmy badawczej Nielsen,
ogdlnie w pierwszych miesigcach 2018
sprzedaz tzw. débr szybkozbywalnych,
czyli FMCG (to np. kosmetyki, przekas-
ki, alkohol, papierosy), urést o 3,7 proc,
wobec 3,9 proc. rok wczesniej. Wolniej
roénie, ale tylko nieznacznie wolniej.
Juz jednak w marcu i kwietniu, czyli
w miesigcach z ograniczeniem handlu
(zwiaszcza kwiecien, z uwagi na uktad
kalendarza i Swieta Wielkanocne, byt
dla niektérych przyzwyczajonych do
niedzielnych zakupdw bolesny), ten
wzrost spada do tempa ponizej 3 proc.
Efekt jest.

Tymczasem na stacjach paliw w okre-
sie od stycznia do kwietnia 2018 za-
obserwowano wzrost sprzedazy dobr
konsumpcyjnych o ponad 16 proc. i to
jest najlepszy wynik sposrod wszyst-
kich typow placéwek handlowych
branych pod uwage. Na drugim miej-
scu sg sklepy ze stodyczami i $rednie
sklepy spozywcze, ale notuja one
przyrosty na poziomie ponizej 10 proc.
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dr Szymon Araszkiewicz

Dyskonty, duze sklepy spozywcze
czy mate sklepy odnotowaty spadki
sprzedazy doébr FMCG, w réznej skali.
W samym wspominanym kwietniu na
stacjach paliw sprzedano o prawie 30
proc. débr FMCG wiecej niz w kwiet-
niu roku ubiegtego. Konkurencji dla
tego wyniku nie ma.

Tutaj wracamy do podstawowego
pytania — klient przychodzi i co dalej?
Poczatkowo blady strach ogarnat wie-
le placéwek handlowych i w pierwsze
niedziele objete nowymi rozwigzania-
mi zamkniete byly na gtucho. Potem,
stopniowo, w miare coraz gtebszego
wczytywania sie w przepisy i coraz
lepszego ich rozumienia oraz pojawia-
nia sie pewniejszych interpretacji pra-
wa, mamy wiecej dostepnych sklepéw
w te wolne dni. Stacja nie jest wiec
taka zupetna wyspa, czy tez oaza na
handlowej pustyni.

Daleki jestem od tworzenia czy propo-
nowania absurdéw, jak kilka miesiecy
temu pisatem — nie kazdy produkt da
sie na stacji sprzedac (chociaz napraw-
de wiele sie da, co widzimy). Trzeba
jednak i to zadanie kazdego wiasciciela
w Scistej wspotpracy z zatoga, uwaznie
patrze¢ co klienci kupuja i pilnowac
odpowiedniego zaopatrzenia. Zapa-
mietywac, o co klienci pytaja i jedli jest
to uzasadnione, wprowadzac, nawet
na zasadzie testu, by zobaczy¢ czy to
byto trwate zainteresowanie. Przecha-
dzac sie i jezdzi¢ po okolicy (nie mam
na mysli tylko innych stacji, ale i sklepiki
tzw. osiedlowe) i zerkac, co robi konku-
rencja i czy moze uzasadnione bytoby
przeszczepi¢ to do nas. Sledzi¢ media
i publikacje na temat handlu detalicz-
nego. Mie¢ odwage do realizowania

wiasnych pomystéw, jesli tylko jest
poczucie, ze to sie logicznie dobrze
uzasadnia — ktos kiedys jako pierwszy
przeciez postanowic¢ wstawic na stacje
paliw automat z kawa. Pilnowac wygla-
du terenu stacji, tak w srodku, jak i na
zewnatrz, jak Cie widza, tak Cie pisza.
Zadbac o ustalenie z zatoga zasad pra-
cy z klientem - nienachalnych, mozli-
wie inteligentnych, sympatycznych,
ale otwierajacych droge i do ewentu-
alnych sprzedazy dodatkowych, po-
wigzanych, i do utrzymania wizerunku
stacji jako dobrego miejsca do pod-
skoczenia w niedziele, gdy trzeba cos
kupic. Jak widac¢ po opisanych przeze
mnie danych, na razie wszystko dziafa
dobrze, warto ten efekt utrzymac.

Osobiscie mam wrazenie, patrzac na
debate publiczng, Ze ograniczenia
handlu w niedziele zostana najpierw
mocno doprecyzowane, doszlifowa-
ne, by¢ moze tez zaostrzone, a osta-
tecznie zniesione. Bytoby to powto-
rzenie w ten sposob historii Wegrow,
ich wiadze tez najpierw takie przepisy
wprowadzity, a potem same sie z nich
wycofaty. Nie chce wchodzi¢ za gfe-
boko akurat w aspekt ewentualnego
zniesienia zakazu, bo zaczne ocie-
rac sie o politykowanie, a nie czas to
i miejsce. Niemniej — tak uwazam, zo-
baczymy, czy przysztos¢ moja opinie
potwierdzi. Zagadnienie ,niedzielnego
klienta" na stacji wtedy automatycznie
zniknie. Do tego czasu jednak (co, za-
znaczam, nie nastgpi raczej przynaj-
mniej przed nastepnym numerem ,Na
Stacji Paliw”) warto by stacje jak najle-
piej sie da wykorzystaty szanse, ktéra
dostaty i zwielokrotnity swojg sprzedaz
pozapaliwowa. |

WWW.NASTACJIPALIW.PL



Panini Grillowane Hot Dog

2103758 Mowig, zZe wnetrze 4075001
Jest wazne...

Dla nas podstawq kazdej kanapki jest
najlepszej jakosci butka!

Hot Dog Francuski
5001251

Hamburger Maxi .
z Sezamem 5 cali Hamburger brioche
4075001 2104096

Kreuj nowe smaki!

Odkryj je na naszej stronie.

wwuw.lalorraine.pl/kreuj-nowe-smaki

Wsparcie marketingowe :

r g ﬁ_laliu

=

o O =ﬂ
prasa handlowa promocje i materiaty POS strona www wsparcie food kreatora

Odpowiemy na wszelkie pytania i udzielimy informacji o dostawach i produktach.

LO LO r rQI n e La Lorraine Polska Sp. z 0.0, ul. Przemystowa 1, 05-100 Nowy Dwér Mazowiecki

Pr‘cczzmy 2 prba_)q tel.: (+48 22) 7659200, info.PI@Ilbg.com - www.lalorraine.pl FOOD.COM




Miedzynarodowe Targi Paliwowe

STACJA | BIZNES
PRZYSZrOSCI

www.targipaliwowe.pl/business-speed-dating

26 wrzesnia 2018 r.

godz. 11:00-16:00

Hala Stulecia

Wroctaw, ul. Wystawowa 1



